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इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करना खाद्य प्रसंस्करण उद्योगो ंकषे  समर्थन कषे  सिना संभव नही ंहोता। उद्योग की 
प्रसतसरिया शुरुआत सषे अंत तक िषेहद उत्ाहजनक रही है और यह उनकषे  इनपुट कषे  सार है सक हमनषे आज उद्योग में 
मौजूद कौशि अंतराि को पाटनषे की कोसशश की है।

यह फैसससिटषेटर गाइड उन सभी महत्ाकांक्ी युवाओ ंको समसप्थत है जो सवशषेष कौशि प्राप्त करना चाहतषे हैं जो 
उनकषे  भसवष्य कषे  प्रयासो ंकषे  सिए एक आजीवन संपसति होगी और उन्ें खाद्य प्रसंस्करण क्षेत्र में एक उज्ज्वि कैररयर 
िनानषे में मदद करषेगी।

FICSI उन सभी संगठनो ं और व्यक्तियो ं का आभारी है सजन्ोंननषे इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करनषे में 
हमारी मदद की है।

हम उन सभी कषे  प्रसत भी अपना आभार व्यति करना चाहतषे हैं सजन्ोंननषे सामग्ी की समीक्ा की और अध्ायो ंकी 
गुणवतिा, सुसंगतता और सामग्ी प्रसु्सत में सुधार कषे  सिए मूल्यवान जानकारी प्रदान की।

Loh—fr
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उद्योग सषे संिंसधत कौशि पर प्रसशक्ण प्रदान करनषे कषे  तरीकषे  पर प्रसशकु्ओ ंका माग्थदश्थन करनषे कषे  सिए फूड सषेल्स 
प्रमोटर कषे  सिए फैसससिटषेटर गाइड सवकससत की गई है। फैसससिटषेटर गाइड क्ासिसफकषे शन पैक (QP) और राष्ट् ीय 
व्यावसासयक मानको ं(NOS) सषे जुडा हुआ है, सजसषे 'खाद्य प्रसंस्करण' क्षेत्र द्ारा तैयार सकया गया है और राष्ट् ीय कौशि 
सवकास सनगम द्ारा इसकी पुसष् की गई है।

इसमें सनम्नसिक्खत राष्ट् ीय व्यावसासयक मानक (NOS) शासमि हैं:

• FIC/N2017: कुटीर कषे  उत्ादन कषे  सिए काय्थ क्षेत्र और प्रसरिया मशीनरी तैयार करना और उसका रखरखाव करना

• FIC/N2018: पनीर (पनीर) का उत्ादन

• FIC/N2019: पनीर कषे  उत्ादन सषे संिंसधत पूण्थ प्रिषेखन और ररकॉड्थ रखना

• FIC/N9001: खाद्य उत्ादो ंकषे  प्रसंस्करण कषे  सिए खाद्य सुरक्ा, स्वच्छता और स्वच्छता सुसनसचित करें

• DGT/VSQ/N0101: रोजगार कौशि (30 घंटषे)

इस प्रसशक्ण कषे  िाद, प्रसतभागी अनाज समि संचािक कषे  रूप में काय्थ करनषे में सक्म होगंषे। हम आशा करतषे हैं सक 
यह फैसससिटषेटर गाइड आकांक्ी प्रसशक्को ंऔर प्रसशकु्ओ ंको सीखनषे में सहायता प्रदान करती है।

bl iqLrd ds ckjs esa

सचन्ह ंका प्रय्हग

पूछना व्याख्ा करना सवस्ार में 
िताना

सटप्पसणयाँ उद्षेश्य करना

सदखाना गसतसवसध टीम गसतसवसध सुसवधा नोट्स पै्रक्टिकि कहना

संसाधन उदाहरण सारांश रोि प्षे सीखनषे कषे  पररणाम
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. एक दूसरषे  का पररचय दें  और सारी प्रसतभासगयो ंऔर प्रसशक्क कषे  सार तािमषेि िनाएं

2. खाद्य प्रसंस्करण को पररभासषत कीसजए

3. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  सवसभन्न उप-क्षेत्रो ंकी सूची िनाइए

4. डषेरी प्रसंस्करण को पररभासषत कीसजए

5. स्वीकृत गुणवतिा मानको ंकषे  सिए दूध और दूध कषे  परीक्ण की सवसधयो ंको समझ सकें गषे

6. जमा हुआ उत्ाद का पररचय

7. पनीर का पररचय

8. डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  तहत सवसभन्न इकाइयो ंको समझनषे कषे  सिए

िीखने के प्रमुख पररणाम
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इि मॉड्यूि के अंत तक, प्रसतरागी सनम्नसिखखत में िक्षम ह्हगें:

1. एक दूसरषे  को और टट् षेनर कषे  िारषे  में जानें

2. जासनए इस जॉि रोि कषे  क्खिाफ टट् षे सनंग कषे  उद्षेश्य कषे  िारषे  में

3. प्रसशक्ण पररणामो ंकषे  िारषे  में जानें

4. राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ंऔर योग्यता पैक पर चचा्थ करें

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र या पषेन, 
हैंडआउट्स (वैकक्पिक)

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 1.1: प्रसिक्षण काय्भक्रम का पररचय

• प्रसतभासगयो ंका स्वागत करतषे हुए सत्र की शुरुआत करें  और खुद को सूत्रधार कषे  रूप में पषेश करें ।

• एक सकारात्मक और आकष्थक सीखनषे का माहौि ्रासपत करें ।

• स्पष् रूप सषे सत्र कषे  उद्षेश्यो ंको संप्रषेसषत करें  और कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका अविोकन प्रदान 
करें ।

करना

• इस सत्र में, हम प्रसशक्ण काय्थरिम कषे  उद्षेश्य का पता िगाएंगषे, उन पररणामो ंको समझेंगषे सजन्ें हम 
प्राप्त करना चाहतषे हैं, और राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ं और कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) सनमा्थता 
नौकरी की भूसमका कषे  सिए प्रासंसगक योग्यता पैक पर चचा्थ करेंगषे।

• सत्र को आगषे िढानषे सषे पहिषे हम आइसब्षेकर गसतसवसध में भाग िेंगषे।

कहना
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गसतसवसध का नाम: एक दूसरषे  को जानना

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको एक दूसरषे  कषे  िारषे  में जाननषे में मदद करना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर, माक्थ र या पषेन

समय अवसध: 10 समनट

सनददेि:

• व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर पर एक िडा वृति िनाएं।

• प्रसतभासगयो ंको कागज कषे  एक टुकडषे पर अपना नाम सिखनषे कषे  सिए कहें।

• प्रसतभासगयो ंको कमरषे  में घूमें और एक-दूसरषे  सषे अपना पररचय दें।

• प्रसतभासगयो ंको अपना पररचय दषेतषे समय व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर पर गोिषे में अपना नाम सिखना 
चासहए।

• सभी को अपना पररचय दषेनषे का अवसर समिनषे कषे  िाद, सनम्नसिक्खत प्रशो ंपर चचा्थ करें :

 o आपकषे  शौक क्ा हैं?

 o तुम्ारी असभरूसचयाँ क्ा है?

 o आप इस प्रसशक्ण सषे क्ा सीखनषे की उम्मीद कर रहषे हैं?

पररणाम: प्रसतभागी एक-दूसरषे  कषे  िारषे  में जानेंगषे और समूह में असधक सहज महसूस करेंगषे।

टीम गसतसवसि

• पनीर कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• क्ा आपकषे  पास पनीर िनानषे सषे संिंसधत कोई सपछिा अनुभव या प्रसशक्ण है?

पयूछना
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• पनीर एक ताजा, कच्ा पनीर है जो दही वािषे दूध सषे िनाया जाता है। यह प्रोटीन और कैक््शयम का 
अच्छा स्ोत है

• कॉटषेज चीज़ मषेकर कषे  सिए राष्ट् ीय व्यावसासयक मानक सदशासनददेशो ंका एक सषेट है जो इस नौकरी की 
भूसमका कषे  सिए आवश्यक कौशि और ज्ान को रषेखांसकत करता है। मानको ंमें सवसभन्न सवषयो ंको 
शासमि सकया गया है, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

 o पनीर का उत्ादन

 o पनीर उत्ादन उपकरण का संचािन और रखरखाव

 o गुणवतिा कषे  सिए पनीर का सनरीक्ण और परीक्ण

 o पनीर की पैकषे सजंग और िषेिसिंग

 o ग्ाहको ंऔर सहकसम्थयो ंकषे  सार संचार

सवस्तार में बताना

• पूरषे  सत्र कषे  दौरान एक समावषेशी और सम्मानजनक माहौि िनाए रखें।

• ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें  और सुसनसचित करें  सक सभी प्रसतभासगयो ंको अवसर समिषे

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इि मॉड्यूि के अंत तक, प्रसतरागी सनम्नसिखखत में िक्षम ह्हगें:

1. खाद्य प्रसंस्करण का वण्थन कीसजए

2. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में मौजूद सवसभन्न क्षेत्रो ंकी सूची िनाएं

3. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  िाजार कषे  रुझान को जानें कीसजए।

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, हैंडआउट्स 
सजसमें खाद्य प्रसंस्करण उद्योग, िाजार कषे  रुझान और सरकारी पहिो ंकी जानकारी शासमि है (वैकक्पिक)।

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 1.2: खाद्य प्रिंस्करण उद्य्हग का अवि्हकन

• सत्र की शुरुआत प्रसतभासगयो ंका स्वागत करतषे हुए और खुद को सूत्रधार कषे  रूप में पषेश करतषे हुए 
करें ।

• एक सकारात्मक और आकष्थक सीखनषे का माहौि ्रासपत करें ।

• स्पष् रूप सषे सत्र कषे  उद्षेश्यो ंको संप्रषेसषत करें  और कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका अविोकन प्रदान 
करें ।

करना

• आप सिका स्वागत है! आज, हम खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की आकष्थक दुसनया की खोज करेंगषे और 
इसकषे  सवसभन्न क्षेत्रो,ं अवसरो ंऔर िाजार कषे  रुझानो ंकी समझ हाससि करेंगषे।

• इस सत्र में, हम पता िगाएंगषे सक खाद्य प्रसंस्करण में क्ा शासमि है, उद्योग कषे  भीतर क्षेत्रो ंकी श्षेणी की 
जांच करें  और िाजार कषे  मौजूदा रुझानो ंपर चचा्थ करें ।

कहना

• खाद्य प्रसंस्करण कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• आप सिसषे असधक क्ा सीखनषे कषे  सिए उतु्क हैं?

• क्ा आपनषे खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में हाि कषे  सकसी िाजार रुझान या नवाचारो ंका सामना सकया है?

पयूछना
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• खाद्य प्रसंस्करण कच्षे कृसष उत्ादो ंका भोजन में पररवत्थन है। इस प्रसरिया में सफाई, छंटाई, ग्षेसडंग, 
खाना पकानषे, संरक्ण और पैकषे सजंग ससहत सवसभन्न चरण शासमि हो सकतषे हैं।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग एक िडा और सवसवध क्षेत्र है। इसमें छोटषे पररवार कषे  स्वासमत् वािषे खषेतो ंसषे 
िषेकर िडषे िहुराष्ट् ीय सनगमो ंतक सवसभन्न व्यवसाय शासमि हैं। उद्योग ताजषे फिो ंऔर सक्जियो ंसषे िषेकर 
प्रसंसृ्कत मीट और सै्क्स तक, खाद्य उत्ादो ंकी एक सवसृ्त शंृ्खिा का उत्ादन करता है।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग भारतीय अर्थव्यव्रा का एक महत्पूण्थ सहस्ा है। यह एक प्रमुख सनयोतिा है 
और दषेश कषे  सकि घरषे िू उत्ाद में महत्पूण्थ योगदान दषेता है। उद्योग भी सनया्थत का एक प्रमुख स्ोत 
है। हाि कषे  वषषों में, भारत में खाद्य प्रसंस्करण उद्योग का तषेजी सषे सवकास हुआ है। यह वृक्द्ध कई 
कारको ंकषे  कारण है, सजसमें िढती आय, उपभोतिा वरीयताओ ंमें िदिाव और सरकारी समर्थन 
शासमि हैं।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग को कई चुनौसतयो ंका सामना करना पडता है, सजनमें शासमि हैं:

 o आयात सषे प्रसतस्पधा्थ

 o उच् उत्ादन िागत

 o िुसनयादी ढांचषे की कमी

 o अपया्थप्त कुशि श्म

 o खराि गुणवतिा सनयंत्रण

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग को समर्थन दषेनषे कषे  सिए सरकार कई पहि कर रही है। इन पहिो ंमें शासमि 
हैं:

 o सवतिीय सहायता प्रदान करना

 o इंफ्ास्ट् क्चर में सनवषेश

 o अनुसंधान और सवकास को िढावा दषेना

 o सनया्थत को सुगम िनाना

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: िाजार रुझान चचा्थ

गसतसवसध का उद्षेश्य: खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में वत्थमान िाजार कषे  रुझान का सवश्षेषण करनषे और उनकषे  
प्रभावो ंपर चचा्थ करनषे में प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: माक्थ रो ंकषे  सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में मौजूदा िाजार कषे  रुझानो ं
की जानकारी कषे  सार हैंडआउट्स या ऑनिाइन संसाधनो ंतक पहंुच।

समय अवसध: 20 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको 3-4 सदसो ंकषे  छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ और माक्थ र प्रदान करें ।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में वत्थमान िाजार कषे  रुझानो ंपर शोध करनषे और चचा्थ करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ं
को सनददेश दें।

• उन्ें प्रमुख रुझानो ंकी पहचान करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें , जैसषे सक जैसवक और पौधो ंपर आधाररत 
उत्ादो ंकी मांग, ऑनिाइन खाद्य सवतरण सषेवाओ ंका उदय, या काया्थत्मक खाद्य पदारषों की िढती 
िोकसप्रयता।

• प्रत्षेक समूह को व्यवसायो,ं उपभोतिाओ ंऔर समग् रूप सषे उद्योग कषे  सिए इसकषे  प्रभाव पर ध्ान 
कें नसरित करनषे और सवश्षेषण करनषे कषे  सिए एक प्रवृसति का चयन करना चासहए।

• 15 समनट की चचा्थ कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को उनकी चुनी हुई प्रवृसति को प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें और 
शषेष कक्ा कषे  सार अपनी अंतर््थसष् साझा करें ।

• पहचानषे गए रुझानो ंकषे  सनसहतारषों का पता िगानषे कषे  सिए चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें  और प्रसतभासगयो ं
को अपनषे र्सष्कोण साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: प्रसतभागी खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में वत्थमान गसतशीिता कषे  िारषे  में महत्पूण्थ सोच और 
जागरूकता को िढावा दषेनषे कषे  सिए िाजार कषे  रुझानो ंका ससरिय रूप सषे अनुसंधान और सवश्षेषण करेंगषे।

गसतसवसि
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• गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको गंभीर और रचनात्मक रूप सषे सोचनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें , यह सुसनसचित करतषे हुए सक प्रत्षेक समूह कषे  
पास अपनी चुनी हुई प्रवृसति पर शोध करनषे और चचा्थ करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय है।

• ससरिय भागीदारी को िढावा दें  और सुसनसचित करें  सक समूह कषे  सभी सदसो ंको योगदान करनषे का 
अवसर समिषे।

• प्रसतसिंि और सवचारो ंकषे  आदान-प्रदान को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए समूह प्रसु्सतयो ंकषे  िाद एक 
सार्थक चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• पहचान सकए गए िाज़ार कषे  रुझानो ंको सत्र में पहिषे शासमि सकए गए सवषयो ंसषे जोडें, जैसषे सक खाद्य 
प्रसंस्करण उद्योग में अवसर और सरकारी पहि।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. दूध कषे  प्रसंस्करण की आवश्यकता को समझाइए

2. सवसभन्न उपभागो ंकी सूची िनाइएतीएक डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार क्लिपचाट्थ 
या व्ाइटिोड्थ, भारतीय डषेयरी उद्योग, दूध प्रसंस्करण, और डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र इकाइयो ंकषे  िारषे  में 
जानकारी युति हैंडआउट्स, डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  सवजुअि एड्स या आरषेख

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 1.3: रारतीय डेयरी उद्य्हग का अवि्हकन

• प्रसतभासगयो ंका स्वागत करतषे हुए सत्र की शुरुआत करें  और खुद को सूत्रधार कषे  रूप में पषेश करें ।

• एक सकारात्मक और आकष्थक सीखनषे का माहौि ्रासपत करें ।

• स्पष् रूप सषे सत्र कषे  उद्षेश्यो ंको संप्रषेसषत करें  और कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका अविोकन प्रदान 
करें

करना

• आप सिका स्वागत है! आज, हम भारतीय डषेयरी उद्योग का पता िगाएंगषे और इसकषे  महत्, दूध 
प्रसंस्करण आवश्यकताओ ंऔर डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  सवसभन्न वगषों की समझ हाससि करेंगषे।

• इस सत्र में, हम डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर सवसभन्न इकाइयो ंऔर अवसरो ंऔर डषेयरी उद्योग में 
िुसनयादी ढांचषे, प्रौद्योसगकी और उत्ाद प्रसंस्करण की भूसमका पर चचा्थ करेंगषे।

कहना

• भारतीय डषेयरी उद्योग कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• उपभोतिाओ ंतक पहँुचनषे सषे पहिषे दूध को संसासधत करना क्ो ंआवश्यक है?

• क्ा आप कुछ ऐसषे उत्ादो ंकषे  नाम िता सकतषे हैं सजन्ें आमतौर पर डषेयरी उद्योग में संसासधत सकया 
जाता है?

पयूछना
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• दूध उत्ादन कषे  मामिषे में भारतीय डषेयरी उद्योग दुसनया में सिसषे िडा है। 2022 में, भारत नषे 187.7 
समसियन टन दूध का उत्ादन सकया, जो दुसनया कषे  सकसी भी दषेश सषे असधक है। भारतीय डषेयरी उद्योग 
एक प्रमुख सनयोतिा भी है, जो दषेश भर में िाखो ंिोगो ंको रोजगार प्रदान करता है।

• दूध एक खराि होनषे वािा उत्ाद है और इसकी गुणवतिा और सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए इसषे 
संसासधत करनषे की आवश्यकता है। दूध प्रसंस्करण की प्रसरिया में कई चरण शासमि हैं, सजनमें सनम्न 
शासमि हैं:

 o दूध का संग्ह

 o स्पष्ीकरण

 o मानकीकरण

 o पस्षेयरीकरण

 o एकरूपता

 o पैकषे सजंग

 o भंडारण

 o सवतरण

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र एक ऐसी सुसवधा है जहां दूध को संसासधत सकया जाता है। संयंत्र में आमतौर 
पर कई अिग-अिग इकाइयां होती हैं, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

 o प्राप्त करनषे और भंडारण इकाई

 o प्रसंस्करण इकाई

 o पैकषे सजंग इकाई

 o सवतरण इकाई

• भारत सरकार डषेयरी क्षेत्र को समर्थन दषेनषे कषे  सिए कई पहि कर रही है। इन पहिो ंमें शासमि हैं:

 o सवतिीय सहायता प्रदान करना

 o इंफ्ास्ट् क्चर में सनवषेश

 o अनुसंधान और सवकास को िढावा दषेना

 o सनया्थत को सुगम िनाना

 o भारतीय डषेयरी उद्योग कई चुनौसतयो ंका सामना कर रहा है, सजनमें शासमि हैं:

 o कम दूध उत्ादकता

 o दूध की खराि गुणवतिा

 o िुसनयादी ढांचषे की कमी

 o अपया्थप्त कुशि श्म

 o खराि गुणवतिा सनयंत्रण

सवस्तार में बताना
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• सुसनसचित करें  सक आभासी दौरषे  कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे र्श्य या वीसडयो स्पष् और आसानी सषे 
समझनषे योग्य हैं।

• गसतसवसध कषे  दौरान व्यवधानो ंको कम करनषे कषे  सिए संभासवत तकनीकी मुद्ो ंकषे  सिए पहिषे सषे तैयारी 
करें ।

• दौरषे  कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंसषे सवाि पूछकर और स्पष्ीकरण मांगकर ससरिय रूप सषे जुडनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको उनकी सीख पर सवचार करनषे और उनकषे  अविोकन साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत 
करनषे कषे  सिए दौरषे  कषे  िाद एक चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• आभासी दौरषे  कषे  अनुभव को सत्र में पहिषे शासमि सकए गए सवषयो ंसषे संिंसधत करें , जैसषे िुसनयादी ढांचषे, 
प्रौद्योसगकी और डषेयरी उत्ादो ंकषे  प्रसंस्करण में अवसर।

िुसविा के सिए न्हट्ि

गसतसवसध का नाम: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का दौरा (आभासी)

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का आभासी दौरा प्रदान करना और इसमें 
शासमि सवसभन्न इकाइयो ंऔर प्रसरियाओ ंकषे  िारषे  में उनकी समझ को िढाना।

संसाधन: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  र्श्य या वीसडयो कषे  सार प्रसु्सत स्ाइड, डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र 
इकाइयो ंऔर प्रसरियाओ ंकी जानकारी कषे  सार हैंडआउट्स या ऑनिाइन संसाधनो ंतक पहंुच

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• यह समझातषे हुए गसतसवसध का पररचय दें  सक प्रसतभागी वचु्थअि डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का दौरा करेंगषे।

• एक डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर सवसभन्न इकाइयो ंऔर प्रसरियाओ ंको प्रदसश्थत करनषे वािी प्रसु्सत 
स्ाइड या वीसडयो प्रदसश्थत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको प्रत्षेक इकाई कषे  िारषे  में िताएं, इसकषे  उद्षेश्य, उपयोग सकए गए उपकरण और सवसशष् 
प्रसरियाओ ंको समझाएं।

• वचु्थअि टूर कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको प्रश पूछनषे और सकसी भी संदषेह को स्पष् करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत 
करें ।

• संपूण्थ डषेयरी प्रसंस्करण संचािन में प्रत्षेक इकाई कषे  महत् पर जोर दें  और सकसी भी महत्पूण्थ 
अंतर््थसष् या सववोतिम प्रराओ ंको उजागर करें ।

• दौरषे  कषे  िाद, प्रमुख िातो ंका सारांश दषेतषे हुए एक चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें  और प्रसतभासगयो ंको 
अपनी सटप्पसणयो ंऔर प्रसतसिंिो ंको साझा करनषे की अनुमसत दें।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको एक डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर सवसभन्न इकाइयो ंऔर प्रसरियाओ ंकी र्श्य 
समझ प्राप्त होगी, सजससषे सवषय की उनकी समझ िढषेगी।

गसतसवसि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. दूध समझाओ

2. दूध का संघटन िताइए

3. दुहनषे कषे  तरीको ंका वण्थन करें

4. दुग्ध संग्हण एवं पररवहन पद्धसत का वण्थन कीसजए

5. मानको ंकषे  अनुसार दूध की परीक्ण सवसध का वण्थन कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार क्लिपचाट्थ 
या व्ाइटिोड्थ, दूध की संरचना पर र्श्य और जानकारी कषे  सार प्रसु्सत स्ाइड, दूध दषेनषे कषे  तरीकषे , दूध 
संग्ह अभ्ास, दूध में पोषक तत्, और दूध परीक्ण प्रसरिया, व्यावहाररक कषे  सिए दूध कषे  नमूनषे व्यावहाररक 
प्रदश्थनो ं कषे  सिए प्रदश्थन (वैकक्पिक), दूध परीक्ण उपकरण (जैसषे, िैटिोमीटर, सहमांक उपकरण) 
(वैकक्पिक)।

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.4 दयू ि और परीक्षण प्रसक्रया का पररचय

• सत्र कषे  सिए अपषेक्ाओ ंको सनधा्थररत करें  और गुणवतिा सनयंत्रण कषे  सिए दूध की संरचना और परीक्ण 
प्रसरियाओ ंको समझनषे कषे  महत् को समझाएं।

• इंटरैक्टिव सशक्ण सवसधयो,ं जैसषे चचा्थ, प्रदश्थन और गसतसवसधयो ंका उपयोग करकषे  प्रसतभासगयो ंको 
व्यस् रखें।

करना

आप सिका स्वागत है! आज, हम दूध की आकष्थक दुसनया में तल्ीन होगंषे और इसकी संरचना, दूध दषेनषे 
कषे  तरीको,ं दूध संग्ह प्रराओ ंऔर इसकी गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए उपयोग की जानषे वािी परीक्ण 
प्रसरियाओ ंकषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना
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• दूध एक सफषे द, अपारदशशी तरि है जो स्नधाररयो ंकी स्न गं्सरयो ंद्ारा सनसम्थत होता है। यह एक 
संपूण्थ भोजन है, जो एक सशशु को वृक्द्ध और सवकास कषे  सिए आवश्यक सभी पोषक तत् प्रदान करता 
है। दूध भी वयस्को ंकषे  सिए पोषक तत्ो ंका एक अच्छा स्ोत है।

• स्नपायी प्रजासतयो ंकषे  आधार पर दूध की संरचना सभन्न होती है, िषेसकन इसमें आमतौर पर पानी, 
प्रोटीन, वसा, िैटिोज और खसनज होतषे हैं। दूध में ए, िी12 और डी ससहत कई सवटासमन भी होतषे हैं।

• दुहनषे की चार मुख् सवसधयाँ हैं:

o क्स्ट् सपंग सवसध में रन सषे दूध को मैनु्यअि रूप सषे सनचोडना शासमि है।

o फुि-हैंड सवसध में दोनो ंहारो ंसषे रनो ंकी मासिश करना और दूध छोडना शासमि है।

o अंगुिी सवसध में दूध सनकािनषे कषे  सिए रनो ंको हल्षे  सषे रपरपानषे कषे  सिए पोर का उपयोग करना 
शासमि है।

o मशीन सषे दुहना: इस सवसध में गाय का दूध दुहनषे कषे  सिए मशीन का उपयोग करना शासमि है।

• भारत में दूध संग्ह और पररवहन एक जसटि प्रसरिया है। दूध सकसानो ंसषे एकत्र सकया जाता है और 
प्रसंस्करण संयंत्रो ंमें पहंुचाया जाता है। इसकषे  िाद दूध को संसासधत सकया जाता है और सवतरण कषे  
सिए पैक सकया जाता है।

• दूध प्रोटीन, वसा, िैटिोज और खसनजो ंससहत पोषक तत्ो ंका एक अच्छा स्ोत है। दूध ए, िी12 और 
डी ससहत सवटासमन का भी अच्छा स्ोत है।

• ऐसषे कई परीक्ण हैं सजनका उपयोग गुणवतिा सनयंत्रण कषे  सिए दूध का परीक्ण करनषे कषे  सिए सकया जा 
सकता है। इन परीक्णो ंमें शासमि हैं:

o ऑरगनोिषेसटिक परीक्ण: इन परीक्णो ंमें दूध की गुणवतिा का मूल्यांकन करनषे कषे  सिए र्सष्, गंध, 
स्वाद और स्पश्थ की इंसरियो ंका उपयोग करना शासमि है।

o क्ॉट ऑन िॉइसिंग (सीओिी) टषेस्: यह टषेस् दूध में िैटिीररया की उपक््रसत को सनधा्थररत करता 
है।

o िैटिोमीटर परीक्ण: इस परीक्ण का उपयोग दूध में वसा की मात्रा सनधा्थररत करनषे कषे  सिए सकया 
जाता है।

o सहमांक सनधा्थरण: इस परीक्ण का उपयोग दूध की शुद्धता सनधा्थररत करनषे कषे  सिए सकया जाता है।

सवस्तार में बताना

• आप दूध कषे  िारषे  में क्ा जानतषे हैं?

• क्ा आप दूध में मौजूद कुछ पोषक तत्ो ंऔर उनकषे  महत् कषे  िारषे  में िता सकतषे हैं?

• गुणवतिा सनयंत्रण कषे  सिए दूध का परीक्ण क्ो ंआवश्यक है?

पयूछना
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गसतसवसध का नाम: दूध संरचना सवश्षेषण

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको दूध कषे  सवसभन्न नमूनो ंकी संरचना का सवश्षेषण करनषे और पोषक 
तत् सामग्ी में सभन्नता को समझनषे की अनुमसत दषेना।

संसाधन: सवसभन्न दूध कषे  नमूनषे (जैसषे, गाय का दूध, भैंस का दूध, िकरी का दूध), मापनषे कषे  कप या िीकर, 
पीएच परीक्ण क्स्ट् प्स, दूध वसा सवश्षेषक (वैकक्पिक), दूध की संरचना पर जानकारी कषे  सार हैंडआउट्स

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को अिग-अिग दूध कषे  नमूनषे प्रदान 
करें ।

• प्रत्षेक समूह को दूध की मात्रा मापनषे का सनददेश दें , पीएच परीक्ण क्स्ट् प्स का उपयोग करकषे  पीएच 
स्र का परीक्ण करें , और दूध वसा सवश्षेषक (यसद उपिब्ध हो) का उपयोग करकषे  वसा की मात्रा का 
अनुमान िगाएं।

• प्रसरिया कषे  माध्म सषे प्रसतभासगयो ंका माग्थदश्थन करें , सुसनसचित करें  सक वषे उसचत माप और परीक्ण 
प्रसरियाओ ंका पािन करें ।

• दूध कषे  नमूनो ंकी संरचना में सकसी भी अंतर को ध्ान में रखतषे हुए, प्रसतभासगयो ंको अपनषे समूहो ंकषे  
भीतर अपनषे सनष्कषषों पर चचा्थ करनषे और तुिना करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• समूह चचा्थ कषे  सिए समूहो ंको एक सार िाएँ तासक उनकी सटप्पसणयो ंको साझा सकया जा सकषे  और 
दूध संरचना सवसवधताओ ंकषे  महत् पर चचा्थ की जा सकषे ।

• दूध में मौजूद प्रमुख पोषक तत्ो ंऔर मानव पोषण में उनकी भूसमका पर प्रकाश डाितषे हुए गसतसवसध 
को सारांसशत करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको दूध की संरचना का सवश्षेषण करनषे और दूध कषे  सवसभन्न नमूनो ंकषे  िीच पोषक 
तत्ो ंकी सवसवधता को समझनषे का व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा।

गसतसवसि

• दूध कषे  नमूनो ंकषे  घनत् को मापनषे कषे  सिए िैटिोमीटर का सही उपयोग प्रदसश्थत करें । िैटिोमीटर 
रीसडंग की व्याख्ा और दूध की गुणवतिा पर उनकषे  प्रभाव पर चचा्थ करें ।

• सहमांक उपकरण का उपयोग करकषे  दूध कषे  सहमांक को मापनषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें ।

प्रदि्भन
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• सुसनसचित करें  सक गसतसवसध कषे  सिए उपयोग सकए गए दूध कषे  नमूनषे ताजषे हैं और आमतौर पर खपत 
सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  दूध का प्रसतसनसधत् करतषे हैं।

• सटीक माप और परीक्ण प्रसरियाओ ंकषे  सिए स्पष् सनददेश और सदशासनददेश प्रदान करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको चचा्थ करनषे, अपनषे सनष्कष्थ साझा करनषे और प्रश पूछनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• दूध कषे  नमूनो ंको संभाितषे समय उसचत स्वच्छता और सुरक्ा प्रराओ ंकषे  महत् पर जोर दें।

• गसतसवसध कषे  सनष्कषषों को सत्र में शासमि पहिषे कषे  सवषयो ंसषे संिंसधत करें , जैसषे दूध की संरचना और 
गुणवतिा सनयंत्रण और पोषक सवश्षेषण में इसका महत्।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. जमावट और उनकषे  प्रकारो ंको समझाइए

2. जमावट की सवसध

3. जमावट प्रसरिया पर पाचिराइजषेशन और होमोसजनाइजषेशन का प्रभाव

प्रसतभासगयो ंकी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार 
क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, जमावट पर र्श्य और जानकारी कषे  सार प्रसु्सत स्ाइड, एंजाइमी जमावट, 
एससड जमावट, और जमावट पर प्रसंस्करण मापदंडो ं कषे  प्रभाव, जमा हुआ डषेयरी उत्ादो ं कषे  नमूनषे 
(वैकक्पिक), प्रदश्थन सामग्ी, जैसषे सक एंजाइम, एससड और ताप स्ोत (यसद िागू हो)

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.5 जमा हुआ डेयरी उत्ाद्ह ंका पररचय

• सत्र कषे  उद्षेश्य की व्याख्ा करें  और उत्ाद सवकास और गुणवतिा सनयंत्रण कषे  सिए डषेयरी उत्ादो ंमें 
जमावट को समझना कैसषे आवश्यक है।

• चचा्थओ,ं प्रदश्थनो ंऔर गसतसवसधयो ंससहत इंटरैक्टिव सशक्ण सवसधयो ंकषे  माध्म सषे प्रसतभासगयो ंको 
शासमि करें ।

करना

आप सिका स्वागत है! आज, हम जमा हुए डषेयरी उत्ादो ंकी आकष्थक दुसनया की खोज करेंगषे और उनकषे  
सनमा्थण में शासमि प्रसरियाओ ंकषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना

• जमावट कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• डषेयरी प्रसंस्करण में उपयोग सकए जानषे वािषे सं्कदन कषे  सवसभन्न तरीकषे  क्ा हैं?

पयूछना
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• जमावट प्रोटीन को सवकृत करनषे और उन्ें आपस में जोडनषे की प्रसरिया है। गमशी, एससड, एंजाइम और 
यांसत्रक आंदोिन ससहत कई कारक जमावट का कारण िन सकतषे हैं।

• डषेयरी उत्ादो ंकषे  संदभ्थ में, जमावट का उपयोग पनीर, दही और दही ससहत सवसभन्न उत्ादो ंका 
उत्ादन करनषे कषे  सिए सकया जाता है।

• दूध का एंजाइमषेसटक जमावट एक ऐसी प्रसरिया है जो दूध कषे  प्रोटीन को जमनषे कषे  सिए एंजाइम का 
उपयोग करती है। इस प्रसरिया में उपयोग सकए जानषे वािषे एंजाइम आमतौर पर जुगािी करनषे वािषे 
पशुओ,ं जैसषे गायो ंऔर िकररयो ंकषे  पषेट सषे आतषे हैं।

• एंजाइसमक जमावट पर प्रसंस्करण मापदंडो ंकषे  प्रभाव इस्षेमाि सकए गए एंजाइम कषे  प्रकार और 
प्रसंस्करण क््रसतयो ंकषे  आधार पर सभन्न हो सकतषे हैं। हािांसक, कुछ सामान्य कारक जो जमावट 
प्रसरिया को प्रभासवत कर सकतषे हैं उनमें तापमान, पीएच और ऊष्ायन समय शासमि हैं।

• दूध का एससड जमावट एक ऐसी प्रसरिया है जो एससड का उपयोग दूध कषे  प्रोटीन को जमनषे कषे  सिए 
करती है। इस प्रसरिया में उपयोग सकया जानषे वािा एससड आमतौर पर िैक्टिक एससड होता है, जो 
िैटिीररया द्ारा उत्ासदत होता है क्ोंनसक वषे दूध में िैटिोज को सकक्वित करतषे हैं।

• ऊष्ा-समसर्थत अम्ल जमावट एक ऐसी प्रसरिया है जो दूध कषे  अम्ल जमावट को ऊष्ा उपचार कषे  सार 
जोडती है। उष्ा उपचार दुग्ध प्रोटीनो ंको सवकृत करनषे में मदद करता है और उन्ें अम्ल द्ारा सं्कदन 
कषे  प्रसत असधक संवषेदनशीि िनाता है।

• होमोजषेनाइजषेशन एक ऐसी प्रसरिया है जो दूध में वसा कषे  ग्ोबू्ल्स को छोटषे कणो ंमें तोड दषेती है। यह 
दूध को असधक समान िनाता है और वसा को अिग होनषे सषे रोकता है।

• जमावट पर होमोसजनाइजषेशन का प्रभाव उपयोग की जानषे वािी होमोसजनाइजषेशन प्रसरिया कषे  प्रकार 
कषे  आधार पर सभन्न हो सकता है। हािांसक, होमोजीनाइजषेशन आमतौर पर जमषे हुए डषेयरी उत्ादो ंकी 
िनावट और क््ररता में सुधार करनषे में मदद कर सकता है।

• जमावट प्रसरिया पर पाचिराइजषेशन और होमोसजनाइजषेशन का प्रभाव उपयोग सकए गए पाचिराइजषेशन 
और होमोसजनाइजषेशन प्रसरिया कषे  प्रकार कषे  आधार पर सभन्न हो सकता है। हािांसक, सामान्य तौर पर, 
पाचिराइजषेशन और होमोसजनाइजषेशन जमा हुए डषेयरी उत्ादो ंकी सुरक्ा और शषेल्फ िाइफ को िषेहतर 
िनानषे में मदद कर सकता है।

सवस्तार में बताना
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प्रायोसगक गसतसवसध का नाम: दूध का एंजाइमी जमाव

उद्षेश्य: रषेनषेट का उपयोग करकषे  एंजाइमी जमावट प्रसरिया का प्रदश्थन करना।

संसाधन: ताजा दूध, रषेनषेट या कोई अन्य दूध जमनषे वािा एंजाइम, रमा्थमीटर, मापनषे कषे  कप या िीकर, 
सहिानषे वािषे ित्थन, टाइमर

समय अवसध: 20 समनट

सनददेि:

• प्रदश्थन कषे  उद्षेश्य और एंजाइमी जमावट में शासमि कदमो ंकी व्याख्ा करें ।

• स्ोव या माइरिोवषेव का उपयोग करकषे  िगभग 35-40°C (95-104°F) कषे  तापमान पर रोडी मात्रा में 
दूध गरम करें ।

• सदए गए सनददेशो ंकषे  अनुसार गम्थ दूध में रषेनषेट या दूध जमानषे वािषे एंजाइम की अनुशंससत मात्रा जोडें।

• एंजाइम कषे  उसचत सवतरण को सुसनसचित करनषे कषे  सिए कुछ सषेकंड कषे  सिए दूध को धीरषे  सषे सहिाएं।

• अनुशंससत जमावट समय कषे  सिए एक टाइमर सषेट करें  और दूध को आराम करनषे दें।

• जमावट होनषे पर दूध में होनषे वािषे पररवत्थनो ंपर ध्ान दें  और चचा्थ करें , जैसषे सक जषेि जैसा रिव्यमान या 
दही का िनना।

• सनधा्थररत जमावट समय कषे  िाद, जमा हुआ दूध की जांच करें  और इसकी िनावट और क््ररता पर 
ध्ान दें।

• पनीर िनानषे और अन्य डषेयरी प्रसरियाओ ं में एंजाइमी जमावट की भूसमका पर प्रकाश डाितषे हुए 
प्रदश्थन का समापन करें ।

पररणाम: प्रसतभागी स्वयं एंजाइमी जमावट की प्रसरिया का सनरीक्ण करेंगषे और दूध को जमी हुई अव्रा में 
िदिनषे में इसकी भूसमका को समझेंगषे।

व्ावहाररक

• सुसनसचित करें  सक प्रदश्थन कषे  सिए इस्षेमाि सकया गया दूध ताज़ा और अच्छी गुणवतिा का है।

• चयसनत रषेनषेट या दूध-जमावट एंजाइम का उपयोग करनषे कषे  सिए सवसशष् सनददेशो ंसषे पररसचत हो।ं

• अनुशंससत सीमा कषे  भीतर यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए दूध कषे  तापमान की िारीकी सषे सनगरानी करें ।

• प्रसतभासगयो ंको सवाि पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और जमावट प्रसरिया को ससरिय रूप सषे दषेखें।

• सवसभन्न डषेयरी उत्ादो ंकषे  उत्ादन में एंजाइमी जमाव कषे  सनसहतार्थ और वांसछत पररणामो ंकषे  सिए 
प्रसंस्करण मापदंडो ंको सनयंसत्रत करनषे कषे  महत् पर चचा्थ करकषे  प्रदश्थन को व्यापक सवषय सषे संिंसधत 
करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. कुटीर पनीर (पनीर) का वण्थन करें

2. कुटीर पनीर (पनीर) का वगशीकरण/प्रकार और संघटन िताइए।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार क्लिपचाट्थ 
या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, भैंस या गाय का दूध, नमक, पनीर, चीज़क्ोर या मिमि का कपडा, छिनी, 
वजन का पैमाना, चाकू या कसटंग िोड्थ (वैकक्पिक), भंडारण कंटषेनर, आसद

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 1.6 पनीर का पररचय

• सत्र कषे  सिए आवश्यक उपकरण और संसाधन सषेट करें ।

• पनीर और सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर तैयार करनषे में शासमि चरणो ंसषे खुद को पररसचत कराएं।

करना

प्रसतभासगयो ंका स्वागत करें  और पनीर कषे  सवषय का पररचय दें , सजसषे आमतौर पर पनीर कषे  रूप में जाना 
जाता है।

कहना

• क्ा आपनषे पहिषे कभी पनीर कषे  सार चखा या पकाया है? पनीर का उपयोग करनषे वािषे कुछ वं्यजन 
क्ा हैं सजनसषे आप पररसचत हैं?

• आपको क्ा िगता है सक पनीर िनानषे में शासमि मुख् सामग्ी और चरण क्ा हैं?

• आपको क्ो ंिगता है सक सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर मौजूद हैं?

पयूछना
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• पनीर एक प्रकार का ताजा पनीर है जो दूध सषे िनाया जाता है। यह भारतीय वं्यजनो ंमें एक िोकसप्रय 
सामग्ी है और अक्सर इसका उपयोग करी, रायता और सै्क्स में सकया जाता है।

• पनीर कषे  चार मुख् प्रकार हैं:

o भैंस कषे  दूध का पनीर और गाय कषे  दूध का पनीर। भैंस कषे  दूध का पनीर भैंस कषे  दूध सषे िनाया 
जाता है और इसमें गाय कषे  दूध कषे  पनीर की तुिना में रोडी असधक वसा होती है।

o गाय कषे  दूध का पनीर गाय कषे  दूध सषे िनाया जाता है और इसमें भैंस कषे  दूध कषे  पनीर की तुिना 
में रोडी कम वसा होती है।

o क्स्कम समल् पाउडर, रिीम/मक्खन और अच्छी गुणवतिा वािषे पानी सषे पुनससंयोसजत दूध तैयार 
सकया जाता है।

o पुनग्थसठत दूध पनीर 50 सडग्ी सषेक्ल्सयस पर अच्छी गुणवतिा वािषे पानी में घुिषे हुए पूरषे  दूध कषे  
पाउडर सषे िनाया जाता है और दूध कषे  घटको ंको ठीक सषे हाइडट् षेट करनषे कषे  सिए 3-4 घंटषे कषे  सिए 
एक टैंक में रखा जाता है।

• दूध को नीिूं कषे  रस या ससरकषे  जैसषे अम्ल सषे दही कर पनीर िनाया जाता है। एससड दूध कषे  प्रोटीन को 
जमनषे और ठोस रिव्यमान िनानषे का कारण िनता है। मट्ा को हटानषे कषे  सिए ठोस रिव्यमान को छान 
सिया जाता है और सफर शषेष नमी को हटानषे कषे  सिए दिाया जाता है।

• पनीर प्रोटीन और कैक््शयम का अच्छा स्ोत है। यह फास्ोरस, मैग्नीसशयम और सजंक जैसषे अन्य 
पोषक तत्ो ंका भी एक अच्छा स्ोत है।

• पनीर को सफ्ज में 1 हफ्षे तक स्ोर सकया जा सकता है. इसषे 3 महीनषे तक फ्ीज भी सकया जा सकता 
है।

सवस्तार में बताना

• चुनषे हुए कौगुिेंट (नीिूं का रस या ससरका) का उपयोग करकषे  पनीर िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें । 
प्रसतभासगयो ंको चरण-दर-चरण प्रसरिया सदखाएं और उन्ें अविोकन करनषे और प्रश पूछनषे में शासमि 
करें ।

प्रदि्भन
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गसतसवसध का नाम: पनीर चखना

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर कषे  िारषे  में जाननषे में मदद करना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ या प्रोजषेटिर, माक्थ र या पषेन, दूध कषे  नमूनषे (वैकक्पिक)

समय अवसध: 15 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको स्वाद कषे  सिए सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंसषे प्रत्षेक प्रकार कषे  पनीर की िनावट, िनावट और स्वाद का वण्थन करनषे कषे  सिए कहें।

• सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर और उन्ें कैसषे िनाया जाता है, इस पर चचा्थ करें ।

पररणाम: प्रसतभागी सवसभन्न प्रकार कषे  पनीर कषे  िारषे  में जानेंगषे।

सुसवधा कषे  सिए नोट्स

• वांसछत पररणाम प्राप्त करनषे कषे  सिए सुसनसचित करें  सक पनीर की तैयारी कषे  सिए उपयोग सकया जानषे 
वािा दूध ताजा और अच्छी गुणवतिा वािा हो।

• संदूषण को रोकनषे कषे  सिए पनीर िनानषे की प्रसरिया कषे  दौरान सफाईऔर स्वच्छता िनाए रखनषे कषे  
महत् पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंको प्रश पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और सत्र कषे  दौरान उनकषे  मन में जो भी शंकाएँ हो ं
उन्ें स्पष् करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको प्रसतसरिया और माग्थदश्थन प्रदान करें , एक सहायक और सहयोगी 
सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दें।

• यसद समय हो, तो आप पनीर की असतररति रषे ससपी, क्षेत्रीय सवसवधताओ,ं या पाक जगत में पनीर कषे  
नवीन उपयोगो ंपर चचा्थ कर सकतषे हैं।

गसतसवसि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. दूध और दुग्ध उत्ादो ंकषे  प्रसंस्करण कषे  सिए आवश्यक मशीनरी की सूची िनाएं

2. पनीर प्रसंस्करण कषे  सिए उपयोग की जानषे वािी सवसभन्न प्रकार की मशीनरी की सूची िनाएं

प्रसतभागी पुक्स्का, प्रसु्सत स्ाइड, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र, प्रोजषेटिर, नोटपैड, 
पषेन आसद कषे  सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ।

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.7 डेयरी प्रिंस्करण िंयंत्र में प्रयुक्त उपकरण

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंपर पावर प्ाइंट प्रसु्सत 
की समीक्ा करकषे  प्रारंभ करें ।

• प्रसु्सत कषे  िाद, सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंऔर उनकषे  उद्षेश्य पर चचा्थ करें ।

करना

• "डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में प्रयुति उपकरण" पर कक्ा में आपका स्वागत है।

• इस कक्ा में हम डषेरी प्रसंस्करण संयंत्र में प्रयुति होनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंकषे  िारषे  में 
जानेंगषे।

• हम प्रत्षेक उपकरण कषे  उद्षेश्य कषे  िारषे  में भी जानेंगषे और डषेयरी उत्ादो ंकषे  उत्ादन कषे  सिए इसका 
उपयोग कैसषे सकया जाता है।

कहना

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरण कौन सषे हैं?

• उपकरण कषे  प्रत्षेक टुकडषे का उद्षेश्य क्ा है?

• डषेयरी प्रसंस्करण उपकरण का चयन और उपयोग करतषे समय, क्ा आप सकसी चुनौती या सवचार कषे  
िारषे  में सोच सकतषे हैं?

पयूछना
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• कच्ा दूध ररसषेपशन डॉक: यह वह जगह है जहां डषेयरी फाम्थ सषे कच्ा दूध प्राप्त होता है। दूध की 
गुणवतिा की जांच की जाती है और सफर भंडारण टैंक में पंप सकया जाता है।

• दूध भंडारण टैंक: इन टैंको ंमें कच्षे दूध को ति तक संग्सहत सकया जाता है जि तक सक यह संसासधत 
होनषे कषे  सिए तैयार न हो जाए। दूध को खराि होनषे सषे िचानषे कषे  सिए टंसकयो ंको ठंडषे तापमान पर रखा 
जाता है।

• सचसिंग सषेक्शन: पौधषे का यह भाग वह होता है जहाँ दूध को प्रसंस्करण कषे  सिए सुरसक्त तापमान पर 
ठंडा सकया जाता है। दूध को िल् समल् कूिर या रषे सफ्जरषेशन यूसनट में ठंडा सकया जाता है।

• दूध पाचिराइज़र: यह वह जगह है जहाँ हासनकारक जीवाणुओ ंको मारनषे कषे  सिए दूध को उच् तापमान 
पर गम्थ सकया जाता है। िैटिीररया कषे  सवकास को रोकनषे कषे  सिए दूध को जल्ी सषे ठंडा सकया जाता है।

• होमोसजनषेज़र: यह वह जगह है जहाँ दूध को होमोसजनायझ सकया जाता है। होमोजषेनाइजषेशन दूध में 
वसा कषे  ग्ोबू्ल्स को तोडता है तासक वषे पूरषे  दूध में समान रूप सषे सवतररत हो जाएं। यह दूध कषे  स्वाद 
को रिीमी िनाता है और वसा को अिग होनषे सषे रोकता है।

• सवभाजक: यह वह जगह है जहाँ दूध को उसकषे  सवसभन्न घटको ंमें अिग सकया जाता है। दूध को 
सेंटट् ीफू्ज में काटा जाता है, सजससषे सवसभन्न घटको ंको उनकषे  घनत् कषे  आधार पर अिग सकया जाता 
है। मिाई को दूध कषे  ऊपर सषे क्स्कम्ड सकया जाता है, और मट्षे  को नीचषे सषे सनकाि सदया जाता है।

• डषेयरी उत्ादो ंकषे  सिए मानकीकरण उपकरण: वांसछत डषेयरी उत्ाद कषे  सवसनददेशो ंको पूरा करनषे कषे  
सिए दूध वसा और प्रोटीन सामग्ी को समायोसजत करनषे कषे  सिए इस उपकरण का उपयोग सकया जाता 
है।

• िहुउद्षेश्यीय वैट: प्रसंस्करण कषे  दौरान दूध या अन्य डषेयरी उत्ादो ंको रखनषे कषे  सिए इस िडषे टैंक का 
उपयोग सकया जाता है। उत्ाद कषे  वांसछत तापमान को िनाए रखनषे कषे  सिए वैट हीसटंग और कूसिंग 
कॉइि सषे सुसक्जित है।

• पैकषे सजंग मशीन: इस मशीन का उपयोग डषेयरी उत्ादो ंकी पैकषे सजंग कषे  सिए सकया जाता है। मशीन 
उत्ादो ंको सवसभन्न प्रकार कषे  कंटषेनरो ंमें पैकषे ज कर सकती है, जैसषे िोतिें, सडबो ंऔर िैग।

• यूसटसिटी सषेक्शन: प्ांट कषे  इस सषेक्शन में वषे उपकरण होतषे हैं सजनका उपयोग प्ांट को सिजिी, पानी 
और गमशी प्रदान करनषे कषे  सिए सकया जाता है।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: उपकरण समिान खषेि

गसतसवसध का उद्षेश्य सवसभन्न प्रकार कषे  डषेयरी प्रसंस्करण उपकरणो ंऔर उनकषे  कायषों कषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ं
की समझ को मजिूत करना।

संसाधन: उपकरण कषे  नाम और सववरण कषे  सार हैंडआउट, उपकरण की छसवयां (वैकक्पिक)

समय अवसध: 15-20 समनट

सनददेि:

• प्रत्षेक प्रसतभागी को उपकरण कषे  नाम और सववरण कषे  सार हैंडआउट सवतररत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको उपकरण कषे  नामो ंको उनकषे  संिंसधत कायषों या सववरणो ंकषे  सार समिान करनषे कषे  सिए 
कहें।

• समिान गसतसवसध को पूरा करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको अिग-अिग या जोडषे में काम करनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको गसतसवसध को पूरा करनषे कषे  सिए एक सनसद्थष् समय प्रदान करें ।

• एक समूह कषे  रूप में उतिरो ंकी समीक्ा करें  और सकसी भी प्रश या असनसचितताओ ंपर चचा्थ करें ।

• प्रत्षेक उपकरण प्रकार कषे  महत् और डषेयरी प्रसंस्करण में इसकी भूसमका पर एक संसक्प्त चचा्थ की 
सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: प्रसतभागी डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंऔर 
उनकषे  कायषों को िषेहतर ढंग सषे समझेंगषे, सजससषे सवषय कषे  िारषे  में उनका ज्ान मजिूत होगा।

गसतसवसि

• उपकरण कषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ंकी समझ िढानषे कषे  सिए सवजुअि एड्स या छसवयो ंका उपयोग करें ।

• डषेयरी प्रसंस्करण उपकरण कषे  सार काम करतषे समय सुरक्ा सावधासनयो ंकषे  महत् पर जोर दें।

• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंसषे ससरिय भागीदारी और प्रशो ंको प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंकी व्यस्ता िढानषे कषे  सिए सामग्ी को वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंऔर व्यावहाररक 
अनुप्रयोगो ंसषे संिंसधत करें ।

• उत्ादन आवश्यकताओ,ं गुणवतिा मानको ं और सनयामक सदशासनददेशो ं कषे  आधार पर उपयुति 
उपकरणो ंकषे  चयन कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का व्यावहाररक अनुभव दषेना।

संसाधन: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का दौरा

समय अवसध: 1-2 घंटषे

सनददेि:

• प्रसशकु्ओ ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भ्रमण पर िषे जाएं।

• उन्ें सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरण सदखाएं और समझाएं सक डषेयरी उत्ादो ं कषे  उत्ादन में उनका 
उपयोग कैसषे सकया जाता है।

• प्रसशकु्ओ ंकषे  सकसी भी प्रश का उतिर दें।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंऔर 
डषेयरी उत्ादो ंकषे  उत्ादन में उनका उपयोग कैसषे सकया जाता है, इसकी िषेहतर समझ होगी।

के्षत्र की यात्रा



  2. िंगठनात्मक मानक और मानदंड

FIC/N2018

यूसनट 2.1 - पनीर िनानषे वािषे की भूसमकाएं और उतिरदासयत् 

यूसनट 2.2 - मानक संचािन प्रसरियाएं 

यूसनट 2.3 - व्यक्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता सदशासनददेश 

यूसनट 2.4 - काय्थ वातावरण में पािन करनषे कषे  सिए खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानक 
(अनुसूची-4) 
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

सीखनषे कषे  प्रमुख पररणाम

1. पनीर सनमा्थता की भूसमकाएं और सजम्मषेदाररयां

2. काय्थ्रि पर खुद का आचरण कैसषे करें

3. व्यक्तिगत सफाईऔर स्वच्छता

4. काम कषे  माहौि में पािन करनषे कषे  सिए खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानक (अनुसूची-4)

िीखने के प्रमुख पररणाम
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इि मॉड्यूि के अंत तक, प्रसतरागी सनम्नसिखखत में िक्षम ह्हगें:

1. एक कुटीर पनीर (पनीर) िनानषे वािषे की भूसमकाओ ंऔर सजम्मषेदाररयो ंको समझें

2. िताएं सक काय्थ्रि पर खुद को कैसषे संचासित करना है

3. काय्थक्षेत्र में सफिता कषे  सिए अनुशाससत व्यवहार कषे  महत् को समझें

4. एक सफि उत्ादन काय्थकता्थ िननषे कषे  सिए आवश्यक सामान्य कौशिो ंकी व्याख्ा कीसजए

5. एक अच्छषे  श्ोता कषे  मापदंड की व्याख्ा कीसजए

6. काय्थ्रि पर अच्छषे  संिंध िनाए रखनषे कषे  सिए पारस्पररक कौशि कषे  महत् को िताएं

7. काय्थ्रि में एक टीम कषे  रूप में काम करनषे कषे  महत् को िताएं

8. एक सफि उत्ादन काय्थकता्थ िननषे कषे  सिए प्रभावी संचार कषे  महत् की व्याख्ा कीसजए

9. टीम वक्थ  कषे  फायदषे  िताएं

10. काय्थ्रि में पारस्पररक संघषषों कषे  सामान्य कारणो ंऔर उनसषे सनपटनषे कषे  तरीकषे  को समझें

11. कम्थचाररयो ंकी सशकायतो ंको प्रिंधन तक कैसषे पहंुचाया जाए

12. एक संगठन में सशकायतो ंसषे सनपटनषे की प्रसरिया की व्याख्ा करें

इकाई के उदे्श्य

इकाई 2.1 एक पनीर सनमा्भता की रयूसमकाएँ और उत्तरदासयत्व

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र, 
प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन आसद कषे  सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• पनीर सनमा्थता की भूसमकाओ ंऔर सजम्मषेदाररयो ंपर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस कक्ा में हम पनीर िनानषे वािषे की सवसभन्न भूसमकाओ ंऔर सजम्मषेदाररयो ंकषे  िारषे  में सीखेंगषे।

• हम सकसी संगठन में काय्थ्रि नैसतकता, अनुशाससत व्यवहार, भाषा कौशि, संचार और संचार प्रवाह 
कषे  महत् कषे  िारषे  में भी जानेंगषे।

कहना
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• आपको क्ा िगता है सक पनीर सनमा्थता की प्रमुख भूसमकाएं और सजम्मषेदाररयां क्ा हैं?

• एक पनीर िनानषे वािषे कषे  सिए काय्थ्रि नैसतकता और प्रभावी संचार क्ो ंमहत्पूण्थ हैं?

• क्ा आप काय्थ्रि की क््रसतयो ंका कोई अनुभव या उदाहरण साझा कर सकतषे हैं सजसकषे  सिए 
नैसतक व्यवहार या अच्छषे  संचार कौशि की आवश्यकता होती है?

पयूछना

• कॉटषेज चीज़ मषेकर की भूसमकाएँ और उतिरदासयत्:

o पनीर िनानषे वािा पनीर कषे  उत्ादन कषे  सिए सजम्मषेदार है। इसमें सनम्नसिक्खत काय्थ शासमि हैं:

• कच्ा दूध प्राप्त करना और उसका सनरीक्ण करना

• पाचिराइसजंग दूध

• संसृ्कसतयो ंऔर जामन को जोडना

• दूध का फटना

• मट्ा सनकािना

• पैकषे सजंग पनीर

• पनीर िनानषे वािषे को भी सनम्नसिक्खत कषे  सिए सजम्मषेदार होना चासहए:

o स्वच्छ और स्वच्छ काय्थ वातावरण िनाए रखना

o सभी खाद्य सुरक्ा सनयमो ंका पािन करना

o उत्ादन मानको ंका पािन करना

o सटीक ररकॉड्थ रखना

• काय्थ्रि नैसतकता:

o काय्थ्रि नैसतकता वषे नैसतक ससद्धांत हैं जो काय्थ्रि में हमारषे  व्यवहार का माग्थदश्थन करतषे हैं। 
उनमें ईमानदारी, अखंडता, सम्मान और सनष्पक्ता शासमि है।

o काय्थ्रि की नैसतकता महत्पूण्थ है क्ोंनसक वषे एक सकारात्मक और उत्ादक काय्थ वातावरण 
िनातषे हैं। वषे यह सुसनसचित करनषे में भी मदद करतषे हैं सक हमारषे  उत्ाद सुरसक्त और उच् गुणवतिा 
वािषे हैं।

• अनुशाससत व्यवहार:

o अनुशाससत व्यवहार सनयमो ंऔर सनददेशो ंका पािन करनषे की क्मता है। यह हमारी भावनाओ ंऔर 
व्यवहार को सनयंसत्रत करनषे की क्मता भी है।

o काय्थ्रि में अनुशाससत व्यवहार महत्पूण्थ है क्ोंनसक यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक 
काम सही ढंग सषे और कुशिता सषे सकया जाता है। यह एक सुरसक्त और उत्ादक काय्थ वातावरण 
िनानषे में भी मदद करता है।

सवस्तार में बताना
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• भाषा कौशि:

o भाषा कौशि िषेखन और भाषण में प्रभावी ढंग सषे संवाद करनषे की क्मता है। वषे काय्थ्रि में 
महत्पूण्थ हैं क्ोंनसक वषे हमें सहकसम्थयो,ं पय्थवषेक्को ंऔर ग्ाहको ंकषे  सार संवाद करनषे की अनुमसत 
दषेतषे हैं।

o अच्छा भाषा कौशि हमें अपनी िात स्पष् रूप सषे रखनषे, संिंध िनानषे और संघष्थ को हि करनषे में 
मदद कर सकता है।

• संचार:

o संचार सूचनाओ ंकषे  आदान-प्रदान की प्रसरिया है। काय्थ्रि में यह महत्पूण्थ है क्ोंनसक यह हमें 
सवचारो ंको साझा करनषे, हमारषे  काम का समन्वय करनषे और समसाओ ंको हि करनषे की अनुमसत 
दषेता है।

o अच्छा संचार कौशि हमें अपनषे काम में असधक प्रभावी होनषे, संिंध िनानषे और सकारात्मक काय्थ 
वातावरण िनानषे में मदद कर सकता है।

• एक संगठन में संचार प्रवाह:

o एक संगठन में संचार प्रवाह वह तरीका है सजससषे पूरषे  संगठन में जानकारी साझा की जाती है। यह 
महत्पूण्थ है क्ोंनसक यह हमें संगठन में क्ा हो रहा है, सनण्थय िषेनषे और समसाओ ंको हि करनषे 
कषे  िारषे  में सूसचत रहनषे की अनुमसत दषेता है।

o अच्छा संचार प्रवाह हमें असधक कुशि होनषे, िषेहतर सनण्थय िषेनषे और सकारात्मक काय्थ वातावरण 
िनानषे में मदद कर सकता है।

• एक अच्छषे  कमु्सनकषे टर कषे  मानदंड:

o एक अच्छा संचारक वह होता है जो जानकारी को स्पष् और प्रभावी ढंग सषे साझा कर सकता है। 
वषे ससरिय रूप सषे सुननषे और दूसरो ंकषे  सार संिंध िनानषे में भी सक्म होतषे हैं।

o एक अच्छषे  संचारक कषे  कुछ मानदंडो ंमें शासमि हैं:

• अपनषे सवचारो ंको स्पष् रूप सषे व्यति करनषे में सक्म होना

• ससरिय रूप सषे सुननषे में सक्म होना

• दूसरो ंकषे  सार संिंध िनानषे में सक्म होना

• दश्थको ंकषे  सिए अपनी संचार शैिी को अनुकूसित करनषे में सक्म होना

• सवसभन्न संचार चैनिो ंका प्रभावी ढंग सषे उपयोग करनषे में सक्म होना

• काय्थ्रि में संचार:

o काय्थ्रि में संचार आवश्यक है। इस तरह हम जानकारी साझा करतषे हैं, अपनषे काम का समन्वय 
करतषे हैं और समसाओ ंका समाधान करतषे हैं।

o अच्छा संचार कौशि हमें अपनषे काम में असधक प्रभावी होनषे, संिंध िनानषे और सकारात्मक काय्थ 
वातावरण िनानषे में मदद कर सकता है।
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• प्रभावी संचार की िाधाएं:

o प्रभावी संचार कषे  सिए कई िाधाएँ हैं। कुछ सिसषे आम िाधाओ ंमें शासमि हैं:

• भाषा और संसृ्कसत में अंतर

• क््रसत या शक्ति में अंतर

• व्यक्तिगत पक्पात और पूवा्थग्ह

• रुकावटें और व्याकुिता

• भरोसषे या सम्मान की कमी

• पारस्पररक कौशि:

o पारस्पररक कौशि वषे कौशि हैं सजनका उपयोग हम दूसरो ंकषे  सार िातचीत करनषे कषे  सिए करतषे 
हैं। उनमें प्रभावी ढंग सषे संवाद करनषे, संिंध िनानषे और संघष्थ को हि करनषे की क्मता शासमि है

• चचा्थओ ंको सुगम िनाना और प्रसतभासगयो ंसषे ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करना।

• काय्थ्रि नैसतकता और संचार सषे संिंसधत महत्पूण्थ सोच और सनण्थय िषेनषे को प्रोत्ासहत करनषे कषे  
सिए कषे स स्डी या पररर्श्यो ंका उपयोग करें ।

• प्रभावी संचार कौशि का अभ्ास करनषे और काय्थ्रि क््रसतयो ंको संिोसधत करनषे कषे  सिए भूसमका 
सनभानषे वािी गसतसवसधयो ंका संचािन करें ।

• उदाहरण या वास्सवक जीवन की कहासनयाँ प्रदान करें  जो कॉटषेज पनीर सनमा्थता की भूसमका में 
काय्थ्रि नैसतकता और संचार कषे  महत् को उजागर करती हैं।

करना



33

कॉटेज चीज़ मेकर

गसतसवसध का नाम: नैसतक दुसवधा

गसतसवसध का उद्षेश्य: नैसतक सनण्थय िषेनषे का सवश्षेषण करना और काय्थ्रि नैसतकता कषे  महत् पर चचा्थ 
करना।

संसाधन: काय्थ्रि में नैसतक दुसवधाओ ंसषे संिंसधत कषे स स्डी या पररर्श्य।

समय अवसध: 20 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को कषे स स्डी या पररर्श्य सवतररत करें ।

• प्रसु्त नैसतक दुसवधा पर सवचार करतषे हुए समूहो ंको कषे स स्डी को पढनषे और सवश्षेषण करनषे का 
सनददेश दें।

• समूहो ंसषे चचा्थ करनषे कषे  सिए कहें और नैसतक दुसवधा को संिोसधत करनषे वािषे संभासवत समाधानो ंया 
कायषों कषे  सार आएं।

• समूह चचा्थ कषे  सिए एक सवसशष् समय आवंसटत करें ।

• आवंसटत समय कषे  िाद, समूहो ंको वापस एक सार िाएं और प्रत्षेक समूह को उनकषे  सवश्षेषण और 
प्रस्ासवत समाधानो ंको साझा करनषे कषे  सिए आमंसत्रत करें ।

• समूहो ंद्ारा उठाए गए सवसभन्न र्सष्कोणो ंऔर नैसतक सवचारो ंपर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) सनमा्थता की भूसमका में मुख् सिंदुओ ंको सारांसशत करें  और काय्थ्रि 
नैसतकता कषे  महत् पर जोर दें।

• डषेयरी उद्योग कषे  भीतर व्यावसासयकता और सवश्ास िनाए रखनषे में नैसतक सनण्थय िषेनषे कषे  महत् पर 
प्रकाश डाितषे हुए गसतसवसध का समापन करें ।

पररणाम: गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकी काय्थ्रि नैसतकता की समझ और नैसतक दुसवधाओ ंका सवश्षेषण 
करनषे की उनकी क्मता को िढाएगी। यह सहयोगी समसा-समाधान और महत्पूण्थ सोच को भी प्रोत्ासहत 
करषेगा।

गसतसवसि
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• ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें  और खुिी चचा्थओ ंकषे  सिए एक सुरसक्त ्रान िनाएं।

• सामग्ी को प्रासंसगक िनानषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंया उद्योग-सवसशष् पररर्श्यो ंका 
उपयोग करें ।

• कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) सनमा्थता की भूसमका में काय्थ्रि नैसतकता और प्रभावी संचार कौशि कषे  
व्यावहाररक अनुप्रयोग पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंकषे  संचार कौशि को िढानषे कषे  सिए रोि-प्षेइंग गसतसवसधयो ंकषे  दौरान प्रसतसरिया और 
माग्थदश्थन प्रदान करें ।

• सकसी संगठन में संचार प्रवाह सषे संिंसधत अवधारणाओ ंको समझानषे में सहायता कषे  सिए चाट्थ या 
आरषेख जैसषे र्श्यो ंका उपयोग करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इकाई 2.2 मानक िंचािन प्रसक्रयाएं

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. राज्य मानक संचािन प्रसरियाएं

2. फूड ररकॉि कषे  सनसहतार्थ

3. मानक संचािन प्रसरियाओ ंकषे  िाभो ंकी व्याख्ा कीसजए

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, एसओपी और एचएसीसीपी पर प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  
सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, संगठन कषे  भीतर 
मौजूदा एसओपी या एसएसओपी की सुिभ प्रसतयां आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "मानक संचािन प्रसरियाएं" पर सत्र में आपका स्वागत है।

• इस सत्र में हम खाद्य उद्योग में मानक संचािन प्रसरियाओ ं(एसओपी) कषे  महत् कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• हम सवसभन्न प्रकार कषे  एसऔपी कषे  िारषे  में भी जानेंगषे, एसऔपी को कैसषे सवकससत और िनाए रखा जाए, 
और एसऔपी का पािन न करनषे कषे  सनसहतारषों कषे  िारषे  में भी जानेंगषे

कहना

• आप शब्द "मानक संचािन प्रसरियाओ"ं सषे क्ा समझतषे हैं?

• क्ा आप डषेयरी प्रसंस्करण में संभासवत खतरो ंकषे  उदाहरण प्रदान कर सकतषे हैं?

• क्ा आपनषे कभी फूड ररकॉि घटना का सामना सकया है या सुना है? सनसहतार्थ क्ा रषे?

पयूछना
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• मानक संचािन प्रसरियाएं (एसओपी) एक सवसशष् काय्थ या गसतसवसध का वण्थन करनषे वािषे सिक्खत 
सनददेश हैं। खाद्य उद्योग में एसओपी महत्पूण्थ हैं क्ोंनसक वषे यह सुसनसचित करनषे में मदद करतषे हैं सक 
भोजन सुरसक्त और िगातार उत्ासदत हो।

• स्वच्छता संिंधी सभी प्रसरियाओ,ं नौकररयो ंया गसतसवसधयो ंकषे  सिए एसएसओपी (स्वच्छता एसओपी) 
शब्द का प्रयोग सकया जाता है।

• एसओपी कषे  कई अिग-अिग प्रकार हैं, िषेसकन कुछ सिसषे आम में शासमि हैं:

o सफाई और स्वच्छता प्रसरियाएं

o खाद्य सुरक्ा प्रसरियाएं

o उत्ादन प्रसरियाएं

o गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाएं

• एसओपी को खाद्य सुरक्ा पषेशषेवरो,ं उत्ादन प्रिंधको ंऔर गुणवतिा सनयंत्रण कसम्थयो ंससहत सवशषेषज्ो ं
की एक टीम द्ारा सवकससत सकया जाना चासहए। एसओपी की सनयसमत आधार पर समीक्ा की जानी 
चासहए और यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए अद्यतन सकया जाना चासहए सक वषे सटीक और अद्यसतत हैं।

• हर समय एसओपी का पािन करना जरूरी है। एसओपी का पािन करनषे में सवफिता सषे खाद्य सुरक्ा 
संिंधी समसाएं हो सकती हैं, सजसकषे  पररणामस्वरूप िीमारी या मृतु् भी हो सकती है।

• खतरा सवश्षेषण और महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदु (एचएसीसीपी):

o पररभाषा: खाद्य उत्ादन प्रसरिया में महत्पूण्थ सिंदुओ ंपर खाद्य सुरक्ा खतरो ंकी पहचान, मूल्यांकन 
और सनयंत्रण कषे  सिए एचएसीसीपी एक सनवारक र्सष्कोण है।

o एचएसीसीपी का उद्षेश्य: एचएसीसीपी खाद्य जसनत िीमाररयो ंकषे  जोक्खम को कम करनषे में मदद 
करता है और खाद्य सुरक्ा सनयमो ंका अनुपािन सुसनसचित करता है।

सवस्तार में बताना

• फूड ररकॉि कषे  संभासवत पररणामो ंपर चचा्थ करें , जैसषे सक सवतिीय नुकसान, प्रसतष्ा को नुकसान, और 
उपभोतिा सवश्ास सषे समझौता।

• मुद्षे  की गंभीरता और प्रभावी एसओपी की आवश्यकता को दशा्थनषे कषे  सिए फूड ररकॉि घटनाओ ंकषे  
उदाहरण साझा करें ।

करना
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गसतसवसध का नाम: एसओपी सवकास

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको एसओपी सवकससत करनषे का व्यावहाररक अनुभव दषेना।

संसाधन: कागज, पेंनससि, व्ाइटिोड्थ या क्लिपचाट्थ

समय अवसध: 1 घंटा

सनददेि:

• प्रसशकु्ओ ंको 3-4 िोगो ंकषे  समूह में िांट दें।

• प्रत्षेक समूह को कागज का एक टुकडा और एक पेंनससि दें।

• प्रत्षेक समूह को सकसी सवसशष् काय्थ या गसतसवसध कषे  सिए एक SOP सवकससत करनषे कषे  सिए कहें।

• 30 समनट कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को कक्ा में अपना एसओपी प्रसु्त करनषे को कहें।

• सवसभन्न एसओपी पर चचा्थ करें  और प्रत्षेक की ताकत और कमजोररयो ंकी पहचान करें ।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको इस िात की िषेहतर समझ होगी सक एसओपी कैसषे सवकससत करें ।

गसतसवसि 1
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• ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें  और सहायक सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दें

• प्रसतभासगयो ंको एसओपी कषे  उद्षेश्य और संरचना को समझनषे कषे  सिए गसतसवसध कषे  दौरान माग्थदश्थन 
और स्पष्ीकरण प्रदान करें

• दस्ावषेज़ सनयंत्रण कषे  महत् और सभी कम्थचाररयो ंकषे  सिए एसऔपी की आसान पहँुच पर जोर दें

• प्रसशकु्ओ ंको व्यस् रखनषे कषे  सिए हास और उत्ाह का प्रयोग करें

• चचा्थ की जा रही अवधारणाओ ंको सचसत्रत करनषे में सहायता कषे  सिए र्श्यो ंका उपयोग करें

िुसविा के सिए न्हट्ि

गसतसवसध का नाम: एसओपी समीक्ा और संशोधन

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको मौजूदा एसओपी की समीक्ा और संशोधन या नए सवकससत करनषे में 
शासमि करना।

संसाधन: संगठन कषे  भीतर मौजूदा एसओपी या एसएसओपी की सुिभ प्रसतयां, क्लिपचाट्थ पषेपर और 
माक्थ र।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को अपनषे संगठन सषे मौजूदा एसओपी 
या एसएसओपी की एक प्रसत या डषेयरी प्रसंस्करण काय्थ सषे संिंसधत नमूना एसओपी प्रदान करें ।

• समूहो ंको एसओपी की समीक्ा करनषे और सुधार या संभासवत अद्यतन कषे  सिए सकसी भी क्षेत्र की 
पहचान करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को एसओपी की स्पष्ता, पूण्थता और प्रभावशीिता को िढानषे कषे  सिए चचा्थ करनषे और 
संशोसधत करनषे कषे  सिए कहें।

• सुझाए गए संशोधनो ंको सिखनषे कषे  सिए प्रत्षेक समूह को क्लिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र प्रदान करें ।

• आवंसटत समय कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को अपनषे संशोसधत एसओपी को िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सामनषे 
पषेश करनषे कषे  सिए आमंसत्रत करें , उनकषे  पररवत्थनो ंकषे  पीछषे  कषे  तक्थ  को समझातषे हुए।

• एसओपी कषे  सनरंतर सुधार और सनयसमत समीक्ा कषे  महत् पर प्रकाश डाितषे हुए गसतसवसध सषे प्रमुख 
सनष्कषषों और अंतर््थसष् पर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकी एसओपी की समझ को मजिूत करषेगी, एसओपी की समीक्ा और 
संशोधन में सहयोग और महत्पूण्थ सोच को प्रोत्ासहत करषेगी, और डषेयरी प्रसंस्करण प्रराओ ंमें सनरंतर 
सुधार की संसृ्कसत को िढावा दषेगी।

गसतसवसि 2
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. व्यक्तिगत सफाई और स्वच्छता सदशासनददेशो ंकषे  महत् को समझें, सजनका काम कषे  माहौि में पािन 
करनषे की आवश्यकता है

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  
सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण (पीपीई (प्रोटषेक्टिव 
पस्थनि इक्क्पमेंट)) कषे  नमूनषे या र्श्य, हार की स्वच्छता प्रदश्थन सामग्ी (जैसषे, हैंड सैसनटाइज़र, सािुन, 
पानी)

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.3 व्खक्तगत िफाई और स्वच्छता सदिासनददेि

• व्यक्तिगत सफाईऔर स्वच्छता सदशासनददेशो ंपर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम खाद्य उद्योग में व्यक्तिगत सफाईऔर स्वच्छता कषे  महत् कषे  िारषे  में जानेंगषे। हम सवसभन्न 
प्रकार कषे  पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि इक्क्पमेंट), उनका उपयोग कैसषे करें  और उसचत स्वच्छता 
प्रसरियाओ ंका पािन करनषे कषे  महत् कषे  िारषे  में भी जानेंगषे।

कहना

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में व्यक्तिगत स्वच्छता क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• क्ा आप खराि व्यक्तिगत स्वच्छता प्रराओ ंकषे  संभासवत जोक्खमो ंया पररणामो ंकषे  िारषे  में सोच सकतषे 
हैं?

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण कषे  कौन सषे उदाहरणो ंका उपयोग सकया जाना 
चासहए?

पयूछना
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• व्यक्तिगत स्वच्छता अपनषे आप को साफ और गंदगी, कीटाणुओ ंऔर अन्य दूसषत पदारषों सषे मुति रखनषे 
का अभ्ास है। स्वच्छता आपकषे  वातावरण को साफ और गंदगी, कीटाणुओ ंऔर अन्य दूसषत पदारषों 
सषे मुति रखनषे का अभ्ास है।

• खाद्य उद्योग में, खाद्य जसनत िीमारी कषे  प्रसार को रोकनषे कषे  सिए अच्छी व्यक्तिगत सफाईऔर स्वच्छता 
का अभ्ास करना महत्पूण्थ है। खाद्य जसनत िीमारी हासनकारक िैटिीररया, वायरस या परजीसवयो ंसषे 
दूसषत भोजन खानषे सषे होती है।

• खाद्य उद्योग में अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता और साफ-सफाई का अभ्ास करनषे कषे  कई तरीकषे  हैं। कुछ 
सिसषे महत्पूण्थ में शासमि हैं:

o खाना खानषे सषे पहिषे और िाद में अपनषे हारो ंको सािुन और पानी सषे अच्छी तरह धोएं।

o छीकंनषे या खांसनषे पर अपना मंुह और नाक ढक िें।

o साफ, गैर-सछरिपूण्थ कपडषे पहनना।

o अपनषे िािो ंको पीछषे  िांध कर रखें।

o उन आभूषणो ंऔर अन्य वसु्ओ ंको हटाना सजनमें िैटिीररया हो सकतषे हैं।

o सभी सतहो ंऔर उपकरणो ंकी सनयसमत रूप सषे सफाई और सफाई करना।

सवस्तार में बताना

• संदूषण कषे  संभासवत स्ोतो,ं जैसषे सक िैटिीररया, वायरस और भौसतक संदूषको ंकी व्याख्ा करें , और 
उसचत व्यक्तिगत स्वच्छता कषे  माध्म सषे उनकषे  हस्ांतरण को कम करनषे की आवश्यकता को समझाएं।

• रिॉस-संदूषण को रोकनषे और काय्थकता्थ और उत्ाद दोनो ंकी सुरक्ा में पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि 
इक्क्पमेंट) कषे  महत् को समझाएं, सजसमें दस्ानषे, हषेयरनषेट या टोपी, मास्क और उसचत जूतषे शासमि 
हैं।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि इक्क्पमेंट) का 
उपयोग प्रदसश्थत करें । इससषे प्रसशकु्ओ ंको यह समझनषे में मदद समिषेगी सक उपकरण का उपयोग कैसषे 
करना है और यह उन्ें संदूषण सषे कैसषे िचाता है।

• सवसभन्न प्रकार कषे  पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि इक्क्पमेंट) कषे  उसचत उपयोग और सनपटान का प्रदश्थन 
करें , यह सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी उनकषे  उद्षेश्य और सही आवषेदन को समझें।

व्ाख्ा करना

प्रदि्भन
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• ससरिय भागीदारी और खुिी चचा्थ को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए एक सहायक और गैर-न्यासयक 
वातावरण िनाएं।

• सुसनसचित करें  सक प्रसतभासगयो ंकषे  पास हार धोनषे की सुसवधा है या यसद आवश्यक हो तो हैंड सैसनटाइज़र 
जैसषे सवकपि प्रदान करें ।

• एक सुसंगत र्सष्कोण िनाए रखनषे कषे  सिए काम कषे  घंटो ंऔर व्यक्तिगत जीवन कषे  दौरान उसचत 
व्यक्तिगत स्वच्छता कषे  अभ्ास कषे  महत् पर जोर दें।

• व्यक्तिगत सफाईऔर स्वच्छता सदशासनददेशो ंको िढावा दषेनषे और िागू करनषे में पय्थवषेक्को ंऔर प्रिंधन 
की भूसमका को सुर्ढ करें ।

• व्यक्तिगत स्वच्छता प्रराओ ंऔर डषेयरी उद्योग में उनकषे  आवषेदन कषे  संिंध में प्रसतभासगयो ंद्ारा उठाई 
गई सकसी भी सचंता या प्रश का समाधान करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि

गसतसवसध का नाम: हारो ंकी सफाई का प्रदश्थन

गसतसवसध का उद्षेश्य: खाद्य सुरक्ा को िनाए रखनषे में उसचत हार की स्वच्छता कषे  महत् को सुर्ढ करना।

संसाधन: हैंड सैसनटाइज़र, सािुन, पानी, हार सुखानषे की सामग्ी (पषेपर टॉवि, हैंड डट् ायर)।

समय अवसध: 15-20 समनट।

सनददेि:

• हैंडवासशंग सुसवधाओ ंतक पहंुच कषे  सार एक सनसद्थष् क्षेत्र में प्रसतभासगयो ंको इकट्ा करें ।

• उसचत हार धोनषे की तकनीक का प्रदश्थन करकषे  शुरुआत करें , पूरी तरह सषे हार धोनषे और सािुन और 
पानी कषे  उपयोग कषे  महत् पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंको एक सारी कषे  सार जोडी िनानषे और िारी-िारी सषे हार धोनषे की उसचत तकनीक का 
अभ्ास करनषे कषे  सिए कहें।

• यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए प्रसतसरिया और माग्थदश्थन प्रदान करें  सक प्रसतभागी हार धोनषे कषे  सही चरणो ं
का पािन कर रहषे हैं।

• जि हार धोनषे की सुसवधा आसानी सषे उपिब्ध न हो तो एक सवकपि कषे  रूप में हैंड सैसनटाइज़र कषे  
उपयोग का पररचय दें।

• हार सुखानषे कषे  महत् पर चचा्थ करें  और कागज़ कषे  तौसियषे या हार सुखानषे वािो ंका उपयोग करकषे  
उसचत तकनीको ंका प्रदश्थन करें ।

• प्रसतभासगयो ंको गसतसवसध पर अपनी सटप्पसणयो ंऔर सवचारो ंको साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकी उसचत हार स्वच्छता प्रराओ ंकी समझ को िढाएगी और खाद्य प्रसंस्करण 
में व्यक्तिगत स्वच्छता कषे  इस महत्पूण्थ पहिू कषे  महत् को सुर्ढ करषेगी।

गसतसवसि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काम कषे  माहौि में पािन सकए जानषे वािषे खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको ंको जानें

2. एफएसएसएआई की अनुसूची 4 और इसकषे  महत् को समझाइए

3. खाद्य सुरक्ा सषे संिंसधत एकि कानून िागू करना

4. खाद्य व्यवसाय संचािक द्ारा सवसभन्न सामान्य सफाईऔर स्वच्छता प्रराओ ंकी सूची िनाएं

5. खाद्य व्यवसाय संचािको ंकषे  सिए खाद्य सुरक्ा की आवश्यकता

एसओपी और एचएसीसीपी पर प्रसतभागी पुक्स्का, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  
सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, खाद्य सुरक्ा और 
मानक (खाद्य व्यवसायो ंका िाइसेंस और पंजीकरण) सवसनयम कषे  तहत अनुसूची 4 की प्रसतयां , 2011, गुड 
मैनु्यफैक्चररंग पै्रक्टिसषेज (जीएमपी) और गुड हाइजीसनक पै्रक्टिसषेज (जीएचपी), आसद को दशा्थनषे वािषे 
सवजुअि एड्स या पोस्र।

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 2.4 काय्भ वातावरण में पािन करने के सिए खाद्य 
िुरक्षा स्वच्छता मानक (अनुियूची-4)

• "काम कषे  माहौि में पािन करनषे कषे  सिए खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको"ं पर सत्र में आपका स्वागत है।

• इस सत्र में हम काय्थ्रि में खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको ंका पािन करनषे कषे  महत् कषे  िारषे  में जानेंगषे। 
हम सवसभन्न प्रकार कषे  पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि इक्क्पमेंट), उनका उपयोग कैसषे करें  और उसचत 
स्वच्छता प्रसरियाओ ंका पािन करनषे कषे  महत् कषे  िारषे  में भी जानेंगषे।

कहना

• भोजन सषे संिंसधत काय्थ वातावरण में स्वच्छता और साफ-सफाई िनाए रखना क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• क्ा आप खाद्य उद्योग में खराि स्वच्छता प्रराओ ंसषे उत्न्न होनषे वािषे पररणामो ंकषे  कोई अनुभव या 
उदाहरण साझा कर सकतषे हैं?

• क्ा आप सकसी सवसशष् स्वच्छता मानको ंया सवसनयमो ंसषे पररसचत हैं जो आपकषे  काम या सामान्य रूप 
सषे खाद्य उद्योग पर िागू होतषे हैं?

पयूछना
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• खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानक वषे प्रराएँ हैं सजनका उपयोग भोजन कषे  संदूषण को रोकनषे कषे  सिए सकया 
जाता है। संदूषण सवसभन्न स्ोतो ंसषे हो सकता है, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

o रिॉस-संदूषण, जो एक भोजन सषे दूसरषे  भोजन में िैटिीररया का ्रानांतरण है

o भोजन की असुरसक्त हैंडसिंग, जैसषे भोजन को संभािनषे सषे पहिषे ठीक सषे हार न धोना

o खाना पकानषे की असुरसक्त प्रराएं, जैसषे भोजन को उसचत तापमान पर नही ंपकाना

o भोजन का असुरसक्त भंडारण, जैसषे अनुसचत तापमान पर भोजन का भंडारण

• खाद्य जसनत िीमारी को रोकनषे कषे  सिए काय्थ्रि में खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको ंका पािन करना 
महत्पूण्थ है।

• अच्छी सवसनमा्थण प्रराएं (जीएमपी) और अच्छी स्वच्छता प्रराएं (जीएचपी):

o गुड मैनु्यफैक्चररंग पै्रक्टिसषेज (जीएमपी) और गुड हाइजीसनक पै्रक्टिसषेज (जीएचपी) खाद्य सुरक्ा 
सुसनसचित करनषे कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे सदशासनददेशो ंकषे  दो सषेट हैं। जीएमपी भोजन कषे  
उत्ादन पर ध्ान कें नसरित करता है, जिसक जीएचपी भोजन और खाद्य संपक्थ  सतहो ंकी स्वच्छता 
पर ध्ान कें नसरित करता है।

o जीएमपी और जीएचपी दोनो ं ही भोजन की सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ हैं। इन 
सदशासनददेशो ंका पािन करकषे , खाद्य व्यवसाय खाद्य जसनत िीमारी को फैिनषे सषे रोकनषे और अपनषे 
ग्ाहको ंकषे  स्वास्थ्य की रक्ा करनषे में मदद कर सकतषे हैं

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध 1

गसतसवसध का नाम: स्वच्छता जांच सूची मूल्यांकन

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंकी स्वच्छता मानको ंकी समझ और काम कषे  माहौि में उनकषे  आवषेदन 
का आकिन करना।

संसाधन: स्वच्छता चषेकसिस् हैंडआउट, पषेन या पेंनससि।

समय अवसध: 20-30 समनट।

सनददेि:

• प्रत्षेक प्रसतभागी को स्वच्छता चषेकसिस् हैंडआउट सवतररत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको व्यक्तिगत रूप सषे स्वच्छता चषेकसिस् की समीक्ा करनषे और प्रदान सकए गए मानदंडो ं
कषे  आधार पर उनकषे  काय्थ वातावरण का मूल्यांकन करनषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंसषे उन क्षेत्रो ंको सचसनित करनषे कषे  सिए कहें जहां सुधार की आवश्यकता है या स्वच्छता 
मानको ंकषे  अनुपािन में कमी हो सकती है।

• प्रसतभासगयो ंद्ारा चषेकसिस् पूरी करनषे कषे  िाद, अपनषे सनष्कषषों और सटप्पसणयो ंको साझा करनषे कषे  सिए 
एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• सकसी पहचानी गई कमी कषे  सिए सुधारात्मक कार्थवाई या सुधार का सुझाव दषेनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ं
को प्रोत्ासहत करें ।

• चचा्थ सषे प्रमुख सिंदुओ ंको सारांसशत करें  और स्वच्छता प्रराओ ंकषे  सनयसमत मूल्यांकन और सुधार कषे  
महत् पर जोर दें।

पररणाम: गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकी स्वच्छता मानको ंकी समझ को मजिूत करषेगी, उनकषे  काम कषे  माहौि 
का आकिन करनषे में महत्पूण्थ सोच को िढावा दषेगी, और खाद्य सुरक्ा को िनाए रखनषे कषे  सिए एक 
ससरिय र्सष्कोण को प्रोत्ासहत करषेगी।

गसतसवसि 1

• अनुसूची 4 और इसकी आवश्यकताओ ंका अविोकन प्रदान करें , जैसषे खाद्य प्रसतष्ानो ंका सडज़ाइन 
और सनमा्थण, जि आपूसत्थ, अपसशष् (कचरा) सनपटान, प्रकाश व्यव्रा, वेंनसटिषेशन, कीट सनयंत्रण और 
भोजन का पररवहन।

• खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे और सनयामक दासयत्ो ंको पूरा करनषे कषे  सिए अनुसूची 4 कषे  अनुपािन कषे  
महत् की व्याख्ा करें ।

करना
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अच्छी सनमा्थण प्रराओ ं कषे  व्यावहाररक उदाहरणो ं को दशा्थनषे कषे  सिए सफाई एजेंटो,ं सैसनटाइज़र और 
उपकरण रखरखाव ससहत उसचत सफाई और स्वच्छता तकनीको ंका प्रदश्थन करें ।

प्रदि्भन

गसतसवसध: जीएमपी और जीएचपी सनरीक्ण

गसतसवसध का उद्षेश्य: जीएमपी और जीएचपी कषे  महत् को सुर्ढ करना और प्रसतभासगयो ंको काय्थ्रि 
सनरीक्ण कषे  माध्म सषे ससद्धांतो ंको िागू करनषे में सक्म िनाना।

संसाधन: जीएमपी और जीएचपी सनरीक्ण, पषेन या माक्थ र कषे  सिए चषेकसिस्।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को जीएमपी और जीएचपी सनरीक्ण 
चषेकसिस् प्रदान करें ।

• जीएमपी और जीएचपी ससद्धांतो ंकषे  अनुपािन का आकिन करतषे हुए समूहो ंको उनकषे  सनसद्थष् क्षेत्र या 
काय्थ्रि का सनरीक्ण करनषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ं सषे चषेकसिस् पर सकसी भी अविोकन या सनष्कष्थ को दस्ावषेज करनषे कषे  सिए कहें, 
सकारात्मक प्रराओ ंऔर सुधार की आवश्यकता वािषे क्षेत्रो ंको ध्ान में रखतषे हुए।

• आवंसटत समय कषे  िाद, समूहो ंको एक सार इकट्ा करें  और प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ और 
ससफाररशें साझा करनषे कषे  सिए कहें।

• सचंता कषे  सामान्य क्षेत्रो ंया अच्छी प्रराओ ंऔर सुधार कषे  सिए सवचार-मंरन रणनीसतयो ंकी पहचान करनषे 
कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• प्रमुख िातो ंका सारांश दें  और खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको ंको िनाए रखनषे में चि रही सनगरानी और 
सनरंतर सुधार कषे  महत् पर जोर दें।

पररणाम: गसतसवसध जीएमपी और जीएचपी ससद्धांतो ंकषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ंकी समझ को िढाएगी, खाद्य 
सुरक्ा प्रराओ ंकषे  आकिन और सुधार में ससरिय जुडाव को प्रोत्ासहत करषेगी, और काय्थ्रि में उतिरदासयत् 
और सनरंतर सुधार की संसृ्कसत को िढावा दषेगी।

गसतसवसि 2
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• कक्ा को समय पर प्रारंभ और समाप्त करें

• प्रसशकु्ओ ंको व्यस् रखनषे कषे  सिए हास और उत्ाह का प्रयोग करें ।

• प्रसतभासगयो ंको ससरिय रूप सषे भाग िषेनषे और अपनषे काय्थ वातावरण में खाद्य सुरक्ा कषे  िारषे  में अपनषे 
अनुभव और अंतर््थसष् साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• सत्र में शासमि सवषयो ंकषे  संिंध में सकसी भी प्रश या सचंताओ ंको दूर करनषे कषे  सिए तैयार रहें

• प्रसशक्णासर्थयो ंको प्रोत्ासहत करें  सक वषे हस्पुक्स्का कषे  अभ्ास खंड सषे प्रशो ंकषे  उतिर दें

• कक्ा कषे  मुख् सिंदुओ ंको अंत में सारांसशत करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि



  3. कॉटेज चीज़ के उत्ादन के सिए काय्भ 
के्षत्र और प्रसक्रया मिीनरी तैयार करना 

और बनाए रखना

FIC/N2017

यूसनट 3.1 - काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव कषे  तरीको ंकषे  सार-सार सफाई में 
प्रयुति सामग्ी और उपकरण 

यूसनट 3.2 - काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान्य 
सडटजजेंट और सैसनटाइज़र 

यूसनट 3.3 - उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र तैयार करना 

यूसनट 3.4 - रखरखाव प्रसरियाएं और उनकषे  प्रकार 

यूसनट 3.5 - उत्ादन सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र, उपकरण और 
उपकरण तैयार करनषे की प्रसरिया कषे  सार-सार  
मामूिी मरम्मत

यूसनट 3.6 - डषेयरी उद्योग में अपसशष् प्रिंधन 
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काय्थ क्षेत्र की सफाई और रख-रखाव में प्रयुति सामग्ी और उपकरणो ंका उल्षेख कीसजए

2. सामान्य अपमाज्थक तरा सानी का उल्षेख कीसजएतीकाय्थ क्षेत्रो ंऔर मशीनरी की सफाई में उपयोग 
सकए जानषे वािषे सषेर

3. सफाई और स्वच्छता कषे  तरीकषे  िताएंतीपर

4. अनुसूसचत उत्ाद कषे  सिए काय्थ क्षेत्र तैयार करनषे की प्रसरिया करेंतीपर

5. फंक का वण्थन करेंतीस्ार सषे पहिषे सकया जाना हैतीएनजी उत्ादनतीपर

6. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

7. प्रसरिया मशीनरी में मामूिी मरम्मत और दोष का संचािन करें

8. उत्ादन कषे  सिए आवश्यक मशीनो ंऔर उपकरणो ंको तैयार करेंतीपर

9. डषेयरी उद्योग में अपसशष् (कचरा) प्रिंधन

िीखने के प्रमुख पररणाम
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव में प्रयुति सामग्ी और उपकरणो ंकी सूची िनाएं

2. काय्थ क्षेत्रो ंऔर मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान्य सडटजजेंट और सैसनटाइज़र 
िताएं

3. सफाई और स्वच्छता कषे  तरीकषे  िताएं

4. अनुसूसचत उत्ादन कषे  सिए काय्थ क्षेत्र तैयार करनषे की प्रसरिया करें

5. उत्ादन सषे पहिषे सकए जानषे वािषे कायषों का वण्थन करें

6. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

7. प्रसरिया मशीनरी में मामूिी मरम्मत और दोष का संचािन करें

8. उत्ादन कषे  सिए आवश्यक मशीनो ंऔर उपकरणो ंको तैयार करें

इकाई के उदे्श्य

इकाई 3.1 काय्भ के्षत्र की िफाई और रखरखाव के तरीक्ह ंके 
िाथ-िाथ िफाई में प्रयुक्त िामग्ी और उपकरण

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  
सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, सवजुअि एड्स या सफाई उपकरण कषे  नमूनषे 
(स्क्रिर, पॉसिशर, स्ीम क्ीनर, हाई-प्रषेशर क्ीनर), नमूनषे या सफाई प्रसरियाओ ंमें इस्षेमाि होनषे वािषे 
सडटजजेंट और सैसनटाइज़र आसद कषे  र्श्य।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव कषे  तरीको ंकषे  सार-सार सफाई में प्रयुति सामग्ी और उपकरण" 
पर सत्र में आपका स्वागत है।

• इस सत्र में, हम सफाई में उपयोग की जानषे वािी सामसग्यो ंऔर उपकरणो,ं सफाई कषे  सवसभन्न तरीको,ं 
और स्वच्छ और स्वच्छ काय्थ क्षेत्र को िनाए रखनषे कषे  महत् कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• हम अिग-अिग सीआईपी और एसआईपी सवसधयो ंऔर उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरणो ंकषे  िारषे  
में भी जानेंगषे।

कहना
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• काय्थ क्षेत्र में सफाई और रखरखाव कायषों कषे  सिए सवसशष् सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंका उपयोग करना 
क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• क्ा आप डषेयरी उद्योग में इस्षेमाि होनषे वािषे सफाई उपकरणो ंकषे  उदाहरण दषे  सकतषे हैं?

• खाद्य प्रसंस्करण सुसवधा की सफाई कषे  उद्षेश्य क्ा हैं?

• सफाई कषे  सिए सडटजजेंट और सैसनटाइज़र अपनषे कायषों और अनुप्रयोगो ंमें कैसषे सभन्न होतषे हैं?

पयूछना

• सफाई सतहो ंसषे गंदगी, मििषे और अन्य दूसषत पदारषों को हटानषे की प्रसरिया है। रखरखाव सनयसमत 
सफाई और मरम्मत करकषे  काय्थ क्षेत्र को साफ और स्वच्छ रखनषे की प्रसरिया है।

• भोजन की सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए सफाई और रखरखाव आवश्यक है। उपकरणो ंऔर सतहो ं
की सफाई और रख-रखाव करकषे , आप खाद्य जसनत िीमारी को फैिनषे सषे रोकनषे में मदद कर सकतषे 
हैं।

• एक स्वच्छ और स्वच्छ काय्थ क्षेत्र कई कारणो ंसषे महत्पूण्थ है:

o यह खाद्य जसनत िीमारी कषे  प्रसार को रोकनषे में मदद करता है।

o यह खाद्य उत्ादो ंकी गुणवतिा में सुधार करनषे में मदद करता है।

o यह कम्थचाररयो ंकषे  सिए एक सुरसक्त और आरामदायक काय्थ वातावरण िनानषे में मदद करता है।

o सफाई और रखरखाव कषे  सिए कई अिग-अिग सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंका उपयोग सकया जा 
सकता है। सिसषे आम में सषे कुछ में सडटजजेंट, सैसनटाइटर, ब्श, सं्पज, रैग, झाडू, मोप्स, लिोर 
स्क्रिर, प्रषेशर वाशर, वैकू्म क्ीनर आसद शासमि हैं।

• सफाई कषे  कई अिग-अिग तरीकषे  हैं, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

o मैनुअि सफाई: यह सफाई का सिसषे िुसनयादी तरीका है और इसमें सतहो ंसषे गंदगी और मििषे 
को हटानषे कषे  सिए ब्श, मोप्स और झाडू का उपयोग करना शासमि है।

o यांसत्रक सफाई: यह सवसध सतहो ंको साफ करनषे कषे  सिए मशीनो ंका उपयोग करती है। स्क्रिर, 
पॉसिशर और स्ीम क्ीनर सषे यांसत्रक सफाई की जा सकती है।

o रासायसनक सफाई: यह सवसध सतहो ंको साफ करनषे कषे  सिए रसायनो ंका उपयोग करती है। 
सडटजजेंट और सैसनटाइज़र सषे रासायसनक सफाई की जा सकती है।

• सकसी सवशषेष सतह कषे  सिए सफाई का सिसषे अच्छा तरीका सतह कषे  प्रकार, समट्ी कषे  स्र और 
उपकरण और रसायनो ंकी उपिब्धता पर सनभ्थर करषेगा।

• क्ीन- इन -प्षेस (सीआईपी) उपकरण और ित्थनो ंको सिना अिग सकए साफ करनषे की एक प्रसरिया 
है। स्रिाइज़- इन- प्षेस (एसआईपी) गमशी या रसायनो ंका उपयोग करकषे  उपकरण और ित्थनो ंको 
स्रिाइज़ करनषे की एक प्रसरिया है।

• सीआईपी और एसआईपी कषे  कई अिग-अिग तरीकषे  हैं। उपयोग की जानषे वािी सवसध उस उपकरण 
कषे  प्रकार पर सनभ्थर करषेगी सजसषे साफ या सवसंरिसमत सकया जा रहा है। सीआईपी और एसआईपी कषे  
सिए उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरण उपयोग की जानषे वािी सवसध कषे  आधार पर सभन्न होतषे हैं। 
हािांसक, उपकरणो ंकषे  कुछ सामान्य टुकडो ंमें पंप, वाल्व और स्पषे नोज़ि शासमि हैं।

सवस्तार में बताना



51

कॉटेज चीज़ मेकर

• सफाई और रखरखाव कषे  सिए आवश्यक सवसभन्न प्रकार की सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंपर चचा्थ करें , 
जैसषे सक पोछा, ब्श, कपडा, िाल्ी, वैकू्म क्ीनर, और सवशषेष सफाई उपकरण जैसषे स्क्रिर, पॉसिशर, 
स्ीम क्ीनर और उच् दिाव वािषे क्ीनर।

• सवसशष् सफाई आवश्यकताओ ं और सतह कषे  प्रकार कषे  आधार पर क्ारीय, एससड और एंजाइमी 
सडटजजेंट ससहत सवसभन्न प्रकार कषे  सडटजजेंट और उनकषे  अनुप्रयोगो ंपर चचा्थ करें ।

• सामान्य सैसनटाइज़र, जैसषे क्ोरीन-आधाररत सैसनटाइज़र, चतुधा्थतुक अमोसनयम यौसगक (क्ाट्स), 
और पषेरासससटक एससड, और उनकषे  उसचत उपयोग और एकाग्ता कषे  स्र पर चचा्थ करें ।

करना

गसतसवसध का नाम: सफाई और रखरखाव चषेकसिस् वॉकथू्

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको सफाई और रखरखाव चषेकसिस् सषे पररसचत कराना और पूरी तरह 
सषे सफाई और रखरखाव प्रराओ ंकषे  महत् को सुर्ढ करना।

संसाधन: डषेयरी उद्योग, पषेन या माक्थ र कषे  सिए सवसशष् सफाई और रखरखाव चषेकसिस्।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को सफाई और रखरखाव चषेकसिस् 
प्रदान करें ।

• चषेकसिस् की समीक्ा करनषे और चषेकसिस् कषे  आधार पर सफाई या रखरखाव की आवश्यकता वािषे 
क्षेत्रो ंकी पहचान करनषे कषे  सिए समूहो ंको सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंसषे उनकी सटप्पसणयो ंऔर सनष्कषषों को चषेकसिस् पर दस्ावषेज़ करनषे कषे  सिए कहें, सकसी 
भी आवश्यक सुधारात्मक कार्थवाई को ध्ान में रखतषे हुए।

• आवंसटत समय कषे  िाद, समूहो ंको एक सार इकट्ा करें  और प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ और 
ससफाररशें साझा करनषे कषे  सिए कहें।

• स्वच्छता और रखरखाव मानको ंको िनाए रखनषे कषे  सिए सनयसमत सनरीक्ण, दस्ावषेज़ीकरण और 
त्ररत कार्थवाई कषे  महत् पर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंको अपनषे काम कषे  माहौि में सफाई और रखरखाव प्रोटोकॉि को िागू करतषे समय आनषे 
वािी सकसी भी चुनौती या िाधाओ ंकषे  िारषे  में चचा्थ में शासमि करें ।

• िगातार और संपूण्थ सफाई प्रराओ ंकषे  महत्, चषेकसिस् या प्रोटोकॉि कषे  पािन, और एक स्वच्छ और 
सुरसक्त काय्थ क्षेत्र को िनाए रखनषे में सनयसमत सनरीक्ण की भूसमका पर िि दषेतषे हुए, गसतसवसध सषे प्राप्त 
मुख् िातो ंको सारांसशत करें ।

पररणाम: गसतसवसध का पररणाम सफाई में उपयोग की जानषे वािी सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंकषे  सार-सार 
काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव कषे  तरीको ंकषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ंकी समझ को िढाना है।

गसतसवसि 1
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सफाई कषे  उपकरणो,ं सडटजजेंट और सैसनटाइज़र कषे  सही उपयोग ससहत उसचत सफाई तकनीको ं का 
प्रदश्थन करें । सफाई प्रोटोकॉि का पािन करनषे और अच्छी स्वच्छता प्रराओ ंको िनाए रखनषे कषे  महत् पर 
जोर दें।

प्रदि्भन

गसतसवसध: सफाई और स्वच्छता योजना सवकास

गसतसवसध का उद्षेश्य: एक सवसशष् डषेयरी प्रसंस्करण क्षेत्र कषे  सिए सफाई और स्वच्छता योजना िनानषे में 
प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: क्लिपकाट्थ पषेपर, माक्थ र, सफाई और स्वच्छता संिंधी सदशासनददेश, नमूना सुसवधा िषेआउट (यसद 
उपिब्ध हो)।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को क्लिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र प्रदान 
करें ।

• डषेयरी प्रसंस्करण सुसवधा में प्रत्षेक समूह को एक सवसशष् क्षेत्र असाइन करें  (उदाहरण कषे  सिए, दूध 
प्राप्त करनषे वािा क्षेत्र, पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) कक्, पैकषे सजंग क्षेत्र)।

• सफाई प्रसरियाओ,ं सफाई और स्वच्छता प्रोटोकॉि, सडटजजेंट और सैसनटाइटर पर चचा्थ की गई, समूहो ं
को उनकषे  सनसद्थष् क्षेत्र कषे  सिए सफाई और स्वच्छता योजना सवकससत करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को एक चषेकसिस् या फिोचाट्थ िनानषे कषे  सिए कहें जो उनकषे  सनसद्थष् क्षेत्र कषे  सिए चरणो,ं 
सजम्मषेदाररयो ंऔर सफाई कायषों की आवृसति को रषेखांसकत करता हो।

• आवंसटत समय कषे  िाद, प्रत्षेक समूह अपनी योजना िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सामनषे प्रसु्त करें ।

• सवसभन्न र्सष्कोणो ंकी तुिना और मूल्यांकन करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करना, 
ताकत पर प्रकाश डािना और सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ंकी पहचान करना।

• एक प्रभावी सफाई और स्वच्छता योजना कषे  प्रमुख तत्ो ंका सारांश दें  और प्रसतभासगयो ंको अपनषे स्वयं 
कषे  काय्थ वातावरण में प्राप्त ज्ान को िागू करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकी सफाई और स्वच्छता ससद्धांतो ंकी समझ को मजिूत करषेगी, सहयोगी 
समसा-समाधान को िढावा दषेगी, और उन्ें अपनषे काय्थ क्षेत्रो ंपर िागू होनषे वािी व्यावहाररक सफाई और 
स्वच्छता योजनाओ ंको सवकससत करनषे में सक्म िनाएगी।

गसतसवसि 2
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• सवषयो ंकी गहरी समझ को िढावा दषेनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थ को 
प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंकी समझ और जुडाव को िढानषे कषे  सिए सफाई उपकरणो ंऔर सामसग्यो ंकषे  व्यावहाररक 
प्रदश्थन या नमूनषे प्रदान करें ।

• सवसशष् सफाई प्रसरियाओ,ं उपकरणो,ं या सामसग्यो ंकषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ंकषे  सकसी भी प्रश या सचंता 
का समाधान करें ।

• सफाई उपकरण और रसायनो ंका उपयोग करतषे समय सनमा्थता कषे  सनददेशो ंऔर उद्योग-सवसशष् सनयमो ं
का पािन करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• व्यावहाररक काया्थन्वयन रणनीसतयो ंपर सवचार करनषे कषे  सिए उन्ें प्रोत्ासहत करतषे हुए, चचा्थ सकए गए 
सवषयो ंकी प्रासंसगकता और प्रसतभासगयो ंकषे  काय्थ वातावरण कषे  सिए प्रयोज्यता पर प्रकाश डािें।

• एक सकारात्मक और खुिषे सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दषेना, प्रसतभासगयो ंको सवाि पूछनषे, स्पष्ीकरण 
मांगनषे और चचा्थओ ंमें ससरिय रूप सषे भाग िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करना।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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ययूसनट 3.2 काय्भ के्षत्र और मिीनरी की िफाई में उपय्हग सकए 
जाने वािे िामान्य सडटजजेंट और िैसनटाइज़र

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान्य सैसनटाइज़र और सडटजजेंट 
की सूची िनाएं

2. प्रभावी सफाई और स्वच्छता कषे  सिए पूव्थ-आवश्यकताओ ंकी सूची िनाएं

3. सफाई में प्रयुति सडटजजेंट कषे  प्रकार

4. सफाई कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे पानी की गुणवतिा कैसी होनी चासहए

5. सफाई और स्वच्छता कषे  दौरान िरती जानषे वािी सवसभन्न सावधासनयो ंकषे  िारषे  में िताएं

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट्स, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  
सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, सवजुअि एड्स या सामान्य सडटजजेंट और सैसनटाइजर 
कषे  नमूनषे आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "काय्थ क्षेत्रो ंऔर मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान्य सडटजजेंट और सैसनटाइज़र" 
पर कक्ा में आपका स्वागत है।

• इस कक्ा में हम सवसभन्न प्रकार कषे  सडटजजेंट और सैसनटाइज़र कषे  िारषे  में जानेंगषे सजनका उपयोग खाद्य 
उद्योग में सकया जाता है।

• हम सवसशष् काय्थ कषे  सिए सही सडटजजेंट और सैसनटाइज़र का उपयोग करनषे कषे  महत् को भी जानेंगषे।

कहना

• प्रभावी सफाई और स्वच्छता कषे  सिए उसचत सफाई प्रसरिया और सतह की तैयारी जैसी पूव्थ-आवश्यकताएँ 
क्ो ंआवश्यक हैं?

• उद्योग में आमतौर पर उपयोग सकए जानषे वािषे कुछ कीटाणुनाशक कौन सषे हैं, और एक कीटाणुनाशक 
का चयन करतषे समय सकन कारको ंपर सवचार सकया जाना चासहए?

• सैसनटाइज़र और कीटाणुनाशको ंकी प्रभावशीिता िनाए रखनषे कषे  सिए उन्ें कैसषे संग्सहत सकया जाना 
चासहए?

पयूछना
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• सतहो ंसषे गंदगी, ग्ीस और अन्य मििषे को हटानषे कषे  सिए सडटजजेंट का उपयोग सकया जाता है।

• सांइसटसषेस्थ का उपयोग सतहो ंपर सूक्ष्मजीवो ंको मारनषे कषे  सिए सकया जाता है।

• कई अिग-अिग प्रकार कषे  सडटजजेंट और सैसनटाइज़र उपिब्ध हैं। उपयोग सकए जानषे वािषे सडटजजेंट 
या सैसनटाइज़र का प्रकार सवसशष् काय्थ पर सनभ्थर करषेगा।

• हार में सवसशष् काय्थ कषे  सिए सही सडटजजेंट या सैसनटाइज़र का उपयोग करना महत्पूण्थ है। गित 
सडटजजेंट या सैसनटाइज़र का उपयोग करनषे सषे सतहो ंया उपकरणो ंको नुकसान पहँुच सकता है।

• सडटजजेंट या सैसनटाइज़र कषे  िषेिि पर सदए सनददेशो ंका पािन करना भी महत्पूण्थ है। िहुत असधक या 
िहुत कम सडटजजेंट या सैसनटाइज़र का उपयोग करना अप्रभावी या हासनकारक भी हो सकता है।

सवस्तार में बताना

• महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंकी पहचान करनषे, संपक्थ  समय की आवश्यकताओ ंको समझनषे और प्रभावी 
सफाई और स्वच्छता कषे  सिए सनमा्थता कषे  सनददेशो ंका पािन करनषे कषे  महत् को स्पष् करें ।

• सवसभन्न प्रकार कषे  कीटाणुनाशको ं पर चचा्थ करें , जैसषे क्ोरीन-आधाररत कीटाणुनाशक, चतुधा्थतुक 
अमोसनयम यौसगक (क्ाट्स), और हाइडट् ोजन पषेरोक्साइड, और उनकषे  उपयुति अनुप्रयोग।

• भंडारण कषे  सवचारो ंपर चचा्थ करें : तापमान, प्रकाश जोक्खम, िषेिसिंग और असंगत पदारषों सषे अिगाव।

• सफाई और स्वच्छता गसतसवसधयो ं कषे  दौरान पािन की जानषे वािी प्रमुख सुरक्ा सावधासनयो ं को 
हाइिाइट करें , जैसषे उपयुति व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण (पीपीई (प्रोटषेक्टिव पस्थनि इक्क्पमेंट)) का 
उपयोग करना, पया्थप्त वेंनसटिषेशन सुसनसचित करना और रिॉस-संदूषण सषे िचना।

करना

• सामान्य सडटजजेंट और सैसनटाइज़र का सही ढंग सषे उपयोग करकषे  प्रदसश्थत करें , उसचत तनुकरण 
अनुपात, उपयोग कषे  तरीको ंऔर संपक्थ  समय पर जोर दें। सनमा्थता कषे  सनददेशो ंऔर सुरक्ा सदशासनददेशो ं
का पािन करनषे कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: सही सैसनटाइज़र और कीटाणुनाशक का चयन करना

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको सवसभन्न सैसनटाइज़र और कीटाणुनाशको ंकषे  मूल्यांकन में शासमि 
करना और सवसशष् सफाई पररर्श्यो ंकषे  सिए उपयुति का चयन करना।

संसाधन: सवसभन्न सैसनटाइज़र और कीटाणुनाशक, पररर्श्य काड्थ, क्फिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र की तुिना 
करनषे वािषे हैंडआउट।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को पररर्श्य काडषों का एक सषेट प्रदान 
करें ।

• प्रत्षेक समूह को पररर्श्यो ंको पढनषे और चचा्थ करनषे और प्रत्षेक क््रसत कषे  सिए सिसषे उपयुति 
सैसनटाइज़र या कीटाणुनाशक का सनधा्थरण करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे चयन प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें और संक्षेप में अपनी पसंद की व्याख्ा करें ।

• प्रभावकाररता, अनुकूिता, सुरक्ा और िागत-प्रभावशीिता कारको ं पर सवचार करतषे हुए, सवसभन्न 
चयनो ंकी तुिना और मूल्यांकन करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• चचा्थ सकए गए पररर्श्यो ंकषे  आधार पर सही सैसनटाइज़र या कीटाणुनाशक का चयन करनषे कषे  सिए 
प्रमुख सवचारो ंका सारांश दें।

पररणाम: यह गसतसवसध सैसनटाइज़र और कीटाणुनाशको ंकषे  चयन को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंऔर 
सवसभन्न सफाई पररर्श्यो ंमें उनकषे  व्यावहाररक अनुप्रयोग कषे  िारषे  में प्रसतभासगयो ंकी समझ को िढाएगी।

गसतसवसि 

• चचा्थओ ंऔर गसतसवसधयो ंकषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को प्रोत्ासहत 
करें ।

• अवधारणाओ ंको सुर्ढ करनषे और सत्र को असधक संवादात्मक िनानषे कषे  सिए र्श्य सहायक सामग्ी, 
नमूनषे या कषे स स्डी का उपयोग करें ।

• प्रभावी सफाई और स्वच्छता प्रराओ ंको सुसनसचित करनषे कषे  सिए सडटजजेंट और सैसनटाइजर कषे  सही 
उपयोग ससहत उसचत प्रसशक्ण कषे  महत् पर जोर दें।

• सडटजजेंट और सैसनटाइजर कषे  दुरुपयोग या गित तरीकषे  सषे सनपटनषे सषे जुडषे संभासवत खतरो ंऔर सुरक्ा 
सदशासनददेशो ंका पािन करनषे कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

• एक सुरसक्त और स्वच्छ काय्थ वातावरण िनाए रखनषे में उसचत सफाई और स्वच्छता प्रोटोकॉि कषे  
िाभो ं को प्रदसश्थत करनषे कषे  सिए उद्योग-सवसशष् उदाहरणो,ं सववोतिम प्रराओ ं और सफिता की 
कहासनयो ंको साझा करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र की सफाई की प्रसरिया जान िें

2. कीट सनयंत्रण कषे  उपाय समझाइए

3. अनुसूसचत उत्ादन कषे  सिए काय्थ क्षेत्र को तैयार करनषे की प्रसरिया को समझाइए

4. औजारो ंऔर उपकरणो ंकी सफाई की प्रसरिया को समझाइए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रसु्सत स्ाइड या हैंडआउट, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, माक्थ र कषे  
सार क्लिपचाट्थ या व्ाइटिोड्थ, प्रोजषेटिर, नोटपैड, पषेन, सवजुअि एड्स या सफाई उपकरण और उपकरण 
कषे  नमूनषे आसद।

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.3 उत्ादन िुरू करने िे पहिे काय्भ के्षत्र तैयार करना

• उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र तैयार करनषे कषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है

• इस सत्र में हम उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ्रि को तैयार करनषे कषे  महत् को जानेंगषे।

• हम काय्थ क्षेत्र को तैयार करनषे में शासमि सवसभन्न चरणो ंऔर उसचत सुरक्ा प्रसरियाओ ंका पािन करनषे 
कषे  महत् कषे  िारषे  में भी जानेंगषे।

कहना

• उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र तैयार करना क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• एक अस्वच्छ या असंगसठत काय्थ क्षेत्र कषे  कुछ संभासवत पररणाम क्ा हैं?

• उपकरण और उपकरणो ंकी प्रभावी ढंग सषे सफाई और रखरखाव कैसषे सुचारू उत्ादन प्रसरिया में 
योगदान दषे  सकता है?

पयूछना
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• उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ्रि क्षेत्र को तैयार करना कई कारणो ंसषे महत्पूण्थ है। सिसषे पहिषे, 
यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक काय्थ्रि स्वच्छ और मििषे सषे मुति है, सजससषे दुघ्थटनाओ ं
को रोकनषे में मदद समि सकती है। दूसरा, यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक काय्थ्रि 
व्यवक््रत और कुशि है, जो उत्ादकता में सुधार करनषे में मदद कर सकता है। तीसरा, यह श्समको ं
कषे  सिए एक सुरसक्त और आरामदायक वातावरण िनानषे में मदद करता है, जो मनोिि और उत्ादकता 
में सुधार करनषे में मदद कर सकता है।

• काय्थ्रि को तैयार करनषे कषे  सवसभन्न चरण सवसशष् काय्थ्रि कषे  आधार पर अिग-अिग होतषे हैं। 
हािाँसक, कुछ सामान्य चरणो ंमें शासमि हैं:

o सभी सतहो ंकी सफाई और कीटाणुशोधन

o फश्थ पर झाडू िगाना और पोछा िगाना

o अव्यव्रा और मििषे को हटाना

o उपकरण और उपकरण व्यवक््रत करना

o यह सुसनसचित करना सक सभी सुरक्ा उपकरण मौजूद हैं और ठीक सषे काम कर रहषे हैं

सवस्तार में बताना

• उसचत अपसशष् (कचरा) प्रिंधन, कीट सनयंत्रण उपायो ंऔर कच्षे माि, औजारो ंऔर तैयार उत्ादो ंकषे  
सिए सनसद्थष् भंडारण क्षेत्रो ंकी ्रापना का महत्।

• उपयुति सफाई एजेंटो ं का उपयोग करनषे, ्रासपत प्रसरियाओ ं का पािन करनषे और सतहो ं और 
उपकरणो ंकी पूरी तरह सषे सफाई सुसनसचित करनषे का महत्।

• सवसभन्न उपकरणो ं और उपकरणो ं कषे  सिए उसचत सफाई कषे  तरीकषे , सजसमें आवश्यक होनषे पर 
सडसअसेंििी, स्षेहन और अंशांकन शासमि हैं।

• सूची सनयंत्रण, िषेिसिंग, और सफाई और रखरखाव गसतसवसधयो ंकषे  दस्ावषेज़ीकरण ससहत प्रभावी 
प्रिंधन प्रराओ ंका महत्।

व्ाख्ा करना

• अनुपािन और सनरंतर सुधार सुसनसचित करनषे कषे  सिए स्पष् संचार, मानक संचािन प्रसरियाओ ं(एसओपी) 
और सनयसमत सनरीक्ण की आवश्यकता पर जोर दें।

करना

• यसद संभव हो, तो काय्थ क्षेत्र कषे  सिए उसचत सफाई प्रसरियाओ ंऔर उपकरणो ंऔर उपकरणो ंकषे  
रखरखाव, सही तकनीको ंका प्रदश्थन, सफाई एजेंटो ंका उपयोग और सुरक्ा सावधासनयो ंका प्रदश्थन 
करें ।

सदखाना
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• प्रसतभासगयो ंको अपनषे अनुभवो ंऔर र्सष्कोणो ंको साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए एक 
सकारात्मक और समावषेशी सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दषेना।

• उसचत काय्थ क्षेत्र की तैयारी कषे  महत् और िाभो ंको स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ं
और कषे स स्डी का उपयोग करें ।

• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंको सवाि पूछनषे और स्पष्ीकरण मांगनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• स्वच्छ और संगसठत काय्थ क्षेत्र को िनाए रखनषे में व्यक्तिगत और सामूसहक सजम्मषेदारी कषे  महत् पर 
जोर दें।

• उद्योग-सवसशष् सदशासनददेशो ंऔर सवसनयमो ंकषे  आधार पर काय्थ क्षेत्र की प्रभावी सफाई, रखरखाव और 
संगठन कषे  सिए व्यावहाररक सुझाव और सववोतिम अभ्ास प्रदान करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि

गसतसवसध: काय्थ क्षेत्र का सनरीक्ण

गसतसवसध का उद्षेश्य: काय्थ क्षेत्र का व्यापक सनरीक्ण करनषे और उत्ादन की तैयारी में सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ं
की पहचान करनषे में प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: काय्थ क्षेत्र सनरीक्ण, पषेन या पेंनससि कषे  सिए चषेकसिस्।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको जोडषे या छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को काय्थ क्षेत्र सनरीक्ण 
चषेकसिस् प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को सनसद्थष् काय्थ क्षेत्र का पूरी तरह सषे सनरीक्ण करनषे का सनददेश दें , उन क्षेत्रो ंको सचक्न्त 
करें  सजन्ें सफाई, आयोजन या रखरखाव की आवश्यकता है।

• प्रत्षेक समूह को सुधार कषे  सिए पहचानषे गए क्षेत्रो ंपर चचा्थ करनषे और उन्ें प्रारसमकता दषेनषे और उन्ें 
संिोसधत करनषे कषे  सिए काय्थ योजना सवकससत करनषे कषे  सिए कहें।

• स्वच्छ और संगसठत काय्थ वातावरण को िनाए रखनषे में सहयोग और सामूसहक सजम्मषेदारी कषे  महत् 
पर िि दषेतषे हुए, सनष्कषषों को साझा करनषे और तुिना करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान 
करें ।

• गसतसवसध सषे प्राप्त मुख् िातो ंका सारांश दें  और प्रसतभासगयो ंको अपनषे स्वयं कषे  काय्थ क्षेत्रो ंमें पहचानषे 
गए सुधारो ंको िागू करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: यह गसतसवसध काय्थ क्षेत्र की तैयारी में सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ंकी पहचान करनषे और स्वच्छता और 
संगठन को िनाए रखनषे कषे  सिए एक ससरिय र्सष्कोण को िढावा दषेनषे की प्रसतभासगयो ंकी क्मता को 
िढाएगी।

गसतसवसि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंकी व्याख्ा कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, हैंडआउट्स या मुसरित 
सामग्ी, सवजुअि एड्स या उपकरण ररकॉड्थ काड्थ, नोटपैड, पषेन आसद कषे  उदाहरण।

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.4 रखरखाव प्रसक्रयाएं और उनके प्रकार

• रखरखाव प्रसरियाओ ंऔर उनकषे  प्रकारो ंपर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम सवसभन्न प्रकार की रखरखाव प्रसरियाओ ंऔर उनकषे  िाभो ंकषे  िारषे  में जानेंगषे। हम 
उपकरण ररकॉड्थ काड्थ रखनषे कषे  महत् कषे  िारषे  में भी जानेंगषे।

कहना

• काम कषे  माहौि में रखरखाव क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• उपकरण रखरखाव की उपषेक्ा करनषे कषे  कुछ संभासवत पररणाम क्ा हैं?

• सनवारक रखरखाव िषेहतर उत्ादकता और िागत िचत में कैसषे योगदान दषे  सकता है?

पयूछना

• सवसभन्न रखरखाव प्रसरियाओ ंको िागू करनषे और ब्षेकडाउन को रोकनषे, डाउनटाइम को कम करनषे 
और महंगी मरम्मत को कम करनषे में उनकषे  िाभो ंको समझनषे कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

• सनवारक रखरखाव, सनवारक रखरखाव कषे  िाभ, रखरखाव कषे  प्रकार (आवसधक, सुधारात्मक और 
ब्षेकडाउन), और उपकरण ररकॉड्थ काड्थ कषे  उपयोग ससहत कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका पररचय 
दें।

करना
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• रखरखाव प्रसरियाओ ंकषे  तीन मुख् प्रकार हैं: सनवारक, सुधारात्मक और ब्षेकडाउन।

o सनवारक अनुरक्ण उपकरण को टूटनषे सषे िचानषे कषे  सिए सनयसमत सनरीक्ण और रखरखाव है।

o सुधारात्मक रखरखाव उपकरण की मरम्मत है जो टूट गया है।

o ब्षेकडाउन रखरखाव उपकरण की मरम्मत है जो टूट गया है और तुरंत मरम्मत नही ंकी जा 
सकती।

• सनवारक अनुरक्ण की तुिना में सुधारात्मक अनुरक्ण कम िागत-प्रभावी है क्ोंनसक इसकषे  सिए उन 
उपकरणो ंकी मरम्मत की आवश्यकता होती है जो पहिषे ही खराि हो चुकषे  हैं।

• ब्षेकडाउन रखरखाव कम सषे कम िागत प्रभावी प्रकार का रखरखाव है क्ोंनसक इसमें उन उपकरणो ं
की मरम्मत की आवश्यकता होती है जो टूट गए हैं और तुरंत मरम्मत नही ंकी जा सकती है।

• एक उपकरण ररकॉड्थ काड्थ एक दस्ावषेज़ है जो उपकरण कषे  एक टुकडषे कषे  रखरखाव कषे  इसतहास को 
टट् ैक करता है।

• उपकरण ररकॉड्थ काड्थ में रखरखाव की तारीख, सकए गए रखरखाव का प्रकार और रखरखाव करनषे 
वािषे व्यक्ति को शासमि करना चासहए।

सवस्तार में बताना

• यसद संभव हो, तो एक सनवारक रखरखाव प्रसरिया का प्रदश्थन करें  या प्रसतभासगयो ंको सवजु़अि एड्स 
या उपकरण ररकॉड्थ काड्थ कषे  उदाहरणो ंका उपयोग करकषे  प्रसरिया कषे  माध्म सषे चिें।

प्रदि्भन
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गसतसवसध का नाम: उपकरण रखरखाव योजना

गसतसवसध का उद्षेश्य: सनवारक रखरखाव ससद्धांतो ंको शासमि करतषे हुए एक उपकरण रखरखाव योजना 
सवकससत करनषे में प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: नमूना उपकरण सूची, पषेन या पेंनससि, क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र।

समय अवसध: 30-45 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को एक नमूना उपकरण सूची प्रदान 
करें ।

• सनवारक रखरखाव ससद्धांतो ंकषे  आधार पर प्रत्षेक समूह को उपकरण रखरखाव योजना सवकससत 
करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को उपकरण कषे  प्रत्षेक टुकडषे कषे  रखरखाव कायषों की पहचान करनषे, सनरीक्ण और 
ससव्थससंग की आवृसति सनधा्थररत करनषे और सजम्मषेदाररयो ंको सौपंनषे कषे  सिए कहें।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे उपकरण रखरखाव योजना को िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सामनषे प्रसु्त करनषे दें , 
उनकषे  सनण्थयो ंकषे  पीछषे  कषे  तक्थ  को उजागर करें ।

• सवसभन्न र्सष्कोणो ंकी तुिना करनषे, सववोतिम प्रराओ ंको साझा करनषे और सकसी भी प्रश या सचंताओ ंको 
दूर करनषे कषे  सिए चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: यह गसतसवसध सनवारक रखरखाव की प्रसतभासगयो ंकी समझ को िढाएगी और उन्ें अपनषे काय्थ 
वातावरण कषे  सिए व्यावहाररक उपकरण रखरखाव योजना िनानषे में सक्म िनाएगी।

गसतसवसि 1

• कक्ा को समय पर प्रारंभ और समाप्त करें ।

• चचा्थओ ंऔर समूह गसतसवसधयो ंकषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को 
प्रोत्ासहत करें ।

• प्रमुख अवधारणाओ ंको सुर्ढ करनषे कषे  सिए उद्योग या सवसशष् उपकरण प्रकारो ंसषे संिंसधत व्यावहाररक 
उदाहरण और कषे स स्डी प्रदान करें ।

• सनयसमत सनरीक्ण, प्रिषेखन और रखरखाव प्रराओ ंमें सनरंतर सुधार कषे  महत् पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंकषे  काम कषे  माहौि पर िागू होनषे वािी रखरखाव प्रसरियाओ ंसषे संिंसधत सकसी भी सवसशष् 
सनयमो ंया उद्योग मानको ंको संिोसधत करें ।

• रखरखाव प्रसरियाओ ंऔर उनकषे  प्रकारो ंकषे  सकसी भी पहिू पर प्रश पूछनषे और स्पष्ीकरण मांगनषे कषे  
सिए प्रसतभासगयो ंको समय दें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. उत्ादन सषे पहिषे आचरण करनषे कषे  सिए आवश्यक प्रसरिया िताएं

2. उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे डषेयरी प्रसंस्करण मशीनरी कषे  सिए अपनाई जानषे वािी रखरखाव 
प्रसरिया को िताएं

3. डषेयरी उद्योग में अपनाई जानषे वािी स्षेहन प्रणािी की व्याख्ा कीसजए

4. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, हैंडआउट्स या मुसरित 
सामग्ी, सवजुअि एड्स या स्पषेयर पाट््थस और स्षेहन प्रणािी कषे  उदाहरण, नोटपैड, पषेन आसद।

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.5 मामयूिी मरम्मत के िाथ उत्ादन िे पहिे काय्भ 
के्षत्र, उपकरण और उपकरण तैयार करने की प्रसक्रया

• कक्ा में प्रसशकु्ओ ंका स्वागत करतषे हुए और आज कषे  सत्र कषे  उद्षेश्यो ंकी व्याख्ा करतषे हुए शुरुआत 
करें ।

• काय्थ्रि क्षेत्र, उपकरण और उपकरण तैयार करनषे कषे  महत् और इसमें शासमि सवसभन्न चरणो ंपर 
चचा्थ का नषेतृत् करें ।

करना

• उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ क्षेत्र, औजारो ंऔर उपकरणो ंको तैयार करना क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• डषेयरी उद्योग में उपयोग सकए जानषे वािषे कुछ सामान्य स्पषेयर पाट््थस क्ा हैं?

• स्षेहन प्रणािी मशीनरी कषे  प्रदश्थन और दीघा्थयु में कैसषे योगदान करती है?

पयूछना
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• उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे काय्थ्रि क्षेत्र, उपकरण और उपकरण तैयार करना कई कारणो ंसषे 
महत्पूण्थ है।

• सिसषे पहिषे, यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक काय्थ्रि स्वच्छ और मििषे सषे मुति है, सजससषे 
दुघ्थटनाओ ंको रोकनषे में मदद समि सकती है।

• दूसरा, यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक काय्थ्रि व्यवक््रत और कुशि है, जो उत्ादकता 
में सुधार करनषे में मदद कर सकता है।

• तीसरा, यह श्समको ंकषे  सिए एक सुरसक्त और आरामदायक वातावरण िनानषे में मदद करता है, जो 
मनोिि और उत्ादकता में सुधार करनषे में मदद कर सकता है।

• काय्थ्रि क्षेत्र, उपकरण और उपकरण तैयार करनषे कषे  सवसभन्न चरण काय्थ्रि कषे  आधार पर अिग-
अिग होतषे हैं। हािाँसक, कुछ सामान्य चरणो ंमें शासमि हैं:

o सभी सतहो ंकी सफाई और कीटाणुशोधन

o फश्थ पर झाडू िगाना और पोछा िगाना

o अव्यव्रा और मििषे को हटाना

o उपकरण और उपकरण व्यवक््रत करना

o यह सुसनसचित करना सक सभी सुरक्ा उपकरण मौजूद हैं और ठीक सषे काम कर रहषे हैं

• उपकरण को अच्छषे  काय्थ रिम में रखनषे कषे  सिए उस पर मामूिी मरम्मत की जा सकती है। कुछ 
सामान्य मामूिी मरम्मत में शासमि हैं:

o सघसषे हुए या टूटषे हुए पुजषों को िदिना

o चिती भागो ंको िुसब्कषे ट करना

o सषेसटंग्स समायोसजत करना

o सतहो ंकी सफाई और कीटाणुशोधन

सवस्तार में बताना

• उसचत तकनीको ंऔर सुरक्ा सावधासनयो ंको प्रदसश्थत करतषे हुए एक स्षेहन प्रसरिया या मामूिी मरम्मत 
गसतसवसध का प्रदश्थन करें ।

• सवसभन्न सफाई और स्वच्छता समाधानो ंकषे  उपयोग का प्रदश्थन करें । 3

प्रदि्भन

• उत्ादन कषे  सिए मशीनरी तैयार करनषे की प्रसरिया की व्याख्ा करें , सजसमें सफाई, सनरीक्ण और 
उसचत अंशांकन या समायोजन सुसनसचित करना शासमि है।

• मशीनरी कषे  प्रदश्थन में स्षेहन की भूसमका और घष्थण संिंधी मुद्ो ंकी रोकराम की व्याख्ा करें ।

• उत्ादन स्ाट्थ-अप चरण कषे  दौरान दस्ावषेज़ीकरण, ररकॉड्थ-कीसपंग और गुणवतिा सनयंत्रण मानको ंकषे  
पािन कषे  महत् की व्याख्ा करें ।

व्ाख्ा करना
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गसतसवसध: उपकरण सनरीक्ण और मामूिी मरम्मत

गसतसवसध का उद्षेश्य: उपकरण सनरीक्ण करनषे, मामूिी मरम्मत की पहचान करनषे और आवश्यक रखरखाव 
गसतसवसधयो ंको करनषे में प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: नमूना उपकरण, हार उपकरण, सनरीक्ण चषेकसिस्, पषेन या पेंनससि।

समय अवसध: 45-60 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको जोडषे या छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को एक नमूना उपकरण 
आइटम और एक सनरीक्ण चषेकसिस् प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को उपकरण का पूरी तरह सषे सनरीक्ण करनषे, सकसी भी मामूिी मरम्मत या रखरखाव 
कायषों की पहचान करनषे और उन्ें चषेकसिस् पर ररकॉड्थ करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक पहचानषे गए मरम्मत या रखरखाव काय्थ कषे  महत् पर चचा्थ करतषे हुए, प्रसतभासगयो ंको समूह कषे  
भीतर अपनषे सनष्कषषों को सहयोग करनषे और साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक समूह को उनकी चषेकसिस् सषे एक या दो मामूिी मरम्मत या रखरखाव कायषों का चयन करनषे 
का सनददेश दें  और प्रदसश्थत करें  सक प्रदान सकए गए हार कषे  औजारो ंका उपयोग करकषे  उन्ें कैसषे 
सनष्पासदत सकया जाए।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनरीक्ण सनष्कष्थ प्रसु्त करनषे दें  और िाकी प्रसतभासगयो ंको मरम्मत का 
प्रदश्थन करें , प्रसरिया की व्याख्ा करें  और सकसी भी सुरक्ा कारणो ंपर प्रकाश डािें।

पररणाम: यह गसतसवसध उपकरण सनरीक्ण, मामूिी मरम्मत की पहचान, और आवश्यक रखरखाव 
गसतसवसधयो ंको करनषे में प्रसतभासगयो ंकषे  व्यावहाररक कौशि को िढाएगी। यह प्रसतभासगयो ंकषे  िीच सहयोग 
और ज्ान साझा करनषे को भी िढावा दषेगा।

गसतसवसि 

• ससरिय भागीदारी और खुिी चचा्थ को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए एक सहायक और गैर-न्यासयक 
वातावरण िनाएं।

• सुसनसचित करें  सक आभासी दौरषे  कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे र्श्य या वीसडयो स्पष् और आसानी सषे 
समझनषे योग्य हैं।

• प्रसतभासगयो ंकी व्यस्ता िढानषे कषे  सिए सामग्ी को वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंऔर व्यावहाररक 
अनुप्रयोगो ंसषे संिंसधत करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान व्यवधानो ंको कम करनषे कषे  सिए संभासवत तकनीकी मुद्ो ंकषे  सिए पहिषे सषे तैयारी 
करें ।

• प्रसशक्णासर्थयो ंको प्रोत्ासहत करें  सक वषे हस्पुक्स्का कषे  अभ्ास खंड सषे प्रशो ंकषे  उतिर दें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. अपसशष् (कचरा) प्रिंधन को पररभासषत कीसजए

2. व्याख्ा करनाअपसशष् (कचरा) सामग्ी कषे  प्रिंधन और सनपटान की सवसध।

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, 
हैंडआउट्स या मुसरित सामग्ी, सवजुअि एड्स या ठोस अपसशष् (कचरा), तरि अपसशष् (कचरा) और तषेि 
अपसशष् (कचरा) कषे  उदाहरण, अपसशष् (कचरा) प्रिंधन उपकरण या उपकरण (वैकक्पिक), आसद कषे  
नमूनषे .

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.6 डेयरी उद्य्हग में अपसिष्ट (कचरा) प्रबंिन

• अपसशष् (कचरा) प्रिंधन क्ा है और डषेयरी उद्योग में यह क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• क्ा आप डषेयरी उत्ादन में उत्न्न होनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  कचरषे  का उदाहरण दषे  सकतषे हैं?

• डषेयरी उद्योग कचरषे  को कैसषे कम कर सकता है और इसकषे  पया्थवरणीय प्रभाव को कम कर सकता 
है?

पयूछना

• डषेयरी उद्योग में अपसशष् (कचरा) प्रिंधन पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम अपसशष् (कचरा) पदार्थ कषे  प्रिंधन और सनपटान कषे  सवसभन्न तरीको ंकषे  िारषे  में चचा्थ 
करेंगषे

कहना

• अपसशष् (कचरा) प्रिंधन अवधारणाओ,ं ठोस अपसशष् (कचरा), तरि अपसशष् (कचरा), तैिीय 
अपसशष् (कचरा), अपसशष् (कचरा) नू्यनीकरण, प्रसरिया सनयंत्रण, पररहाय्थ नुकसान, सतह जमा और 
अपसशष् (कचरा) में कमी ससहत कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका पररचय दें।

• डषेयरी उद्योग में उत्न्न होनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  कचरषे  को समझनषे कषे  महत् और कचरषे  को कम 
करनषे और कम करनषे की रणनीसतयो ंपर प्रकाश डािें।

• कुछ व्यावहाररक तकनीको ंका प्रदश्थन करें  जो प्रसशक्ण सत्र कषे  सिए प्रासंसगक हैं। उदाहरण कषे  सिए, 
प्रदसश्थत करें  सक खाद का ठीक सषे सनपटान कैसषे सकया जाए या दूध कषे  जग को कैसषे रीसायकि सकया 
जाए।

करना
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• अपसशष् (कचरा) प्रिंधन अपसशष् (कचरा) पदारषों कषे  संग्ह, पररवहन, उपचार और सनपटान की 
प्रसरिया है।

• ठोस अपसशष् (कचरा) वषे पदार्थ होतषे हैं जो तरि या गैस नही ंहोतषे हैं। इनमें खाद, सिस्र, भोजन की 
ििा्थदी और पैकषे सजंग सामग्ी शासमि हो सकतषे हैं।

• तरि अपसशष् (कचरा) वषे अपसशष् (कचरा) जि होतषे हैं जो डषेयरी संचािन सषे उत्न्न होतषे हैं। इसमें 
खाद धोनषे का पानी, दूध धोनषे का पानी और सफाई का पानी शासमि हो सकता है।

• तैिीय अपसशष् (कचरा) वषे पदार्थ होतषे हैं सजनमें तषेि या ग्ीस होता है। इनमें इस्षेमाि सकया हुआ तषेि, 
ग्ीस और सॉल्वैंट्स शासमि हो सकतषे हैं।

• हवा में छोडषे गए कचरषे , या तो गैसीय अव्रा में या वाष्पशीि वाष्प कषे  रूप में, गैसीय अपसशष् (कचरा) 
कहिातषे हैं। सचमनी सषे सनकिनषे वािा सघनौना धंुआ, सजसमें CO2 और CO जैसी सवसभन्न गैसें होती हैं, 
पया्थवरण को काफी हद तक प्रदूसषत करता है। कम्पषेसर की पाइप िाइनो ंसषे रषे सफ्जरेंट का ररसाव 
गैसीय कचरषे  का एक उदाहरण है.

• अपसशष् (कचरा) नू्यनीकरण डषेयरी संचािन द्ारा उत्न्न कचरषे  की मात्रा को कम करनषे की प्रसरिया है। 
यह सवसभन्न तरीको ंसषे सकया जा सकता है, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

o उत्ादन प्रसरियाओ ंमें दक्ता में सुधार

o पुनच्थरिण और पुन: उपयोग सामग्ी

o जैसवक कचरषे  सषे खाद िनाना

• प्रसरिया सनयंत्रण यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सवसधयो ंऔर प्रसरियाओ ंका उपयोग कर रहा है सक डषेयरी 
संचािन कुशितापूव्थक और प्रभावी ढंग सषे चिषे। यह संदूषण और खराि होनषे जैसी अपसशष् (कचरा) 
उत्ादन की समसाओ ंको रोककर कचरषे  को कम करनषे में मदद कर सकता है।

• पररहाय्थ नुकसान वषे नुकसान हैं सजन्ें दक्ता में सुधार करकषे  और कचरषे  को कम करकषे  रोका जा 
सकता है। इन नुकसानो ंमें शासमि हो सकतषे हैं:

o दूध जो उत्ादन कषे  दौरान सिखर जाता है या ििा्थद हो जाता है

o अपसशष् (कचरा) जि जो उत्ादन कषे  दौरान उत्न्न होता है

o ठोस अपसशष् (कचरा) जो उत्ादन कषे  दौरान उत्न्न होता है

• भूति सनक्षेप उपकरण की सतह पर और डषेयरी संचािन में सतहो ंपर सामग्ी का संचय है। यषे 
सनक्षेप संदूषण और सवकृसत का कारण िन सकतषे हैं, सजसकषे  पररणामस्वरूप अपसशष् (कचरा) 
उत्ादन हो सकता है।

• पनीर कषे  उत्ादन में ििा्थदी को कम करनषे कषे  कई अिग-अिग तरीकषे  हैं। इनमें सषे कुछ सवसधयो ंमें 
शासमि हैं:

o कम पानी का उपयोग करना: पनीर दूध को एक एससड, जैसषे सक ससरका या नीिूं कषे  रस कषे  सार 
समिाकर िनाया जाता है। इस प्रसरिया में िहुत असधक पानी की आवश्यकता होती है। पानी कषे  
उपयोग को कम करनषे का एक तरीका कम मात्रा में दूध का उपयोग करना है।

o कम ऊजा्थ का उपयोग: पनीर कषे  उत्ादन में भी िहुत असधक ऊजा्थ की आवश्यकता होती है। 
ऊजा्थ उपयोग को कम करनषे का एक तरीका असधक कुशि ताप सवसध का उपयोग करना है।

सवस्तार में बताना
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o अपसशष् (कचरा) उत्ादो ंका पुनच्थरिण: पनीर कषे  उत्ादन सषे सनकिनषे वािषे कुछ अपसशष् (कचरा) 
उत्ादो,ं जैसषे मट्ा, का पुनन्थवीनीकरण सकया जा सकता है। मट्ा का उपयोग अन्य उत्ाद िनानषे 
कषे  सिए सकया जा सकता है, जैसषे सक ररकोटा पनीर या दही।

गसतसवसध का नाम: अपसशष् (कचरा) िषेखा परीक्ा

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको उनकषे  डषेयरी संचािन में उत्न्न होनषे वािषे कचरषे  कषे  प्रकार और मात्रा 
की पहचान करनषे में सहायता करना।

संसाधन: अपसशष् (कचरा) ऑसडट फॉम्थ, क्क्पिोड्थ, पषेन

समय अवसध: 1 घंटा

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको 2 या 3 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक वषेस् ऑसडट फॉम्थ और एक क्क्पिोड्थ दें।

• समूहो ंको डषेयरी संचािन कषे  आसपास चिनषे और उत्न्न होनषे वािषे कचरषे  कषे  प्रकार और मात्रा की 
पहचान करनषे का सनददेश दें।

• क्ा समूह अपसशष् (कचरा) ऑसडट फॉम्थ पर अपनषे सनष्कष्थ ररकॉड्थ करतषे हैं।

• समूहो ंद्ारा अपना ऑसडट पूरा करनषे कषे  िाद, उन्ें अपनषे सनष्कष्थ कक्ा कषे  सार साझा करनषे दें।

• ऑसडट पररणामो ंकषे  आधार पर संभासवत सुधार कषे  अवसरो ंपर समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें । 
प्रसतभासगयो ं को अपसशष् (कचरा) कम करनषे कषे  सवचारो ं पर मंरन करनषे और एक सुधार योजना 
सवकससत करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक समूह को सवसशष् कायषों, सजम्मषेदाररयो ंऔर समय-सीमा ससहत क्लिपचाट्थ पषेपर पर अपनी सुधार 
योजना को र्सष्गत रूप सषे प्रसु्त करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सामनषे अपनी सुधार योजना प्रसु्त करनषे दें  और एक रचनात्मक 
प्रसतसरिया सत्र में शासमि हो।ं

• प्रमुख सनष्कषषों का सारांश दषेकर और अपसशष् (कचरा) में कमी िानषे की पहिो ंको िागू करनषे कषे  
महत् पर िि दषेतषे हुए गसतसवसध को समाप्त करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ं को अपसशष् (कचरा) िषेखापरीक्ा करनषे, अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ ं का 
सवश्षेषण करनषे और प्रभावी अपसशष् (कचरा) कटौती कषे  सिए सुधार योजना सवकससत करनषे का व्यावहाररक 
अनुभव प्राप्त होगा।

गसतसवसि 
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• प्रसशक्ण सत्र को इंटरैक्टिव रखना सुसनसचित करें । प्रश पूछें  और प्रसतभासगयो ंको अपनषे सवचार साझा 
करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• धैय्थ रखें और समझें। कुछ प्रसतभागी अपसशष् (कचरा) प्रिंधन अवधारणाओ ंसषे पररसचत नही ंहो सकतषे 
हैं।

• अपसशष् (कचरा) प्रिंधन गसतसवसधयो ंमें सनयामक अनुपािन और पया्थवरण मानको ंकषे  पािन कषे  महत् 
पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंको अपनषे सहयोसगयो ंकषे  सार अपसशष् (कचरा) कम करनषे कषे  सवचारो ंको साझा करनषे कषे  
सिए प्रोत्ासहत करें ।

• मुख् िातो ंका सार िताकर सत्र का समापन करें  और अपसशष् (कचरा) प्रिंधन पर आगषे सीखनषे कषे  
सिए असतररति संसाधन या संदभ्थ प्रदान करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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  4. पनीर (पनीर) का उत्ादन करना

FIC/N2018

यूसनट 4.1 - मशीनरी साफ और अच्छी कामकाजी पररक््रसतयो ंमें हैं, और पैरामीटस्थ को 
सनयंसत्रत करना 

यूसनट 4.2 - मशीनो ंकषे  सभी घटको ंकषे  संयोजन का प्रदश्थन, उत्ादन अनुरिम और पूव्थ-
जांच का संचािन  

यूसनट 4.3 - उत्ादन में शासमि मशीनरी कषे  काय्थ को िताएं 

यूसनट 4.4 - पनीर कषे  संपूण्थ उत्ादन का प्रदश्थन 

यूसनट 4.5 - पनीर की पैकषे सजंग, भंडारण और तैयार उत्ाद की गुणवतिा का सवश्षेषण 

यूसनट 4.6 - उत्ादन कषे  िाद की सफाई और रखरखाव 
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. पनीर कषे  सनमा्थण में शासमि सवसभन्न मशीनरी की सूची िनाएं

2. उत्ादन में शासमि मशीनरी कषे  काम को िताएं

3. मशीनो ंकषे  सभी घटको ंकषे  संयोजन का प्रदश्थन

4. सभी मशीनरी पर प्री-चषेक करें

5. पनीर का उत्ादन प्रदसश्थत करें

6. तैयार उत्ाद की गुणवतिा का सवश्षेषण करें

7. सीआईपी (क्ीन- इन- प्षेस) प्रसरिया का पािन करतषे हुए अनुशंससत सैसनटाइटरो ंकषे  सार उपयोग 
की जानषे वािी मशीनरी की सफाई का प्रदश्थन करें

8. अनुशंससत सफाई एजेंटो ंऔर सैसनटाइटरो ंका उपयोग करकषे  उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरणो ं
और उपकरणो ंकी सफाई का प्रदश्थन करें
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इकाई कषे  उद्षेश्य

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. पनीर कषे  सनमा्थण में प्रयुति होनषे वािी सवसभन्न मशीनो ंकी सूची िनाइए

2. जासनए हम कैसषे जांच सकतषे हैं सक मशीनें अच्छी काम करनषे की क््रसत और साफ-सुररी हैं

3. िताएं सक मशीनो ंकी सफाई कैसषे की जाती है

4. सनयंत्रण मापदंडो ंकषे  महत् को समझें

इकाई के उदे्श्य

ययूसनट 4.1 मिीनरी स्वच्छ और अच्छी काम करने की ख्थसत 
में है, और पैरामीटर क्ह सनयंसत्रत करती है

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/
हैंडआउट्स, सवजुअि एड्स या पनीर उत्ादन मशीनरी कषे  उदाहरण, नोटिुक, पषेन, आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• पनीर उत्ादन कषे  सिए "मशीनरी स्वच्छ और अच्छी काय्थ क््रसतयो ंऔर सनयंत्रण मापदंडो ंमें हैं" पर 
सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम पनीर िनानषे कषे  सिए इस्षेमाि की जानषे वािी सवसभन्न प्रकार की मशीनरी कषे  िारषे  में 
जानेंगषे।

• हम यह भी सीखेंगषे सक मशीनरी को कैसषे साफ और काम करनषे की अच्छी क््रसत में रखा जाए।

कहना

• यह सुसनसचित करना क्ो ंमहत्पूण्थ है सक पनीर कषे  उत्ादन में उपयोग की जानषे वािी मशीनरी साफ 
और अच्छी काय्थशीि क््रसत में है?

• उत्ादन प्रसरिया कषे  दौरान सकन सनयंत्रण मापदंडो ंकी सनगरानी करनषे की आवश्यकता है?

पयूछना
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• पनीर कषे  उत्ादन में कई प्रकार की मशीनरी का उपयोग सकया जा सकता है। कुछ सिसषे सामान्य 
प्रकार की मशीनरी में शासमि हैं:

o पाचिराइज़र

o होमोजषेनाइज़र

o हीट एक्सचेंजस्थ

o सवभाजक

o सेंटट् ीफयूजषेस

o समक्सर

o मोक््ंडग टैंक

o शीतिक टैंक

o पैकषे सजंग मशीनें

• उच् गुणवतिा वािषे पनीर का उत्ादन करनषे कषे  सिए मशीनरी को साफ और अच्छी काय्थ क््रसत में 
रखना महत्पूण्थ है।

• मशीनरी को प्रत्षेक उपयोग कषे  िाद साफ सकया जाना चासहए और टूट-फूट कषे  संकषे तो ं कषे  सिए 
सनयसमत रूप सषे सनरीक्ण सकया जाना चासहए।

• जो भी मरम्मत की आवश्यकता हो, उसषे तत्ाि सकया जाना चासहए।

सवस्तार में बताना

• कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ं का पररचय दें , सजसमें पनीर उत्ादन कषे  सिए आवश्यक मशीनरी, 
सनयंत्रण पैरामीटर, दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारक, संयंत्र संचािन दक्ता, सुधारात्मक उपाय 
और पनीर उत्ादन कषे  सिए सामग्ी की आवश्यकताएं शासमि हैं।

• मापदंडो ंको सनयंसत्रत करनषे और कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) उत्ादन की दक्ता को प्रभासवत करनषे 
वािषे कारको ंको समझनषे कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

• प्रसतभासगयो ंको सवसभन्न प्रकार की मशीनरी सदखाएं और समझाएं सक वषे कैसषे काम करती हैं।

करना

• कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) उत्ादन मशीनरी की सफाई और रखरखाव की प्रसरिया को प्रदसश्थत करें , 
प्रमुख चरणो ंऔर सववोतिम प्रराओ ंपर प्रकाश डािें।

प्रदि्भन
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गसतसवसध

गसतसवसध का नाम: पैरामीटर सनगरानी और समायोजन

गसतसवसध का उद्षेश्य: कुटीर पनीर (कॉटषेज चीज़) उत्ादन में सनयंत्रण पैरामीटरो ं की सनगरानी और 
समायोजन में प्रसतभासगयो ंको शासमि करना।

संसाधन: पैरामीटर मॉसनटररंग शीट, पषेन या पेंनससि, क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र।

समय अवसध: 60-90 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को एक पैरामीटर मॉसनटररंग शीट 
प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को पनीर उत्ादन प्रसरिया का अनुकरण करनषे और सवसभन्न चरणो ंमें प्रासंसगक सनयंत्रण 
मापदंडो ंकी सनगरानी करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को अपनी सटप्पसणयो ंको ररकॉड्थ करनषे और वांसछत पैरामीटर रेंज सषे सकसी भी सवचिन 
की पहचान करनषे कषे  सिए कहें।

• सनसद्थष् सीमा कषे  भीतर मापदंडो ंको वापस िानषे कषे  सिए समायोजन उपायो ंका प्रस्ाव करनषे कषे  सिए 
प्रत्षेक समूह को सनददेश दें।

• क्ा प्रत्षेक समूह अपनषे सनष्कषषों और समायोजन रणनीसतयो ंको िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सामनषे प्रसु्त 
करता है।

• प्रस्ासवत समायोजन की प्रभावशीिता पर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें  और प्रसतभासगयो ंको अपनी 
अंतर््थसष् और वैकक्पिक समाधान साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• उत्ाद की गुणवतिा और उत्ादन क्मता को िनाए रखनषे में पैरामीटर सनगरानी और समायोजन कषे  
महत् पर प्रकाश डाितषे हुए गसतसवसध को सारांसशत करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको पनीर उत्ादन में सनयंत्रण मापदंडो ंकी सनगरानी और समायोजन में व्यावहाररक 
अनुभव प्राप्त होगा और वषे मशीनरी की स्वच्छता और काय्थक्मता को िनाए रखनषे कषे  महत् को समझेंगषे।

गसतसवसि



76

फैसिसिटेटर गाइड

• पूरषे  सत्र और गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को प्रोत्ासहत 
करें ।

• मशीनरी की सफाई, सनयंत्रण मापदंडो ंऔर संघटक आवश्यकताओ ंकषे  महत् को स्पष् करनषे कषे  सिए 
कॉटषेज पनीर उत्ादन सषे संिंसधत वास्सवक जीवन कषे  उदाहरण और कषे स स्डी प्रदान करें ।

• पता िगानषे की क्मता और गुणवतिा मानको ंकषे  अनुपािन को सुसनसचित करनषे कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण 
और ररकॉड्थ-कीसपंग की आवश्यकता पर जोर दें।

• एक सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दषेना जहां प्रसतभागी स्वतंत्र रूप सषे प्रश पूछ सकतषे हैं, अपनषे अनुभव 
साझा कर सकतषे हैं और जसटि सवषयो ंपर स्पष्ीकरण मांग सकतषे हैं।

• महत्पूण्थ िातो ंका सारांश दषेकर और प्रसतभासगयो ंको अपनषे स्वयं कषे  काय्थ वातावरण में प्राप्त ज्ान को 
िागू करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करकषे  सत्र का समापन करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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ययूसनट 4.2 मिीन्ह ंके िरी घटक्ह ंके िंय्हजन, उत्ादन क्रम 
का प्रदि्भन और पयूव्भ-जांच करें

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. मशीनो ंकषे  सभी घटको ंकषे  संयोजन का प्रदश्थन

2. संसाधन उपयोग को असधकतम करनषे कषे  सिए उत्ादन रिम की योजना िनानषे की प्रसरिया की 
व्याख्ा करें

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ 
हैंडआउट्स, सवजुअि एड्स या कॉटषेज पनीर उत्ादन उपकरण कषे  आरषेख, पनीर या संिंसधत सामग्ी कषे  
नमूनषे (वैकक्पिक)

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• क्ा आपनषे कभी पनीर कषे  उत्ादन में भाग सिया या दषेखा है? आपको क्ा िगता है सक सफि 
उत्ादन कषे  सिए कौन सषे पहिू महत्पूण्थ हैं?

• आपको क्ा िगता है सक पनीर उत्ादन मशीनो ंकषे  घटको ंको जोडनषे में कुछ चुनौसतयाँ हो सकती हैं?

पयूछना

• प्रसतभासगयो ंका असभवादन करें  और कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका पररचय दें , सजसमें मशीन कषे  पुजषों 
को जोडना, उत्ादन रिम और प्रसरिया हासन की अवधारणा शासमि है।

• कुशि और सुसंगत पनीर उत्ादन सुसनसचित करनषे में मशीन घटको ंकषे  संयोजन, उत्ादन रिम और 
प्रसरिया हासन को समझनषे कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

करना
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• एक कॉटषेज पनीर मशीन कषे  मुख् घटक िषेस, हॉपर, कड्थसिंग यूसनट, मट्ा सवभाजक और चीज़क्ोर 
हो्डर हैं।

• मशीन का आधार अन्य घटको ंकषे  सिए एक क््रर मंच प्रदान करता है।

• हॉपर में दूध होता है सजसका उपयोग पनीर िनानषे कषे  सिए सकया जाएगा।

• दही जमानषे वािी इकाई वह होती है जहां रैनषेट समिानषे सषे दूध फट जाता है।

• मट्ा सवभाजक वह जगह है जहाँ मट्ा को दही वािषे दूध सषे अिग सकया जाता है।

• चीज़क्ोर हो्डर वह जगह है जहाँ दही का दूध सनकािा जाता है।

• पनीर िनानषे में शासमि मुख् चरण हैं:

o दूध को उिाि आनषे तक गम्थ करें

o दूध में अम्ल समिाना

o दूध को फटनषे तक चिातषे रहषे

o मट्ा सनकािना

o दही को कू्ब्स में काट िें

o पनीर परोसें

• दूध में मौजूद एससड दूध कषे  प्रोटीन को आपस में जोड दषेता है, सजससषे दही िनता है।

• मट्ा वह तरि है जो दही कषे  सनकि जानषे कषे  िाद िचा रहता है।

• सफर दही को कू्ब्स में काटकर परोसा जाता है।

• प्रोसषेस िॉस वह नुकसान है जो कच्षे माि को तैयार उत्ाद में पररवसत्थत करतषे समय होता है। कच्षे 
माि/मशीनरी की गित हैंडसिंग इस तरह कषे  नुकसान का कारण हो सकता है।पनीर िनानषे वािा

सवस्तार में बताना

• सुचारू संचािन और इष्तम उत्ाद गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए इन घटको ंको सही ढंग सषे जोडनषे 
कषे  महत् की व्याख्ा करें ।

• पनीर कषे  उत्ादन में प्रसरिया हासन कषे  सामान्य स्ोतो ंकी व्याख्ा करें , जैसषे मट्ा, दही, और पैकषे सजंग कषे  
दौरान होनषे वािी हासनयाँ।

व्ाख्ा करना

• घटको ंको ठीक सषे संरषे क्खत करनषे, जोडनषे और सीि करनषे पर ध्ान कें नसरित करतषे हुए, पनीर उत्ादन 
मशीनो ंकी संयोजन प्रसरिया का प्रदश्थन करें ।

प्रदि्भन
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गसतसवसध: पनीर उत्ादन ससमुिषेशन

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको पनीर कषे  उत्ादन कषे  व्यावहाररक अनुकरण में शासमि करना।

संसाधन: क्लिपकाट्थ पषेपर, माक्थ र, ससमु्िषेटषेड सामग्ी (जैसषे, दही और मट्षे  का प्रसतसनसधत् करनषे वािी 
प्ाक्स्क की गेंनदें ), टाइमर और वजन का पैमाना (वैकक्पिक)।

समय अवसध: 60-90 समनट।

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को पनीर उत्ादन का एक सवसशष् 
चरण सौंनपें।

• प्रत्षेक समूह को क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र और नकिी सामग्ी (प्ाक्स्क की गेंनदें ) प्रदान करें ।

• प्रदान की गई सामग्ी का उपयोग करकषे  प्रत्षेक समूह को कॉटषेज पनीर उत्ादन कषे  अपनषे सनधा्थररत 
चरण का अनुकरण करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह को िाकी प्रसतभासगयो ंकषे  सिए अपना ससमुिषेशन प्रसु्त करनषे दें , सजसमें उनकषे  मंच सषे 
जुडषे प्रमुख चरणो,ं मापदंडो ंऔर चुनौसतयो ंकषे  िारषे  में िताया जाए।

• प्रत्षेक उत्ादन चरण की अन्योन्यासश्तता और समन्वय और संचार कषे  महत् पर चचा्थ की सुसवधा 
प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंको प्रसरिया दक्ता और सुधार कषे  सिए संभासवत क्षेत्रो ंपर अपनी सटप्पसणयो ंऔर अंतर््थसष् 
साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको पनीर कषे  उत्ादन अनुरिम और मशीन घटको ंको जोडनषे सषे जुडी चुनौसतयो ंको 
समझनषे में व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा। वषे इसषे कम करनषे कषे  सिए प्रसरिया हासन और रणनीसतयो ंकषे  िारषे  
में जागरूकता भी सवकससत करेंगषे।

गसतसवसि 

• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंको अपनषे अनुभव, सवचार और प्रश साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करकषे  एक 
सहयोगी सीखनषे कषे  माहौि को िढावा दषेना।

• समझ और जुडाव िढानषे कषे  सिए सवजुअि एड्स, डायग्ाम या पनीर कषे  नमूनो ंका उपयोग करें ।

• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी गसतसवसध कषे  दौरान मशीनो ंऔर ससमु्िषेटषेड अवयवो ंकषे  सार काम करनषे 
सषे जुडषे सुरक्ा सवचारो ंको समझतषे हैं।

• गसतसवसध कषे  दौरान समूह चचा्थ और प्रसु्सतयो ंकषे  सिए स्पष् सनददेश प्रदान करें  और पया्थप्त समय 
आवंसटत करें ।

• शासमि की गई प्रमुख अवधारणाओ ंका सारांश दषेकर सत्र का समापन करें  और प्रसतभासगयो ंको 
आमंसत्रत करें  सक वषे वास्सवक दुसनया कषे  पनीर उत्ादन पररर्श्यो ंमें अपनी सीख को कैसषे िागू कर 
सकतषे हैं।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, उत्ादन में शासमि 
मशीनरी कषे  कामकाज पर पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट, पा्चराइजर, सफल्ट् षेशन ससस्म और 
होमोजषेनाइजर कषे  सवजुअि एड्स या डायग्ाम, दुग्ध उत्ादो ंकषे  नमूनषे (वैकक्पिक)

इकाई उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.3 उत्ादन में िासमि मिीनरी के काम क्ह बताएं

• "उत्ादन में शासमि मशीनरी की काय्थप्रणािी" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम पाचिराइजषेशन की प्रसरिया और डषेयरी उत्ादन में इसकषे  महत् कषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना

• डषेयरी उद्योग में पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) क्ो ंमहत्पूण्थ है? पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) सषे जुडी 
कुछ संभासवत कसमयाँ या चुनौसतयाँ क्ा हैं?

• पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) कषे  सवसभन्न प्रकार क्ा हैं?

पयूछना

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) को पररभासषत कीसजए

2. पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की उत्ादन प्रसरिया िताइए

3. पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की सवसभन्न सवसधयो ंका उल्षेख कीसजए

4. एचटीएसटी पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की प्रसरिया का उल्षेख कीसजए

5. एचटीएसटी पाचिराइजषेशन की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

6. मानकीकरण प्रसरिया का महत् िताइए

7. दूध को वांसछत वसा और एसएनएफ स्रो ंकषे  मानकीकरण की सवसध समझाइए

8. रिीम कषे  मानकीकरण कषे  सिए आवश्यक सवसभन्न गणनाओ ंकी व्याख्ा कीसजए

9. दूध में समांगीकरण की आवश्यकता िताइए

10. दूध कषे  समांगीकरण की सवसध िताइए
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• पाचिराइजषेशन एक ऐसी प्रसरिया है जो दूध में हासनकारक िैटिीररया को मारती है। इस प्रसरिया में रोडषे 
समय कषे  सिए दूध को उच् तापमान पर गम्थ करना शासमि है। उच् तापमान हासनकारक जीवाणुओ ं
को मारता है िषेसकन दूध में पोषक तत्ो ंको नष् नही ंकरता है। पाचुिरीकृत दूध पीनषे कषे  सिए सुरसक्त है 
और कच्षे दूध की तुिना में असधक समय तक चिता है।

• पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) कई कारणो ंसषे महत्पूण्थ है। सिसषे पहिषे, यह खाद्य जसनत िीमारी को 
रोकनषे में मदद करता है। दूसरा, यह दूध की शषेल्फ िाइफ को िढानषे में मदद करता है। तीसरा, यह 
दूध कषे  स्वाद और िनावट में सुधार कर सकता है।

• पाचिराइजषेशन में कुछ कसमयां हैं। सिसषे पहिषे, यह दूध में कुछ पोषक तत्ो ंको नष् कर सकता है। 
दूसरा, यह दूध कषे  स्वाद और िनावट को िदि सकता है। तीसरा, यह दूध में कुछ िाभकारी जीवाणुओ ं
को मार सकता है।

• पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) सवसध कषे  प्रकार:

o िो-टषेम्परषेचर िॉनग टाइम (एिटीएिटी) पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) में दूध को 30 समनट कषे  सिए 
145 सडग्ी फारषेनहाइट पर गम्थ करना शासमि है।

o हाई-टषेम्परषेचर शॉट्थ टाइम (एचटीएसटी) पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) में दूध को 15 सषेकंड कषे  
सिए 161 सडग्ी फारषेनहाइट पर गम्थ करना शासमि है।

• पाचिराइज़र एक मशीन है सजसका उपयोग दूध को पाचुिरीकृत करनषे कषे  सिए सकया जाता है। पाचिराइज़र 
सवसभन्न आकारो ंऔर प्रकारो ंमें आतषे हैं। कुछ पाचुिराइज़र घरषे िू उपयोग कषे  सिए सडज़ाइन सकए गए हैं, 
जिसक अन्य व्यावसासयक उपयोग कषे  सिए सडज़ाइन सकए गए हैं।

• सनसं्पदन और स्पष्ीकरण:

o दूध को पा्चुरीकृत करनषे सषे पहिषे, इसषे अक्सर सफल्र और स्पष् सकया जाता है। सफल्ट् षेशन दूध 
सषे सकसी भी गंदगी या मििषे को हटा दषेता है। स्पष्ीकरण दूध सषे सकसी भी िादि को हटा दषेता है।

• एचटीएसटी पाचिराइज़र का काय्थ करना

o एक एचटीएसटी पाचुिराइज़र दूध को 15 सषेकंड कषे  सिए 161 सडग्ी फारषेनहाइट पर गम्थ करकषे  
काम करता है। खाना पकानषे की प्रसरिया को रोकनषे कषे  सिए दूध को तुरंत ठंडा कर सदया जाता है।

• पाचुिराइजर को उत्ादन कषे  सिए तैयार करना

o पाचिराइज़र का उपयोग करनषे सषे पहिषे, इसषे ठीक सषे तैयार करना महत्पूण्थ है। इसमें पा्चराइजर 
की सफाई और सीि की जांच करना शासमि है।

• पाचुिराइजर शुरू करनषे कषे  सिए कदम

o पाचुिराइजर को दूध सषे भरें ।

o तापमान और समय सनधा्थररत करें ।

o पाचिराइज़र चािू करें ।

o प्ांट को िंद करनषे कषे  सिए कदम

• पाचुिराइज़र को िंद करनषे कषे  सिए, आपको चासहए:

o पाचुिराइजर को िंद कर दें।

सवस्तार में बताना
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o पाचुिराइजर सषे दूध सनकाि िें।

o पाचुिराइजर को साफ करें ।

• दूध पाचिराइजर का रखरखाव

o यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सक वषे ठीक सषे काम कर रहषे हैं, दूध पाचिराइजर का सनयसमत रूप सषे 
रखरखाव सकया जाना चासहए। इसमें पाचिराइज़र की सफाई, सीि की जाँच करना और खराि हो 
चुकषे  पुजषों को िदिना शासमि है।

• पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की दक्ता

o पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की दक्ता उपयोग सकए जानषे वािषे पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) कषे  
प्रकार पर सनभ्थर करती है। LTL पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) एचटीएसटी पाचिरीकरण की तुिना 
में कम कुशि है।

• दूध का मानकीकरण

o वसा और प्रोटीन सामग्ी को समायोसजत करनषे कषे  सिए दूध को मानकीकृत सकया जा सकता है। 
यह दुग्धवसा या दूध कषे  ठोस पदारषों को समिानषे या सनकािनषे सषे सकया जाता है।

• दूध कषे  मानकीकरण कषे  सिए सपयस्थन का वग्थ

o सपयस्थन का वग्थ एक ऐसा उपकरण है सजसका उपयोग दुग्ध वसा या दूध कषे  ठोस पदारषों की मात्रा 
की गणना करनषे कषे  सिए सकया जा सकता है सजन्ें दूध को मानकीकृत करनषे कषे  सिए जोडनषे या 
सनकािनषे की आवश्यकता होती है।

• रिीम और क्स्कम दूध को अिग करनषे और स्ोर करनषे की प्रसरिया

o सेंटट् ीफू्ज की मदद सषे दूध सषे रिीम को अिग सकया जा सकता है। दूध सषे मिाई सनकाि कर 
क्स्कम समल् िनाया जा सकता है.

• दूध का होमोजषेनाइजषेशन

o होमोजषेनाइजषेशन एक ऐसी प्रसरिया है जो दूध में वसा कषे  ग्ोबू्ल्स को तोडती है। यह दूध को 
असधक समान िनाता है और वसा को अिग होनषे सषे रोकता है।

o होमोजषेनाइजषेशन दूध में कुछ पोषक तत्ो ंको नष् कर सकता है। यह दूध कषे  स्वाद को पतिा और 
कम रिीमी भी िना सकता है।

• उपकरण को शुरू करनषे, संचासित करनषे और िंद करनषे में शासमि चरणो ंपर प्रकाश डाितषे हुए, 
एचटीएसटी पाचिराइज़र कषे  काय्थ को प्रदसश्थत करें ।

• वैकक्पिक रूप सषे, प्रसरिया को प्रदसश्थत करनषे कषे  सिए सवजु़अि एड्स या वीसडयो का उपयोग करें ।

सदखाना
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व्यावहाररक गसतसवसध का नाम: पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) प्रयोग

गसतसवसध का उद्षेश्य: हासनकारक जीवाणुओ ंको मारनषे में पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की प्रभावशीिता 
को प्रदसश्थत करना।

संसाधन: पाचिराइज़र, कच्ा दूध, पाचुिरीकृत दूध, पषेटट् ी सडश, आगर, इनकू्िषेटर

समय अवसध: 1 सप्ताह

सनददेि:

• दो पषेटट् ी सडश, एक "कच्ा दूध" और एक "पाचुिरीकृत दूध" को िषेिि करें ।

• प्रत्षेक पषेटट् ी सडश में 10 एमएि दूध डािें।

• प्रत्षेक पषेटट् ी सडश में 10 एमएि आगर डािें।

• पषेटट् ी सडश को 1 सप्ताह कषे  सिए 37 सडग्ी सषेक्ल्सयस पर इनकू्िषेट करें ।

नतीजा:

• कच्षे दूध कषे  सार पषेटट् ी सडश में िैटिीररया की वृक्द्ध सदखाई दषेगी।

• पाचुिरीकृत दूध कषे  सार पषेटट् ी सडश में िैटिीररया की वृक्द्ध सदखाई नही ंदषेगी।

व्ावहाररक
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• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थओ ंको प्रोत्ासहत करें ।

• समझ और जुडाव िढानषे कषे  सिए दुग्ध उत्ादो ंकषे  सवजुअि एड्स, डायग्ाम या सैंपि का उपयोग करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान समूह चचा्थ और प्रसु्सतयो ंकषे  सिए स्पष् सनददेश प्रदान करें  और पया्थप्त समय 
आवंसटत करें ।

• प्रसतभासगयो ंद्ारा उठाए गए सकसी भी प्रश या सचंता का समाधान करें  और आवश्यकतानुसार स्पष्ीकरण 
दें।

• कवर की गई प्रमुख अवधारणाओ ंको सारांसशत करें  और प्रसतभासगयो ंको इस िात पर सवचार करनषे 
कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  सक वषे अपनी संिंसधत डषेयरी उत्ादन प्रसरियाओ ंमें अपनी सीख को कैसषे िागू 
कर सकतषे हैं।

िुसविा के सिए न्हट्ि

गसतसवसध: दुग्ध मानकीकरण अभ्ास

उद्षेश्य: सपयस्थन स्कायर पद्धसत का उपयोग करकषे  दूध कषे  मानकीकरण का अभ्ास करना।

संसाधन: दूध संरचना डषेटा, सपयस्थन स्कायर सूत्र, कैिकुिषेटर और पेंनससि कषे  सार हैंडआउट्स।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको 3-4 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को हैंडआउट्स और आवश्यक संसाधन प्रदान करें ।

• मानकीकरण कषे  सिए प्रत्षेक समूह को दुग्ध संघटको ंका एक अिग सषेट सौंनपें।

• सवसभन्न वसा सामग्ी कषे  सार आवश्यक मात्रा में दूध की गणना करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको सपयस्थन 
कषे  स्कायर सूत्र का उपयोग करनषे का सनददेश दें।

• सही अनुपात खोजनषे और वांसछत मानकीकृत दूध संरचना प्राप्त करनषे कषे  सिए समूहो ंको चचा्थ करनषे 
और सहयोग करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• गणना और चचा्थ कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत करें ।

• एक िार समूहो ंनषे मानकीकरण अभ्ास पूरा कर सिया है, उन्ें अपनषे पररणाम प्रसु्त करनषे और 
उनकषे  तक्थ  की व्याख्ा करनषे कषे  सिए कहें।

• गसतसवसध कषे  दौरान आनषे वािी चुनौसतयो ंऔर डषेयरी उत्ाद सनमा्थण में सटीक दूध मानकीकरण कषे  
महत् पर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको दूध कषे  मानकीकरण में व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा और वषे वांसछत उत्ाद 
सवसनददेशो ंको प्राप्त करनषे कषे  सिए सटीक गणना कषे  महत् को समझेंगषे।

टीम गसतसवसि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. जासनए पनीर का प्रोसषेस लिो चाट्थ

2. िनानषे की सवसध िताइयषे

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/
हैंडआउट्स, पनीर सनमा्थण उपकरण कषे  सवजुअि एड्स या डायग्ाम, पनीर या पनीर िनानषे की सामग्ी कषे  
नमूनषे (वैकक्पिक)

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 4.4 पनीर के िंपयूण्भ उत्ादन का प्रदि्भन करें

• क्ा आपनषे पहिषे कभी पनीर िनाया है? आपको क्ा िगता है सक उच् गुणवतिा वािषे पनीर कषे  
उत्ादन कषे  सिए महत्पूण्थ कदम और कारक क्ा हैं?

• पनीर सषे आप कौन-कौन सषे वं्यजन िना सकतषे हैं?

• पनीर सनमा्थण प्रसरिया कषे  दौरान उत्न्न होनषे वािी कुछ सामान्य चुनौसतयाँ या संभासवत मुद्षे  क्ा हैं?

पयूछना

• प्रसतभासगयो ंका असभवादन करें  और "पनीर कषे  उत्ादन" पर सत्र में उनका स्वागत करें ।

• िता दें  सक इस सषेशन का मकसद उन्ें पनीर िनाना ससखाना है।

• पनीर उत्ादन की समग् प्रसरिया और सनमा्थण की सवसृ्त प्रसरिया ससहत कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ं
का पररचय दें , सजसमें प्रत्षेक चरण और संिंसधत उपकरण शासमि हो।ं

• पनीर सनमा्थण प्रसरिया कषे  दौरान सही प्रसरिया का पािन करनषे और स्वच्छता िनाए रखनषे कषे  महत् पर 
जोर दें।

करना
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• पनीर उत्ादन की प्रसरिया:

o शुरू सषे अंत तक संपूण्थ पनीर उत्ादन प्रसरिया का संसक्प्त सववरण प्रदान करें , इसमें शासमि 
प्रमुख चरणो ंऔर उपकरणो ंपर प्रकाश डािा गया है।

o अंसतम उत्ाद की सुरक्ा और गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए प्रत्षेक चरण में सफाईऔर स्वच्छता 
िनाए रखनषे कषे  महत् को स्पष् करें ।

• पनीर सनमा्थण की प्रसरिया सववरण:

o पनीर सनमा्थण प्रसरिया कषे  प्रत्षेक चरण का सवस्ार सषे वण्थन करें , सजसमें शासमि हैं:

• कच्षे दूध का परीक्ण: दूध की गुणवतिा कषे  परीक्ण कषे  महत् और आम तौर पर मूल्यांकन सकए गए 
मापदंडो ंकी व्याख्ा करें ।

• प्षेट सचिर: दूध को ठंडा करनषे और तषेजी सषे तापमान में कमी सुसनसचित करनषे में इसकी भूसमका पर 
चचा्थ करें ।

• कच्ा दूध साइिो: कच्षे दूध कषे  भंडारण और गुणवतिा को िनाए रखनषे में इसकषे  उद्षेश्य की व्याख्ा 
करें ।

• िैटिोफू्ज: दूध सषे िैटिीररया और अन्य अशुक्द्धयो ंको दूर करनषे में इसकषे  काय्थ का वण्थन करें ।

• रिीम सवभाजक: दूध सषे रिीम अिग करनषे में इसकषे  उपयोग पर चचा्थ करें , जो पनीर उत्ादन कषे  सिए 
महत्पूण्थ है।

• पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन): हासनकारक जीवाणुओ ंको खत्म करनषे और शषेल्फ िाइफ िढानषे कषे  सिए 
दूध कषे  पाचुिरीकरण (पाचिराइजषेशन) की प्रसरिया की व्याख्ा करें ।

• एक िहुउद्षेश्यीय वैट में दूध प्राप्त करना: पा्चुरीकृत दूध को आगषे की प्रसरिया कषे  सिए उपयुति वैट 
में ्रानांतररत करनषे कषे  चरण का वण्थन करें ।

• एससड जमावट की तैयारी: दूध प्रोटीन को जमानषे कषे  सिए एससड (आमतौर पर नीिूं का रस या ससरका) 
जोडनषे पर चचा्थ करें ।

• दही का िननाः  व्याख्ा कीसजए सक सनयंसत्रत पररक््रसतयो ंमें दूध कैसषे जमता है और दही िनाता है।

• दही को साइडिाइन करें : मट्ा अिग करनषे की सुसवधा कषे  सिए दही को काटनषे और सहिानषे की 
प्रसरिया का वण्थन करें ।

• मिमि कषे  कपडषे सषे छानना: दही को छाननषे और असतररति मट्षे  को सनकािनषे कषे  सिए मिमि कषे  
कपडषे या चीज़क्ोर कषे  उपयोग को समझाइए।

• हूसपंग: छानषे हुए दही को हुप्स या मो््डस में आकार दषेनषे कषे  सिए ् रानांतररत करनषे की प्रसरिया पर चचा्थ 
करें ।

• नू्यमषेसटक प्रषेस: दही सषे मट्ा सनकािनषे कषे  सिए दिाव डािनषे और असतररति मट्ा सनकािनषे कषे  सिए एक 
प्रषेस कषे  उपयोग की व्याख्ा करें ।

• ठंडा करना: दिाए हुए पनीर की िनावट और मजिूती को सषेट करनषे कषे  सिए ठंडा करनषे कषे  चरण का 
वण्थन करें ।

सवस्तार में बताना
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• पनीर स्ाइसर: पनीर को वांसछत आकार और आकार में काटनषे कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे 
उपकरणो ंपर चचा्थ करें ।

• मैनुअि स्ाइससंग: यसद कोई सवशषेष स्ाइसर उपिब्ध नही ं है, तो मैनु्यअि स्ाइससंग पनीर की 
प्रसरिया की व्याख्ा करें ।

• असतररति नमी को जमाना और सनकािना: पनीर ब्ॉक्स सषे असतररति नमी को सनकािनषे की सवसध का 
वण्थन करें ।

o पनीर उत्ादो ंपर िषेिसिंग और पैकषे सजंग की जानकारी कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

प्रायोसगक गसतसवसध का नाम: पनीर िनाना

गसतसवसध का उद्षेश्य: पनीर िनानषे की प्रसरिया को प्रदसश्थत करना।

संसाधन: कच्ा दूध, एसससडफायर (साइसटट् क एससड या नीिूं का रस), नमक, मिमि का कपडा, कटोरी, 
कसटंग िोड्थ, चाकू, पैन, पानी, िफ्थ , वजन का पैमाना, रमा्थमीटर, टाइमर

समय अवसध: 1 घंटा

सनददेि:

• सिसषे पहिषे कच्षे दूध को तोिें। आपको हर 500 ग्ाम पनीर िनानषे कषे  सिए 1 िीटर दूध की आवश्यकता 
होगी।

• एक पैन में दूध को मध्म आंच पर ति तक गम्थ करें  जि तक सक यह 85 सडग्ी सषेक्ल्सयस तक न पहंुच 
जाए।

• पैन को आंच सषे उतार िें और एसससडफायर डािें। दूध कषे  फटनषे तक चिाएं।

• दही को 5 समनट कषे  सिए िगा रहनषे दें।

• एक िाउि को मिमि कषे  कपडषे सषे िाइन करें ।

• दही को मिमि कषे  कपडषे सषे सिछषे  कटोरषे  में डािें।

• मिमि कषे  कपडषे कषे  सकनारो ंको इकट्ा करें  और एक िैग िनानषे कषे  सिए उन्ें एक सार िांध दें।

• ठंडषे पानी की कटोरी में िैग को िटकाएं।

• पनीर को 30 समनट कषे  सिए सूखनषे दें।

• - जि पनीर सूख जाए तो उसषे मिमि कषे  कपडषे सषे सनकािकर कू्ब्स में काट िें.

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको कुटीर पनीर (पनीर) िनानषे का व्यावहाररक अनुभव समिषेगा।

व्ावहाररक
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गसतसवसध

गसतसवसध: पनीर की गुणवतिा का आकिन

गसतसवसध का उद्षेश्य: पनीर कषे  सवसभन्न नमूनो ंकी गुणवतिा और सवशषेषताओ ंका आकिन करना।

संसाधन: सवसभन्न स्ोतो ंसषे पनीर कषे  नमूनषे, मूल्यांकन शीट और पषेन/पेंनससि।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को सवसभन्न स्ोतो ंया सनमा्थताओ ंसषे प्राप्त पनीर कषे  सवसभन्न नमूनषे प्रदान करें ।

• सवसशष् गुणवतिा मानको ंजैसषे िनावट, स्वाद, सुगंध और उपक््रसत कषे  आधार पर नमूनो ंका मूल्यांकन 
करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको अपनी सटप्पसणयो ंको ररकॉड्थ करनषे कषे  सिए कहें और प्रत्षेक नमूनषे को प्रत्षेक पैरामीटर 
कषे  सिए 1-5 (1 खराि और 5 उतृ्ष् होनषे) कषे  पैमानषे पर रषेट करें ।

• राय साझा करनषे, सनष्कषषों की तुिना करनषे और पनीर कषे  नमूनो ंकी गुणवतिा पर आम सहमसत तक 
पहंुचनषे कषे  सिए समूह चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• मूल्यांकन और चचा्थ कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत करें ।

• एक िार समूहो ंनषे अपना आकिन पूरा कर सिया है, तो सनष्कषषों पर एक समूह चचा्थ की सुसवधा दें  और 
अच्छषे  या खराि गुणवतिा वािषे पनीर में योगदान दषेनषे वािषे सामान्य कारको ंकी पहचान करें ।

• पनीर कषे  प्रमुख गुणवतिा संकषे तको ंको सारांसशत करें  और चचा्थ करें  सक सनमा्थण प्रसरिया कषे  दौरान इन 
मापदंडो ंको कैसषे सनयंसत्रत सकया जा सकता है।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको पनीर में प्रमुख गुणवतिा मानको ंकी समझ सवकससत होगी और पनीर कषे  नमूनो ं
का मूल्यांकन और मूल्यांकन करनषे में व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा।

गसतसवसि 

• सत्र और गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• समझ और जुडाव िढानषे कषे  सिए सवजु़अि एड्स, डायग्ाम या पनीर कषे  नमूनषे का उपयोग करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान समूह चचा्थ और मूल्यांकन कषे  सिए स्पष् सनददेश प्रदान करें  और पया्थप्त समय 
आवंसटत करें ।

• प्रसतभासगयो ंद्ारा उठाए गए सकसी भी प्रश या सचंता का समाधान करें  और आवश्यकतानुसार स्पष्ीकरण 
दें।

• शासमि की गई प्रमुख अवधारणाओ ंको सारांसशत करें  और प्रसतभासगयो ंको इस िात पर सवचार करनषे 
कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  सक वषे पनीर उत्ादन या गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाओ ंको िषेहतर िनानषे कषे  सिए 
अपनी सीख को कैसषे िागू कर सकतषे हैं।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. पनीर की पैकषे सजंग और भंडारण की सवसध को सूचीिद्ध करें

2. पनीर कषे  सिए गुणवतिा पैरामीटर को समझें

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ 
हैंडआउट, पनीर कषे  सिए उपयोग की जानषे वािी सवसभन्न पैकषे सजंग सामग्ी कषे  नमूनषे, वैकू्म पैकषे सजंग 
उपकरण कषे  सवजुअि एड्स या आरषेख, गुणवतिा सवश्षेषण उपकरण (संवषेदी मूल्यांकन शीट, पीएच क्स्ट् प्स, 
आसद) .)

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

इकाई 4.5 पनीर की पैकेसजंग, रंडारण और तैयार उत्ाद की 
गुणवत्ता का सवशे्षण

• पनीर कषे  सिए पैकषे सजंग सामग्ी का चयन करतषे समय सकन प्रमुख कारको ंपर सवचार करना चासहए? 
सवसभन्न पैकषे सजंग सामग्ी पनीर की शषेल्फ िाइफ और गुणवतिा को कैसषे प्रभासवत करती हैं?

• क्ा आपनषे पहिषे वैकू्म पैकषे सजंग का सामना सकया है? आपकषे  सवचार सषे पनीर या अन्य खराि होनषे 
वािषे खाद्य उत्ादो ंकषे  सिए वैकू्म पैकषे सजंग कषे  क्ा फायदषे  हैं?

पयूछना

• "पैकषे सजंग, पनीर का भंडारण, और गुणवतिा सवश्षेषण" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम पनीर की पैकषे सजंग की प्रसरिया कषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना
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• पनीर की पैसकंग कषे  सिए प्रयुति पैकषे सजंग सामग्ी:

o पनीर कषे  सिए आमतौर पर सवसभन्न पैकषे सजंग सामग्ी का उपयोग सकया जाता है, जैसषे पॉिीरीन िैग, 
प्ाक्स्क कंटषेनर या वैकू्म-सीििंद पाउच।

o प्रत्षेक पैकषे सजंग सामग्ी की सवशषेषताएँ, िाभ और सीमाएँ।

o पैकषे सजंग सामग्ी का चयन करनषे का महत् जो नमी, ऑक्सीजन और माइरिोसियि संदूषण कषे  
क्खिाफ उपयुति िाधा प्रदान करता है।

• वैकू्म पैकषे सजंग:

o वैकू्म पैकषे सजंग की प्रसरिया में वैकू्म सीि िनानषे कषे  सिए पैकषे ज सषे हवा सनकािना शासमि है।

o पनीर कषे  सिए वैकू्म पैकषे सजंग कषे  िाभो ं में सवस्ाररत शषेल्फ िाइफ, िनावट और स्वाद का 
संरक्ण, और खराि होनषे की रोकराम शासमि है।

• पैकषे सजंग सामग्ी की कोसडंग और िषेिसिंग:

o पनीर कषे  सिए पैकषे सजंग सामग्ी पर कोसडंग और िषेिसिंग का महत्।

o जानकारी जो पैकषे सजंग पर शासमि की जानी चासहए, जैसषे सनमा्थण सतसर, िैच संख्ा, समाक्प्त सतसर, 
सामग्ी और पोषण संिंधी जानकारी।

o टट् षेससिसिटी और उपभोतिा जानकारी कषे  सिए सटीक और सुपाठ्य कोसडंग और िषेिसिंग का 
महत्।

• तैयार उत्ाद का गुणवतिा सवश्षेषण:

o सनम्नसिक्खत कारक तैयार उत्ाद की गुणवतिा का आकिन कर सकतषे हैं:

• सदखावट: पनीर सफषे द और सचकना होना चासहए।

• टषेक्सचर: पनीर सख्त होना चासहए न सक रिम्बि।

• स्वाद: पनीर का स्वाद हल्ा, दूसधया होना चासहए।

• गंध: पनीर की ताज़ी, दूसधया महक होनी चासहए।

o यसद पनीर इन मानको ंको पूरा नही ंकरता है, तो यह सनम्नसिक्खत कारको ंमें सषे एक कषे  कारण हो 
सकता है:

• दूध ताजा नही ंरा।

• दूध को सही तापमान पर गम्थ नही ंसकया गया रा।

• एसससडफायर सही समय पर नही ंडािा गया रा।

• पनीर काफी दषेर तक सूखा नही ंरा।

• अगर पनीर अच्छी क्ासिटी का नही ंहै तो इसका सषेवन नही ंकरना चासहए।

सवस्तार में बताना

सवसभन्न सामसग्यो ंऔर तकनीको ंका उपयोग करकषे  पनीर की पैकषे सजंग कषे  व्यावहाररक उदाहरण प्रदसश्थत 
करें । वैकक्पिक रूप सषे, वैकू्म पैकषे सजंग की प्रसरिया को प्रदसश्थत करनषे कषे  सिए सवजु़अि एड्स या वीसडयो 
का उपयोग करें ।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: पनीर पैकषे सजंग

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको पनीर की पैकषे सजंग करना ससखाना।

संसाधन: प्ाक्स्क कंटषेनर, वैकू्म सीिर, सपं्रटर, िषेिसिंग सामग्ी

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• पनीर को कू्ब्स में काट िें।

• कू्ब्स को प्ाक्स्क कषे  कंटषेनर में रखें।

• कंटषेनरो ंको वैकू्म सीि करें ।

• सदनांक और सामग्ी कषे  सार कंटषेनरो ंको िषेिि करें ।

पररणाम: प्रसशकु् भंडारण कषे  सिए पनीर की पैकषे सजंग कर सकें गषे।

गसतसवसि 1
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गसतसवसध: पनीर का संवषेदी मूल्यांकन

गसतसवसध का उद्षेश्य: पनीर कषे  सवसभन्न नमूनो ंकी संवषेदी सवशषेषताओ ंऔर गुणवतिा का आकिन करना।

संसाधन: अिग-अिग सवशषेषताओ ंवािषे पनीर कषे  नमूनषे, संवषेदी मूल्यांकन शीट और पषेन/पेंनससि।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को अिग-अिग पनीर कषे  नमूनषे प्रदान करें  (िनावट, स्वाद या सदखनषे कषे  मामिषे में अिग-
अिग)।

• पूव्थ सनधा्थररत मानदंडो ं(जैसषे, स्वाद, िनावट, सुगंध, उपक््रसत) कषे  आधार पर पनीर कषे  नमूनो ंकी संवषेदी 
सवशषेषताओ ंका मूल्यांकन करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको प्रत्षेक नमूनषे कषे  सिए अपनी सटप्पसणयो ंको ररकॉड्थ करनषे और प्रत्षेक सवशषेषता को 1-5 
कषे  पैमानषे पर (1 खराि होनषे और 5 उतृ्ष् होनषे पर) रषेट करनषे कषे  सिए कहें।

• राय साझा करनषे, सनष्कषषों की तुिना करनषे और पनीर कषे  नमूनो ंकी संवषेदी गुणवतिा पर आम सहमसत 
तक पहंुचनषे कषे  सिए समूह चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• मूल्यांकन और चचा्थ कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत करें ।

• एक िार जि समूह अपना आकिन पूरा कर िषेतषे हैं, तो सनष्कषषों पर एक समूह चचा्थ की सुसवधा दें  और 
पनीर में अच्छी या खराि संवषेदी गुणवतिा में योगदान दषेनषे वािषे सामान्य कारको ंकी पहचान करें ।

• प्रमुख संवषेदी सवशषेषताओ ंका सारांश दें  और चचा्थ करें  सक सनमा्थण और पैकषे सजंग प्रसरियाओ ंकषे  दौरान 
इन मापदंडो ंको कैसषे सनयंसत्रत सकया जा सकता है।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको संवषेदी मूल्यांकन और पनीर की गुणवतिा का आकिन करनषे में इसकी भूसमका 
की समझ सवकससत होगी। वषे संवषेदी सवशषेषताओ ंकषे  आधार पर पनीर कषे  नमूनो ंकषे  मूल्यांकन में व्यावहाररक 
अनुभव भी प्राप्त करेंगषे।

गसतसवसि 2
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• सत्र और गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• समझ और जुडाव िढानषे कषे  सिए र्श्य सहायक सामग्ी, नमूनषे और संवषेदी मूल्यांकन शीट का उपयोग 
करें ।

• गसतसवसध कषे  दौरान समूह चचा्थ और मूल्यांकन कषे  सिए स्पष् सनददेश प्रदान करें  और पया्थप्त समय 
आवंसटत करें ।

• प्रसतभासगयो ंद्ारा उठाए गए सकसी भी प्रश या सचंता का समाधान करें  और आवश्यकतानुसार स्पष्ीकरण 
दें।

• कवर की गई प्रमुख अवधारणाओ ंको सारांसशत करें  और प्रसतभासगयो ंको इस िात पर सवचार करनषे 
कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  सक पनीर उत्ादन में पैकषे सजंग, भंडारण और गुणवतिा सवश्षेषण प्रराओ ंको 
िषेहतर िनानषे कषे  सिए वषे अपनी सीख को कैसषे िागू कर सकतषे हैं।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काय्थ क्षेत्र और मशीनरी कषे  सिए पोस्-प्रोडक्शन सफाई पद्धसत का प्रदश्थन करें

2. अनुशंससत सफाई एजेंटो ंऔर सैसनटाइटरो ंकषे  सार उपयोग की जानषे वािी मशीनरी की सफाई का 
प्रदश्थन करें

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/
हैंडआउट्स, सफाई की आपूसत्थ (सफाई एजेंट, ब्श, मोप्स, आसद), सुरक्ा उपकरण (दस्ानषे, चश्षे, एप्रन, 
आसद), सवजुअि एड्स या सवसभन्न सफाई प्रसरियाओ ंऔर क्षेत्रो ंको दशा्थनषे वािी छसवयां

इकाई के उदे्श्य

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.6 उत्ादन के बाद की िफाई और रखरखाव

• पनीर िनानषे की इकाई में उत्ादन कषे  िाद की सफाई क्ो ंमहत्पूण्थ है? अपया्थप्त सफाई प्रराओ ंकषे  
संभासवत पररणाम क्ा हैं?

• जि पनीर िनानषे की इकाई में काय्थ क्षेत्रो ंऔर मशीनरी की सफाई की िात आती है तो कुछ सामान्य 
चुनौसतयाँ या सचंता कषे  क्षेत्र क्ा हैं?

पयूछना

• "पोस् प्रोडक्शन क्ीसनंग एंड मेंनटषेनेंस" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• इस सत्र में हम काय्थ क्षेत्र और मशीनरी कषे  सिए पोस्-प्रोडक्शन सफाई पद्धसत कषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना
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• पनीर की गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए सफाई और रखरखाव महत्पूण्थ है। पनीर सजसषे ठीक सषे 
साफ और रखरखाव नही ंसकया जाता है, वह िैटिीररया सषे दूसषत हो सकता है, जो इसषे खानषे कषे  सिए 
असुरसक्त िना सकता है।

• काय्थ क्षेत्र और मशीनरी कषे  सिए पोस्-प्रोडक्शन क्ीसनंग पद्धसत:

o रिॉस-संदूषण को रोकनषे और खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए एक स्वच्छ और स्वच्छ काय्थ 
क्षेत्र िनाए रखनषे का महत्।

o काय्थ क्षेत्र की सफाई कषे  सिए चरण-दर-चरण प्रसरिया, सजसमें मििषे को हटाना, सतहो ंको साफ 
करना और उसचत अपसशष् (कचरा) सनपटान प्रराओ ंका पािन करना शासमि है।

o पनीर उत्ादन में प्रयुति सवसभन्न प्रकार की मशीनरी कषे  सिए अनुशंससत सफाई सवसधयो ं का 
अविोकन, उत्ाद कषे  अवशषेषो ंको हटानषे और िैटिीररया कषे  सवकास को रोकनषे कषे  सिए पूरी तरह 
सषे सफाई कषे  महत् पर जोर दषेना।

सवस्तार में बताना

र्श्य सहायक सामग्ी या व्यावहाररक प्रदश्थनो ंका उपयोग करकषे  सवसभन्न काय्थ क्षेत्रो ंऔर मशीनरी घटको ं
कषे  सिए उसचत सफाई तकनीको ंका प्रदश्थन करें । प्रसतभासगयो ंको सदखाएँ सक प्रभावी सफाई कषे  सिए 
उपयुति सफाई एजेंटो ंऔर उपकरणो ंका उपयोग कैसषे करें ।

प्रदि्भन

प्रायोसगक गसतसवसध का नाम: पनीर िनानषे की इकाई की सफाई और रखरखाव

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको पनीर िनानषे की इकाई की सफाई और रखरखाव करना ससखाना।

संसाधन: सफाई की आपूसत्थ, जैसषे सािुन, पानी और कीटाणुनाशक; सफाई कषे  उपकरण, जैसषे ब्श, सं्पज 
और मोप्स, सुरक्ा उपकरण, जैसषे दस्ानषे और चश्षे, मशीनरी की सफाई और रखरखाव कषे  सिए उपकरण, 
जैसषे ब्श, स्क्रषे पस्थ और सॉल्वैंट्स

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• काय्थ क्षेत्र को साफ करें । फश्थ को झाडू या पोछा करें , और सभी सतहो ंको पोछं दें।

• मशीनरी को साफ करें । सकसी भी खाद्य मििषे को हटा दें , और सभी सतहो ंको एक नम कपडषे सषे पोछं 
दें।

• काय्थ क्षेत्र और मशीनरी कीटाणुरसहत करें । सभी सतहो ंको साफ करनषे कषे  सिए कीटाणुनाशक घोि 
का उपयोग करें ।

• सफाई की आपूसत्थ और उपकरणो ंको सुरसक्त ्रान पर रखें।

पररणाम: प्रसशकु् घर पर पनीर िनानषे की इकाई की सफाई और रखरखाव करनषे में सक्म होगंषे।

व्ावहाररक
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गसतसवसध का नाम: सफाई काय्थरिम सवकास

गसतसवसध का उद्षेश्य: पनीर िनानषे की इकाई कषे  सिए सफाई काय्थरिम तैयार करना।

संसाधन: क्लिपकाट्थ पषेपर, माक्थ र, सफाई की आपूसत्थ (र्श्य प्रसतसनसधत्)।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को क्लिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र प्रदान करें ।

• सवसभन्न काय्थ क्षेत्रो ंऔर शासमि मशीनरी पर सवचार करतषे हुए प्रत्षेक समूह को एक पनीर िनानषे वािी 
इकाई कषे  सिए एक सफाई काय्थरिम िनानषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको प्रत्षेक क्षेत्र या मशीन कषे  सिए सवसशष् सफाई कायषों, आवृसतियो ंऔर सजम्मषेदार कसम्थयो ं
की पहचान करनषे कषे  सिए कहें।

• शषेडू्ि सवकससत करतषे समय प्रसतभासगयो ंको सफाई एजेंटो,ं उपकरणो ंऔर सुरक्ा सावधासनयो ंजैसषे 
कारको ंपर सवचार करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• समूह चचा्थ और काय्थरिम सवकास कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत करें ।

• एक िार जि समूह अपनी सफाई की समय-सारणी पूरी कर िें, तो उन्ें पूरी कक्ा कषे  सामनषे अपनी 
योजनाएँ प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• प्रत्षेक समूह द्ारा अपनाए गए सवसभन्न र्सष्कोणो ंपर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें  और एक प्रभावी 
सफाई काय्थरिम कषे  सिए प्रमुख सवचारो ंको उजागर करें ।

पररणाम: प्रसतभागी उत्ादन कषे  िाद की सफाई कषे  तरीको ंकी व्यापक समझ सवकससत करेंगषे और पनीर 
िनानषे की इकाई कषे  सिए उपयुति सफाई काय्थरिम तैयार करेंगषे।

टीम  गसतसवसि 

• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी पनीर िनानषे की इकाई में उसचत सफाई और रखरखाव कषे  तरीको ंकषे  
महत् को समझें।

• पूरषे  सत्र और गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थओ ंको प्रोत्ासहत 
करें ।

• सफाई प्रसरियाओ ंऔर तरीको ंकी समझ िढानषे कषे  सिए सवजुअि एड्स, इमषेज या व्यावहाररक प्रदश्थनो ं
का उपयोग करें ।

• सुरक्ा प्रोटोकॉि कषे  महत् और उपयुति सफाई एजेंटो ंऔर उपकरणो ंकषे  उपयोग पर जोर दें।

• कवर की गई प्रमुख अवधारणाओ ंको सारांसशत करें  और प्रसतभासगयो ंको अपनषे काय्थ वातावरण में 
सफाई प्रराओ ंको सवकससत करनषे या सुधारनषे कषे  सिए अपनी सीख को िागू करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत 
करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि



  5. पनीर के उत्ादन िे िंबंसित पयूण्भ प्रिेखन 
और ररकॉड्भ-कीसपंग

FIC/N2019

यूसनट 5.1 - कच्षे माि और तैयार उत्ाद कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग 

यूसनट 5.2 - उत्ादन योजना, प्रसरिया पैरामीटर और तैयार उत्ादो ंकषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण  
ररकॉड्थ की प्रसरिया 
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. कच्षे माि और तैयार उत्ादो ंकषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग

2. उत्ादन योजना, प्रसरिया मापदंडो ंऔर तैयार उत्ादो ंकषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण ररकॉड्थ की प्रसरिया

िीखने के प्रमुख पररणाम
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. कच्षे माि, प्रसंसृ्कत उत्ादो,ं पैकषे सजंग सामग्ी आसद कषे  दस्ावषेजीकरण और ररकॉसडसंग की प्रसरिया 
की व्याख्ा करें ।

2. कच्षे माि की खरीद, उत्ादन योजना, प्रसरिया मापदंडो ं और प्रसंसृ्कत उत्ादो ं सषे संिंसधत 
असभिषेखो ंकषे  दस्ावषेजीकरण की प्रसरिया को प्रदसश्थत करें

इकाई के उदे्श्य

ययूसनट 5.1 कचे् माि और तैयार उत्ाद के सिए दस्तावेज़ीकरण 
और ररकॉड्भ-कीसपंग

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/
हैंडआउट्स, दस्ावषेज़ीकरण प्रसरियाओ ंको दशा्थनषे वािषे सवजुअि एड्स या सचत्र, नोटपैड, पषेन आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• प्रसशकु्ओ ंका असभवादन करें  और प्रसशक्ण सत्र में उनका स्वागत करें ।

• िता दें  सक इस सत्र का उद्षेश्य उन्ें कच्षे माि और तैयार उत्ादो ंकषे  सिए प्रिषेखन और ररकॉड्थ रखनषे 
कषे  महत् कषे  िारषे  में ससखाना है।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग कषे  महत् पर चचा्थ करकषे  प्रारंभ करें ।

• आवश्यक हो सकनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  दस्ावषेज़ो ंऔर असभिषेखो ंकी व्याख्ा करें , जैसषे:

o आनषे वािी सनरीक्ण ररपोट्थ

o उत्ादन ररकॉड्थ

o गुणवतिा सनयंत्रण ररकॉड्थ

o सशसपंग ररकॉड्थ

• प्रिषेखन और ररकॉड्थ िनानषे और िनाए रखनषे का तरीका प्रदसश्थत करें ।

• प्रसशकु्ओ ंकषे  सकसी भी प्रश का उतिर दें।

करना
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• उत्ाद की गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग महत्पूण्थ हैं। उत्ाद 
कषे  इसतहास पर नज़र रखनषे सषे, संभासवत समसाओ ंकी पहचान करना और सुधारात्मक कार्थवाई 
करना संभव है।

• सनयमो ंका पािन करनषे कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ रखना भी महत्पूण्थ है। कई उद्योगो ंकषे  
सनयमो ंमें कंपसनयो ंको उत्ादन प्रसरियाओ ंका ररकॉड्थ रखनषे की आवश्यकता होती है।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग का उपयोग उत्ाद कषे  इसतहास को टट् ैक करनषे कषे  सिए भी सकया 
जा सकता है। यह संभासवत समसाओ ंकी पहचान करनषे और उत्ादन प्रसरिया में सुधार कषे  सिए 
सहायक हो सकता है।

सवस्तार में बताना

ररकॉड्थ-कीसपंग फॉम्थ या टषेम्प्षेट कषे  उदाहरणो ंका उपयोग करकषे  पनीर तैयार करनषे कषे  दौरान आवश्यक 
जानकारी ररकॉड्थ करनषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें । प्रसतभासगयो ंको सदखाएं सक आवश्यक फी्ड को सही 
तरीकषे  सषे कैसषे भरें  और जानकारी कषे  प्रत्षेक भाग कषे  महत् को समझाएं।

प्रदि्भन

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग कई कारणो ंसषे महत्पूण्थ है, सजनमें शासमि हैं:

o उत्ाद की गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए

o सनयमो ंका पािन करनषे कषे  सिए

o उत्ाद कषे  इसतहास को टट् ैक करनषे कषे  सिए

o संभासवत समसाओ ंकी पहचान करनषे कषे  सिए

o उत्ादन प्रसरिया में सुधार करनषे कषे  सिए

कहना

• एक पनीर उत्ादन इकाई में सनयामक अनुपािन, गुणवतिा आश्ासन और पता िगानषे की क्मता 
ससहत प्रिषेखन िनाए रखनषे कषे  कारणो ंकी व्याख्ा करें ।

• पनीर तैयार करनषे की प्रसरिया कषे  दौरान आवश्यक सवसशष् असभिषेखो ंकी व्याख्ा करें , जैसषे दूध की 
खरीद का सववरण, जमावट का समय, दही काटनषे का समय, पानी सनकािनषे का समय और पैकषे सजंग 
की जानकारी।

व्ाख्ा करना
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गसतसवसध

गसतसवसध: ररकॉड्थ-कीसपंग पै्रक्टिस

गसतसवसध का उद्षेश्य: पनीर तैयार करनषे कषे  सिए दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ रखनषे का अभ्ास करना।

संसाधन: सैंपि ररकॉड्थ रखनषे वािषे फॉम्थ, पषेन या पेंनससि कषे  सार हैंडआउट्स।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रत्षेक प्रसतभागी को नमूना ररकॉड्थ-कीसपंग फॉम्थ कषे  सार हैंडआउट सवतररत करें ।

• ररकॉड्थ रखनषे वािषे प्रपत्रो ंकषे  उद्षेश्य और सामग्ी की व्याख्ा करें ।

• प्रसतभासगयो ंको यह कपिना करनषे का सनददेश दें  सक वषे एक पनीर उत्ादन इकाई में हैं और उन्ें पनीर 
तैयार करनषे की प्रसरिया कषे  दौरान प्रासंसगक जानकारी ररकॉड्थ करनी है।

• सदए गए पररर्श्य कषे  आधार पर प्रसतभासगयो ंको नमूना ररकॉड्थ-कीसपंग फॉम्थ भरनषे कषे  सिए कहें।

• प्रसतभासगयो ंको व्यायाम पूरा करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय दें।

• सकसी भी प्रश या सचंताओ ंको दूर करतषे हुए भरषे  हुए प्रपत्रो ंपर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• ररकॉड्थ-कीसपंग में सटीकता, पूण्थता और समयिद्धता कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको पनीर तैयार करनषे कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग में व्यावहाररक 
अनुभव प्राप्त होगा और वषे सटीक और व्यवक््रत ररकॉड्थ कषे  महत् को समझेंगषे।

गसतसवसि

• धैय्थ रखें और प्रोत्ासहत करें । प्रसशकु् गिसतयां कर सकतषे हैं, िषेसकन यह सीखनषे की प्रसरिया का सहस्ा 
है।

• गसतसवसध कषे  दौरान संवषेदनशीि जानकारी को संभाितषे समय गोपनीयता और सुरक्ा िनाए रखनषे कषे  
महत् पर जोर दें।

• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंको सवाि पूछनषे और स्पष्ीकरण मांगनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग प्रसरियाओ ं की समझ िढानषे कषे  सिए र्श्य सहायक सामग्ी, 
छसवयो ंया व्यावहाररक प्रदश्थनो ंका उपयोग करें ।

• प्रिषेखन प्रसरिया सषे संिंसधत वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंया कषे स स्डीज पर चचा्थ करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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ययूसनट 5.2 उत्ादन य्हजना, प्रसक्रया मापदंड्ह ंऔर तैयार 
उत्ाद्ह ंके सिए दस्तावेज़ीकरण ररकॉड्भ की प्रसक्रया

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. शब्द दस्ावषेज़, ररकॉड्थ और ऑसडट को समझें।

2. समझें सक स्व-मूल्यांकन और समीक्ा का क्ा मतिि है।

3. दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ रखनषे की राज्य प्रसरिया।

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, प्रोजषेटिर या स्क्रीन, 
पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट, सवसभन्न दस्ावषेज श्षेसणयो ंसषे संिंसधत सवजुअि एड्स या इमषेज आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• प्रसशकु्ओ ंका असभवादन करें  और प्रसशक्ण सत्र में उनका स्वागत करें ।

• िता दें  सक इस सत्र का उद्षेश्य उन्ें उत्ादन योजनाओ,ं प्रसरिया मापदंडो ंऔर तैयार उत्ादो ंकषे  
ररकॉड्थ कषे  दस्ावषेजीकरण की प्रसरिया कषे  िारषे  में ससखाना है।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग कषे  महत् पर चचा्थ करकषे  प्रारंभ करें ।

• आवश्यक हो सकनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  दस्ावषेज़ो ंऔर असभिषेखो ंकी व्याख्ा करें , जैसषे:

o उत्ादन योजनाएँ

o प्रसरिया पैरामीटर

o तैयार उत्ाद सवसनददेशों

o सनरीक्ण ररपोट्थ

o गुणवतिा सनयंत्रण ररकॉड्थ

o सशसपंग ररकॉड्थ

• प्रिषेखन और ररकॉड्थ िनानषे और िनाए रखनषे का तरीका प्रदसश्थत करें ।

करना
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• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग कई कारणो ंसषे महत्पूण्थ है, सजनमें शासमि हैं:

o उत्ाद की गुणवतिा सुसनसचित करनषे कषे  सिए

o सनयमो ंका पािन करनषे कषे  सिए

o उत्ाद कषे  इसतहास को टट् ैक करनषे कषे  सिए

o संभासवत समसाओ ंकी पहचान करनषे कषे  सिए

o उत्ादन प्रसरिया में सुधार करनषे कषे  सिए

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ-कीसपंग का उपयोग उत्ाद कषे  इसतहास को टट् ैक करनषे कषे  सिए भी सकया 
जा सकता है। यह संभासवत समसाओ ंकी पहचान करनषे और उत्ादन प्रसरिया में सुधार कषे  सिए 
सहायक हो सकता है।

कहना

• स्व-मूल्यांकन और समीक्ा:

o प्रिषेखन और ररकॉड्थ रखनषे की प्रसरियाओ ंकी सटीकता, पूण्थता और प्रभावशीिता का आकिन 
करनषे कषे  सिए सनरंतर सुधार अभ्ास कषे  रूप में स्व-मूल्यांकन और समीक्ा की अवधारणा।

o सनयसमत स्व-मूल्यांकन कषे  िाभ, जैसषे कसमयो ंकी पहचान करना, गैर-अनुपािन को संिोसधत 
करना और सुधारात्मक कार्थवाइयो ंको िागू करना।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ:

o कानूनी:

• खाद्य सुरक्ा और गुणवतिा सनयमो ंका पािन सुसनसचित करनषे कषे  सिए िाइसेंस, परसमट और सनयामक 
अनुपािन ररकॉड्थ जैसषे कानूनी दस्ावषेज़ो ंको िनाए रखनषे का महत्।

o खरीद/गुणवतिा:

• कच्षे माि की खरीद, आपूसत्थकता्थ सववरण, गुणवतिा सवसनददेशो ंऔर गुणवतिा आश्ासन प्रसरियाओ ंसषे 
संिंसधत दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ।

o उत्ादन/प्रसंस्करण:

• उत्ादन योजना, प्रसरिया पैरामीटर, िैच ररकॉड्थ, उपकरण रखरखाव िॉग और मानक संचािन 
प्रसरियाओ ंकषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण आवश्यकताएं।

o सफाई, स्वच्छता और कीट सनयंत्रण:

• सफाई काय्थरिम, स्वच्छता प्रसरियाओ,ं कीट सनयंत्रण गसतसवसधयो ंऔर स्वच्छता प्रराओ ंकी सनगरानी कषे  
सिए दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ।

o मानव संसाधन/जनशक्ति संिंसधत:

• प्रसशक्ण ररकॉड्थ, कम्थचारी योग्यता, कसम्थयो ंकी स्वच्छता प्रराओ ंऔर स्ासफंग आवश्यकताओ ंसषे 
संिंसधत दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ।

सवस्तार में बताना
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• सवसभन्न श्षेसणयो,ं जैसषे िैच ररकॉड्थ, सफाई चषेकसिस्, या कासम्थक प्रसशक्ण ररकॉड्थ कषे  सिए दस्ावषेज़ीकरण 
फॉम्थ या टषेम्प्षेट का उपयोग प्रदसश्थत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको सदखाएँ सक प्रपत्रो ंको सही तरीकषे  सषे कैसषे पूरा सकया जाए और प्रत्षेक अनुभाग कषे  
उद्षेश्य की व्याख्ा करें ।

प्रदि्भन

गसतसवसध का नाम: दस्ावषेज़ीकरण समीक्ा और सुधार

गसतसवसध का उद्षेश्य: मौजूदा प्रिषेखन प्रराओ ंकी समीक्ा करना और सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ंकी पहचान 
करना।

संसाधन: दस्ावषेज़ीकरण कषे  नमूनषे या टषेम्पिषेट, पषेन या पेंनससि, क्फिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र।

समय अवसध: 45 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को प्रिषेखन नमूनषे या टषेम्पिषेट सवतररत करें ।

• प्रत्षेक समूह को प्रदान सकए गए दस्ावषेज़ो ंकी समीक्ा करनषे और संभासवत कसमयो,ं सुधार कषे  क्षेत्रो,ं 
या सनयामक आवश्यकताओ ंकषे  गैर-अनुपािन की पहचान करनषे का सनददेश दें।

• प्रिषेखन प्रराओ ं को िढानषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ं को चचा्थ करनषे और सवचार मंरन करनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक समूह को सुधार कषे  सिए एक क्षेत्र का चयन करनषे कषे  सिए कहें और पहचानषे गए मुद्ो ंको हि 
करनषे कषे  तरीकषे  पर एक काय्थ योजना या ससफाररशें िनाएं।

• प्रत्षेक समूह को उनकषे  सनष्कषषों और ससफाररशो ंको दज्थ करनषे कषे  सिए क्लिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र 
प्रदान करें ।

• समूह चचा्थ और काय्थ योजना सवकास कषे  सिए पया्थप्त समय दें।

• प्रत्षेक समूह को िाकी प्रसतभासगयो ंको अपनषे सनष्कष्थ और ससफाररशें प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• सामान्य सवषयो,ं सववोतिम प्रराओ ंऔर गसतसवसध सषे सीखषे गए पाठो ंपर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको प्रिषेखन समीक्ा प्रसरियाओ ंमें अंतर््थसष् प्राप्त होगी, सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ंकी पहचान 
होगी, और दस्ावषेज़ीकरण प्रराओ ंको िढानषे कषे  सिए काय्थ योजना सवकससत करेंगषे।

गसतसवसि 
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• समूह चचा्थ और गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को प्रोत्ासहत 
करें ।

• दस्ावषेजो ंकी समीक्ा करनषे और काय्थ योजना सवकससत करनषे कषे  सिए समूहो ंको माग्थदश्थन और 
सहायता प्रदान करें ।

• प्रमुख सिंदुओ ंको सुर्ढ करनषे और सवसभन्न प्रिषेखन श्षेसणयो ंकी समझ को सुगम िनानषे कषे  सिए र्श्य 
सहायक सामग्ी, छसवयो ंया व्यावहाररक उदाहरणो ंका उपयोग करें ।

• दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ रखनषे की प्रसरियाओ ंमें सटीकता, पूण्थता और समयिद्धता कषे  महत् पर 
जोर दें।

• चचा्थ और गसतसवसध को वास्सवक जीवन कषे  पररर्श्यो ंऔर चुनौसतयो ंसषे संिंसधत करें  सजनका सामना 
प्रसतभासगयो ंको अपनषे उत्ादन वातावरण में करना पड सकता है।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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  6. पनीर के सिए खाद्य िुरक्षा, 
स्वच्छता और स्वच्छता

FIC/N9001

यूसनट 6.1 - खाद्य सुरक्ा का महत् (उतिम सनमा्थण पद्धसतयां) 

यूसनट 6.2 - जोक्खम सवश्षेषण ढांचा 

यूसनट 6.3 - हज़ाड्थ एनासिससस सरिसटकि कंटट् ोि प्ाइंट (एचएसीसीपी) 

यूसनट 6.4 - सुरक्ा अभ्ास 
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. खाद्य सुरक्ा का महत् (अच्छषे  सवसनमा्थण अभ्ास (जीएमपी))

2. एचएसीसीपी ससद्धांत

3. सुरक्ा अभ्ास

िीखने के प्रमुख पररणाम
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इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. उद्योग में सुरक्ा, सफाईऔर स्वच्छता कषे  महत् का वण्थन करें

2. सुरसक्त और स्वच्छ काय्थ्रि िनाए रखनषे कषे  सिए सनधा्थररत मानको ंका पािन करें

इकाई के उदे्श्य

इकाई 6.1 खाद्य िुरक्षा का महत्व (उत्तम सनमा्भण पद्धसतयां)

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, प्रोजषेटिर या स्क्रीन, 
पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट, जीएमपी ससद्धांतो ंऔर आवश्यकताओ ंसषे संिंसधत सवजुअि एड्स या 
इमषेज आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• खाद्य सवसनमा्थताओ ंकषे  सिए अच्छी सनमा्थण पद्धसतयो ं (जीएमपी) को िागू करना क्ो ंमहत्पूण्थ है? 
जीएमपी ससद्धांतो ंकी उपषेक्ा करनषे कषे  संभासवत जोक्खम और पररणाम क्ा हैं?

• क्ा आप जीएमपी आवश्यकताओ ंया प्रराओ ंकषे  सकसी भी उदाहरण कषे  िारषे  में सोच सकतषे हैं जो खाद्य 
सुरक्ा और गुणवतिा सुसनसचित करनषे में योगदान करतषे हैं?

पयूछना

• प्रसशकु्ओ ंका असभवादन करें  और प्रसशक्ण सत्र में उनका स्वागत करें ।

• िता दें  सक इस सत्र का उद्षेश्य उन्ें खाद्य सुरक्ा और अच्छी सनमा्थण प्रराओ ं(जीएमपी) कषे  महत् कषे  
िारषे  में ससखाना है।

• खाद्य सुरक्ा कषे  महत् पर चचा्थ करकषे  प्रारंभ करें ।

• सवसभन्न प्रकार कषे  खाद्य जसनत रोगो ंकी व्याख्ा कीसजए।

• जीएमपी कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

• खाद्य उत्ादन सुसवधा में जीएमपी को िागू करनषे का तरीका प्रदसश्थत करें ।

• प्रसशकु्ओ ंकषे  सकसी भी प्रश का उतिर दें।

करना
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• खाद्य जसनत िीमारी सवसभन्न चीजो ंकषे  कारण हो सकती है, सजनमें सनम्न शासमि हैं:

o जीवाणु

o वायरस

o परजीवी

o रसायन

• जीएमपी खाद्य जसनत िीमारी को रोकनषे में मदद कर सकता है:

o भोजन में रोगजनको ंकी संख्ा को कम करना

o रिॉस-संदूषण को रोकना

o उसचत भोजन तापमान िनाए रखना

• जीएमपी आकार या प्रकार की परवाह सकए सिना सभी खाद्य उत्ादन सुसवधाओ ंकषे  सिए महत्पूण्थ है।

सवस्तार में बताना

• जीएमपी काया्थन्वयन कषे  व्यावहाररक उदाहरण प्रदसश्थत करें , जैसषे सक उसचत हार धोनषे की तकनीक, 
सफाई और स्वच्छता प्रसरियाएं, या उपकरण रखरखाव सदनचया्थ।

• प्रसतभासगयो ंको सही तरीकषे  सदखाएं और अंतसन्थसहत ससद्धांतो ंकी व्याख्ा करें ।

प्रदि्भन
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गसतसवसध का नाम: जीएमपी चषेकसिस् मूल्यांकन

गसतसवसध का उद्षेश्य: चषेकसिस् का उपयोग करकषे  जीएमपी अनुपािन का मूल्यांकन करना।

संसाधन: जीएमपी चषेकसिस् टषेम्पिषेट, पषेन या पेंनससि, क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको एक जीएमपी चषेकसिस् टषेम्प्षेट प्रदान करें  या चचा्थ सकए गए प्रमुख जीएमपी ससद्धांतो ं
का उपयोग करकषे  उन्ें एक िनानषे कषे  सिए कहें।

• जीएमपी चषेकसिस् को पूरा करकषे  प्रसतभासगयो ंको उनकी सनमा्थण प्रसरियाओ ंया कापिसनक पररर्श्यो ं
का मूल्यांकन करनषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको संपूण्थ होनषे और जीएमपी अनुपािन कषे  सभी प्रासंसगक पहिुओ ंपर सवचार करनषे कषे  
सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको व्यक्तिगत रूप सषे या छोटषे समूहो ंमें चषेकसिस् को पूरा करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय 
आवंसटत करें ।

• एक िार पूरा हो जानषे पर, प्रसतभासगयो ंसषे उनकषे  सनष्कषषों की तुिना करनषे और सुधार कषे  सिए सकसी 
भी सवसंगसतयो ंया क्षेत्रो ंपर चचा्थ करनषे कषे  सिए कहें।

• जीएमपी अनुपािन िढानषे कषे  सिए सामान्य सनष्कषषों, सववोतिम प्रराओ ंऔर रणनीसतयो ंको साझा करनषे 
कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• चचा्थ सषे प्रमुख सिंदुओ ंऔर ससफाररशो ंको ररकॉड्थ करनषे कषे  सिए क्लिपचाट्थ पषेपर का उपयोग करें ।

पररणाम: प्रसतभागी जीएमपी अनुपािन का आकिन करेंगषे, सुधार कषे  सिए संभासवत क्षेत्रो ंकी पहचान करेंगषे 
और जीएमपी कषे  माध्म सषे खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए सववोतिम प्रराओ ंका आदान-प्रदान करेंगषे।

गसतसवसि

• जीएमपी काया्थन्वयन सषे संिंसधत अपनषे अनुभवो,ं चुनौसतयो ं और अंतर््थसष् को साझा करनषे कषे  सिए 
प्रसतभासगयो ंको प्रोत्ासहत करतषे हुए एक सहायक और खुिा सीखनषे का माहौि िनाएं।

• जीएमपी कषे  महत् और खाद्य सुरक्ा और उत्ाद की गुणवतिा पर इसकषे  प्रभाव को स्पष् करनषे कषे  सिए 
वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंया कषे स स्डी का उपयोग करें ।

• प्रसतभासगयो ंकी समझ िढानषे कषे  सिए जीएमपी ससद्धांतो ंऔर आवश्यकताओ ंकी स्पष् व्याख्ा और 
व्यावहाररक प्रदश्थन प्रदान करें ।

• पूरषे  सत्र में प्रसतभासगयो ंको अपनषे र्सष्कोण, सवचार और प्रश साझा करनषे कषे  सिए आमंसत्रत करकषे  
ससरिय भागीदारी को िढावा दषेना।

• जीएमपी अनुपािन िनाए रखनषे में चि रहषे प्रसशक्ण, कम्थचारी जागरूकता और उतिरदासयत् की 
संसृ्कसत कषे  महत् पर जोर दें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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ययूसनट 6.2 ज्हखखम सवशे्षण ढांचा

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. जोक्खम सवश्षेषण ढांचषे की व्याख्ा करें

2. िताएं सक जोक्खम मूल्यांकन क्ा है

3. जोक्खम मूल्यांकन सषे संिंसधत सवसभन्न शतजें िताएं

4. जासनए ररस्क असषेसमेंट की प्रसरिया

5. खाद्य सुरक्ा प्रिंधन प्रणािी को पररभासषत कीसजए

6. राज्य दस्ावषेज

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, प्रोजषेटिर या स्क्रीन, 
पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट्स, जोक्खम सवश्षेषण और मूल्यांकन सषे संिंसधत सवजुअि एड्स या इमषेज

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "जोक्खम सवश्षेषण रूपरषेखा" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है। इस सत्र में हम जोक्खम मूल्यांकन 
ढांचषे और जोक्खम मूल्यांकन कषे  चरणो ंकषे  िारषे  में जानेंगषे।

• जोक्खम सवश्षेषण एक ऐसी प्रसरिया है सजसका उपयोग जोक्खमो ंकी पहचान, मूल्यांकन और सनयंत्रण 
करनषे कषे  सिए सकया जाता है।

• जोक्खम मूल्यांकन कषे  चार चरण हैं:

o खतरषे  की पहचान: इस कदम में संभासवत खतरो ंकी पहचान करना शासमि है जो हो सकतषे हैं।

o जोक्खम मूल्यांकन: इस कदम में खतरो ंकी संभावना और गंभीरता का मूल्यांकन करना शासमि 
है।

o जोक्खम सनयंत्रण: इस कदम में खतरो ंकी संभावना और गंभीरता को कम करनषे कषे  उपायो ंको 
िागू करना शासमि है।

o जोक्खम सनगरानी: इस चरण में जोक्खम सनयंत्रण उपायो ंकी प्रभावशीिता की सनगरानी करना 
शासमि है।

कहना
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• संगठनो ंकषे  सिए जोक्खम सवश्षेषण ढांचषे को अपनाना क्ो ंआवश्यक है? यह ससरिय जोक्खम प्रिंधन 
में कैसषे योगदान दषेता है?

• क्ा आप उन क््रसतयो ंकषे  उदाहरण प्रदान कर सकतषे हैं जहाँ जोक्खम सवश्षेषण िाभकारी हो सकता 
है? जोक्खम सवश्षेषण नही ंकरनषे कषे  संभासवत पररणाम क्ा हैं?

• आपको क्ा िगता है सक जोक्खम मूल्यांकन प्रसरिया में शासमि प्रमुख कदम क्ा हैं? यषे कदम व्यापक 
जोक्खम सवश्षेषण में कैसषे योगदान करतषे हैं?

पयूछना

• खतरषे  की पहचान जोक्खम मूल्यांकन में पहिा कदम है। इस कदम में उन सभी संभासवत खतरो ंकी 
पहचान करना शासमि है जो हो सकतषे हैं। खतरषे  भौसतक, रासायसनक, जैसवक या एगवोनोसमक हो सकतषे 
हैं।

• खतरा िक्ण वण्थन जोक्खम मूल्यांकन का दूसरा चरण है। इस कदम में खतरषे  सषे जुडषे प्रसतकूि स्वास्थ्य 
प्रभावो ंकी प्रकृसत का आकिन शासमि है।

• जोक्खम मूल्यांकन जोक्खम मूल्यांकन में तीसरा चरण है। यह खपत कषे  समय भोजन में खतरनाक 
एजेंटो ंकषे  स्र का मूल्यांकन करता है। यह उपभोग कषे  कारण वास्सवक या प्रत्ासशत मानव जोक्खम 
हो सकता है।

• जोक्खम सनधा्थरण जोक्खम मूल्यांकन में चौरा कदम है। यह खाद्य पदारषों में मौजूद खतरषे  सषे जुडषे 
प्रसतकूि स्वास्थ्य प्रभावो ंकी प्रकृसत का आकिन है

सवस्तार में बताना

• िता दें  सक एक सवसशष् जोक्खम सवश्षेषण ढांचषे में सवश्षेषण कषे  सवसशष् संदभ्थ और उद्षेश्य कषे  अनुरूप 
कई परस्पर जुडषे कदम और काय्थप्रणािी शासमि हैं।

व्ाख्ा करना
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गसतसवसध का नाम: जोक्खम मूल्यांकन पररर्श्य

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रदान सकए गए पररर्श्यो ंका उपयोग करकषे  जोक्खम मूल्यांकन कषे  चार चरणो ंका 
अभ्ास करना।

संसाधन: जोक्खम मूल्यांकन पररर्श्य हैंडआउट, पषेन या पेंनससि, क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र।

समय अवसध: 45 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको जोक्खम मूल्यांकन पररर्श्य हैंडआउट सवतररत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको व्यक्तिगत रूप सषे या छोटषे समूहो ंमें चचा्थ सकए गए चार चरणो ंका उपयोग करकषे  
प्रत्षेक पररर्श्य कषे  सिए जोक्खम मूल्यांकन करनषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको खतरो ंका पूरी तरह सषे सवश्षेषण करनषे, जोक्खमो ंका आकिन करनषे और उसचत 
जोक्खम प्रिंधन रणनीसतयो ंका प्रस्ाव करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको प्रत्षेक पररर्श्य कषे  सिए जोक्खम मूल्यांकन पूरा करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत 
करें ।

• एक िार पूरा हो जानषे पर, प्रसतभासगयो ंको अपनषे सनष्कषषों और ससफाररशो ंको िडषे समूह कषे  सार साझा 
करनषे कषे  सिए कहें।

• सवसभन्न र्सष्कोणो ंकी तुिना करनषे, सामना की गई चुनौसतयो ंपर चचा्थ करनषे और गसतसवसध सषे प्राप्त 
मुख् िातो ंकी पहचान करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

• सामान्य सनष्कषषों, सववोतिम प्रराओ ंऔर चचा्थ सषे सीखषे गए पाठो ंको ररकॉड्थ करनषे कषे  सिए क्लिपचाट्थ 
पषेपर का उपयोग करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको जोक्खम मूल्यांकन कषे  चार चरणो ंको िागू करनषे और जोक्खमो ंको प्रभावी ढंग सषे 
पहचाननषे और प्रिंसधत करनषे की उनकी क्मता सवकससत करनषे का व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा।

गसतसवसि 
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• सवसभन्न र्सष्कोणो ंऔर एक दूसरषे  सषे सीखनषे को िढावा दषेनषे कषे  सिए गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  
िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को प्रोत्ासहत करें ।

• जोक्खम मूल्यांकन प्रसरिया कषे  िारषे  में स्पष् सनददेश प्रदान करें  और प्रसतभासगयो ंकषे  प्रशो ंया सचंताओ ंको 
स्पष् करें ।

• सवसभन्न उद्योगो ंया संदभषों में जोक्खम सवश्षेषण ढांचषे कषे  अनुप्रयोग को स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक 
जीवन कषे  उदाहरणो ंया कषे स स्डीज का उपयोग करें ।

• व्यापक सवश्षेषण सुसनसचित करनषे कषे  सिए जोक्खम मूल्यांकन में गुणात्मक और मात्रात्मक दोनो ंकारको ं
पर सवचार करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• जोक्खम सवश्षेषण की पुनरावृसति प्रकृसत और जोक्खम प्रिंधन रणनीसतयो ंकी सनरंतर समीक्ा और सुधार 
की आवश्यकता पर प्रकाश डािें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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• एचएसीसीपी की अवधारणा को एक सनवारक प्रणािी कषे  रूप में पषेश करें  जो सुरसक्त और गुणवतिा 
वािषे खाद्य उत्ादो ंकषे  उत्ादन को सुसनसचित करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंपर कें नसरित है।

• खाद्य उद्योग, सवसनयामक अनुपािन और उपभोतिा संरक्ण में एचएसीसीपी की आवश्यकता पर जोर 
दें।

करना

इकाई 6.3 ज्हखखम सवशे्षण क्रांसतक सनयंत्रण सबंदु ((हैजड्भ 
एनासिसिि सक्रसटकि कण्ट् ्हि पॉइंट) ) (एचएिीिीपी)

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. एचएसीसीपी कषे  दासयत् को जानें

2. काय्थ्रि में एचएसीसीपी ससद्धांतो ंका पािन करें

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, प्रोजषेटिर या स्क्रीन, 
पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट, नोटपैड, पषेन आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "हैज़ड्थ एनासिससस सरिसटकि कंटट् ोि पॉइंट (एचएसीसीपी)" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• एचएसीसीपी एक व्यवक््रत र्सष्कोण है सजसका उपयोग उत्ादन कषे  दौरान खाद्य सुरक्ा खतरो ंकी 
पहचान, आकिन और सनयंत्रण कषे  सिए सकया जाता है।

कहना

• खाद्य व्यवसायो ंकषे  सिए एचएसीसीपी को िागू करना क्ो ंमहत्पूण्थ है? एचएसीसीपी प्रणािी अपनानषे 
कषे  संभासवत िाभ क्ा हैं?

• क्ा आप खाद्य सुरक्ा खतरो ंकषे  उदाहरण प्रदान कर सकतषे हैं सजन्ें एचएसीसीपी कषे  माध्म सषे प्रभावी 
ढंग सषे संिोसधत सकया जा सकता है? जोक्खम शमन और रोकराम में एचएसीसीपी कैसषे योगदान दषेता 
है?

• आपको क्ा िगता है सक एचएसीसीपी को िागू करनषे में शासमि प्रमुख कदम क्ा हैं? ससस्म की 
समग् प्रभावशीिता में प्रत्षेक चरण कैसषे योगदान दषेता है?

पयूछना
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• एचएसीसीपी क्ा है?

o खाद्य सुरक्ा खतरो ंकी पहचान, आकिन और सनयंत्रण कषे  सिए एक व्यवक््रत र्सष्कोण कषे  रूप 
में एचएसीसीपी की पररभाषा और अविोकन।

o एचएसीसीपी कषे  प्रमुख ससद्धांतो ंमें जोक्खम सवश्षेषण, महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंका सनधा्थरण, 
महत्पूण्थ सीमाओ ंकी ्रापना, सनगरानी प्रसरियाएं, सुधारात्मक कार्थवाई, सत्ापन और ररकॉड्थ-
कीसपंग शासमि हैं।

• एचएसीसीपी की आवश्यकता:

o खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे, खाद्य जसनत िीमाररयो ंको रोकनषे और सनयामक आवश्यकताओ ंकषे  
अनुपािन में एचएसीसीपी कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

o उपभोतिा सवश्ास कषे  सनमा्थण, उत्ाद की गुणवतिा िढानषे और उत्ाद वापस िषेनषे या कानूनी 
दषेनदाररयो ंकषे  जोक्खम को कम करनषे में एचएसीसीपी की भूसमका पर प्रकाश डािें।

• दूध और दुग्ध उत्ादो ंकषे  सिए एचएसीसीपी प्रणािी का अनुप्रयोग:

o व्याख्ा करें  सक कैसषे एचएसीसीपी ससद्धांत सवशषेष रूप सषे दूध और दुग्ध उत्ादो ंकषे  उत्ादन में 
िागू होतषे हैं।

o दूध प्रसंस्करण सषे जुडषे आम खाद्य सुरक्ा खतरो ंऔर उनकषे  सनयंत्रण कषे  सिए महत्पूण्थ सनयंत्रण 
सिंदुओ ंपर चचा्थ करें ।

• एचएसीसीपी काया्थन्वयन कदम:

o एचएसीसीपी काया्थन्वयन प्रसरिया की चरण-दर-चरण व्याख्ा प्रदान करें , सजसमें शासमि हैं:

• एक जोक्खम सवश्षेषण का संचािन करना

• महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ं(सीसीपी) का सनधा्थरण

• महत्पूण्थ सीमाएँ ्रासपत करना

• सनगरानी प्रसरियाओ ंकी ्रापना

• सुधारात्मक कायषों की ्रापना

• सत्ापन प्रसरियाओ ंकी ्रापना

• ररकॉड्थ-कीसपंग और डॉकू्मेंनटषेशन ससस्म ्रासपत करना

• एचएसीसीपी योजना में प्रत्षेक पहचानषे गए सीसीपी कषे  सिए सनम्नसिक्खत जानकारी शासमि होगी:

o प्रत्षेक पहचान सकए गए महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदु कषे  सिए एचएसीसीपी योजना में शासमि की जानषे 
वािी जानकारी की व्याख्ा करें , जैसषे सक खतरषे  का सववरण, महत्पूण्थ सीमाएँ, सनगरानी कषे  तरीकषे , 
सुधारात्मक काय्थ और सत्ापन प्रसरियाएँ।

• शासमि करनषे कषे  सिए ररकॉड्थ:

o एचएसीसीपी काया्थन्वयन में सटीक और पूण्थ ररकॉड्थ िनाए रखनषे कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

o शासमि सकए जानषे वािषे ररकॉड्थ कषे  प्रकारो ंकी व्याख्ा करें , जैसषे सनगरानी, सुधारात्मक कार्थवाई, 
सत्ापन और प्रसशक्ण ररकॉड्थ।

सवस्तार में बताना
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जोक्खम सवश्षेषण करनषे, महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंका सनधा्थरण करनषे, और सनगरानी और सुधारात्मक 
कार्थवाई प्रसरियाओ ंकी ्रापना ससहत एचएसीसीपी काया्थन्वयन कषे  व्यावहाररक उदाहरण प्रदसश्थत करें ।

सदखाना

गसतसवसध: एचएसीसीपी योजना सवकास

गसतसवसध का उद्षेश्य: एक सवसशष् खाद्य उत्ाद कषे  सिए एक एचएसीसीपी योजना सवकससत करना।

संसाधन: एचएसीसीपी योजना टषेम्पिषेट, पषेन या पेंनससि, क्लिपचाट्थ पषेपर, माक्थ र।

समय अवसध: 60 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को एचएसीसीपी योजना टषेम्पिषेट 
प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह (जैसषे दूध, पनीर, दही) को एक सवसशष् खाद्य उत्ाद सौंनपें सजसकषे  सिए वषे एक एचएसीसीपी 
योजना सवकससत करेंगषे।

• समूहो ंको उनकषे  सनधा्थररत खाद्य उत्ाद कषे  सिए एचएसीसीपी योजना टषेम्पिषेट को पूरा करनषे कषे  सिए 
एचएसीसीपी काया्थन्वयन कषे  चरणो ंका पािन करनषे का सनददेश दें।

• प्रसतभासगयो ंको संभासवत खतरो,ं महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ,ं महत्पूण्थ सीमाओ,ं सनगरानी प्रसरियाओ,ं 
सुधारात्मक कार्थवाइयो ं और सत्ापन सवसधयो ं पर चचा्थ करनषे और उन पर सवचार करनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• समूहो ंको उनकी एचएसीसीपी योजनाओ ंको पूरा करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय आवंसटत करें ।

• एक िार पूरा हो जानषे पर, प्रत्षेक समूह को अपनी एचएसीसीपी योजना को िडषे समूह कषे  सामनषे प्रसु्त 
करनषे कषे  सिए कहें, सजसमें उनकषे  सनण्थयो ंकषे  पीछषे  प्रमुख तत्ो ंऔर तकषों पर प्रकाश डािा गया हो।

• सवसभन्न र्सष्कोणो ंकी तुिना और मूल्यांकन करनषे, प्रशो ंया सचंताओ ंको संिोसधत करनषे और प्रमुख 
सशक्ाओ ंको सुर्ढ करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको एक एचएसीसीपी योजना सवकससत करनषे में व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा और 
सवसभन्न खाद्य उत्ादो ंकषे  सिए सवसशष् खतरो,ं सनयंत्रण उपायो ंऔर सनगरानी प्रसरियाओ ंपर सवचार करनषे कषे  
महत् को समझेंगषे।

गसतसवसि 
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• सवसभन्न र्सष्कोणो ंऔर एक दूसरषे  सषे सीखनषे को िढावा दषेनषे कषे  सिए गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंकषे  
िीच ससरिय भागीदारी और सहयोग को प्रोत्ासहत करें ।

• समूहो ंको माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें  क्ोंनसक वषे अपनी एचएसीसीपी योजनाओ ंको सवकससत 
करतषे हैं, यह सुसनसचित करतषे हुए सक वषे सभी आवश्यक तत्ो ंपर सवचार करतषे हैं और एचएसीसीपी 
ससद्धांतो ंकषे  सार संरषे क्खत करतषे हैं।

• एचएसीसीपी प्रणािी की प्रभावशीिता सुसनसचित करनषे कषे  सिए एचएसीसीपी ससद्धांतो ंऔर चरणो ंको 
व्यवक््रत और संपूण्थ तरीकषे  सषे िागू करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• सफि एचएसीसीपी काया्थन्वयन कषे  वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंपर चचा्थ करें  और सवसभन्न खाद्य 
उद्योग क्षेत्रो ंमें एचएसीसीपी कषे  व्यावहाररक अनुप्रयोग को दशा्थनषे कषे  सिए कषे स स्डी साझा करें ।

• िदितषे सनयमो ंया पररक््रसतयो ंकषे  सार इसकी चि रही प्रभावशीिता और अनुपािन सुसनसचित करनषे 
कषे  सिए एचएसीसीपी योजना की सनयसमत समीक्ा, अद्यतन और सत्ापन कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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ययूसनट 6.4 िुरक्षा अभ्ाि

इस मॉडू्ि कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. सकसी भी उद्योग में काम करतषे समय सुरक्ा प्रराओ ंका पािन करें

इकाई के उदे्श्य

प्रसतभागी हैंडिुक, व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, इंटरनषेट कनषेक्शन कषे  सार िैपटॉप/ कंपू्टर, प्रोजषेटिर या स्क्रीन, 
पॉवरपॉइंट प्रषेजेंनटषेशन/ हैंडआउट, नोटपैड, पषेन, सुरक्ा संकषे त और पोस्र, सवसभन्न प्रकार की आग कषे  सचत्र 
या सचत्र, असग्नशामक (प्रदश्थन उद्षेश्यो ंकषे  सिए), पास तकनीक वीसडयो, आसद।

उपय्हग सकए जाने वािे िंिािन

• "सुरक्ा अभ्ास" पर सत्र में प्रसतभासगयो ंका स्वागत है।

• यह सत्र सुरसक्त काय्थ वातावरण सुसनसचित करनषे कषे  सिए आवश्यक सुरक्ा प्रराओ ंऔर उपायो ंपर 
ध्ान कें नसरित करषेगा।

कहना

• आप अपनषे काय्थ्रि या दैसनक जीवन में आमतौर पर सकन सुरक्ा सचनिो ंया प्रतीको ंका सामना करतषे 
हैं? यषे संकषे त क्ो ंमहत्पूण्थ हैं?

• क्ा आपनषे कभी काम पर सकसी आपातकािीन क््रसत को दषेखा है या उसमें शासमि हुए हैं? इसषे कैसषे 
संभािा गया? सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए क्ा उपाय सकए गए?

पयूछना
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• सुरक्ा संकषे त:

o काय्थ्रि में सुरक्ा संकषे तो ंका उद्षेश्य और महत्।

o सवसभन्न प्रकार कषे  सुरक्ा संकषे तो ंमें चषेतावनी, असनवाय्थ, सनषषेध और आपातकािीन संकषे त शासमि हैं।

o आमतौर पर इस्षेमाि सकए जानषे वािषे सुरक्ा संकषे तो ंऔर उनकषे  अरषों कषे  उदाहरण।

• काय्थ्रि पर आग िगनषे कषे  कारण:

o काय्थ्रि में आग िगनषे कषे  सामान्य कारणो ंमें सिजिी की खरािी, उपकरण का अनुसचत उपयोग, 
ज्विनशीि सामग्ी, या मानवीय भूि शासमि हैं।

o आग सषे िचाव कषे  उपायो ंका महत् और आग सषे सुरसक्त वातावरण िनाए रखनषे में व्यक्तिगत 
सजम्मषेदारी की भूसमका।

• आग कषे  प्रकार:

o आग कषे  सवसभन्न वग्थ (क्ास ए, िी, सी, डी और सवद्त आग) और उनकी सवशषेषताएं।

o प्रत्षेक असग्न श्षेणी कषे  सिए उपयुति आग िुझानषे वािषे एजेंट और तरीकषे ।

• असग्न सुरक्ा अभ्ास:

o आवश्यक असग्न सुरक्ा प्रराओ ंमें स्पष् सनकासी मागषों को िनाए रखना, ज्विनशीि सामसग्यो ंका 
उसचत भंडारण, असग्न सुरक्ा उपकरणो ंका सनयसमत सनरीक्ण और रखरखाव, और असग्न अभ्ास 
आयोसजत करना शासमि है।

o आग िगनषे की घटनाओ ंका शीघ्र पता िगानषे, समय पर सूचना दषेनषे और तत्ाि प्रसतसरिया का महत्।

• खतरो ंकी चषेतावनी कषे  संकषे त:

o सामान्य खतरषे  चषेतावनी कषे  संकषे त हैं, जैसषे सफसिन वािषे फश्थ, उच् वोल्षेज, िायोहाजड्थ, रासायसनक 
खतरषे  आसद।

o प्रत्षेक सचन् का अर्थ और काय्थ्रि सुरक्ा कषे  सिए इसकी प्रासंसगकता।

• आपातकािीन उपाय:

o सवसभन्न क््रसतयो ंमें आपातकािीन उपाय सकए जानषे चासहए, जैसषे सक आग, रासायसनक फैिाव, 
सचसकत्ा आपात क््रसत और प्राकृसतक आपदाएँ।

o संचार, सनकासी प्रसरियाओ,ं और आपात क््रसत में प्रारसमक सचसकत्ा ज्ान।

• असग्न सुरक्ा उपाय:

o असग्न सुरक्ा उपायो,ं आग को ्रासपत करनषे और िनाए रखनषे ससहत, सनयसमत असग्न सुरक्ा 
सनरीक्णो ंऔर कम्थचारी प्रसशक्ण काय्थरिमो ंका महत्।

• असग्नशामक: आग:

o असग्न सुरक्ा में असग्नशमन यंत्रो ंकी भूसमका।

o सवसभन्न प्रकार कषे  असग्नशामक यंत्र और उनकषे  उसचत उपयोग।

o असग्नशामक यंत्रो ंका िुसनयादी संचािन और प्रिंधन।

• आग िुझानषे की मशीन का उपयोग करनषे कषे  सिए पास तकनीक:

o प्रभावी ढंग सषे असग्नशामक का उपयोग करनषे कषे  सिए पास तकनीक (पुि, ऐम, स्कीज और स्वीप)

सवस्तार में बताना
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प्रायोसगक गसतसवसध का नाम: पास तकनीक प्रदश्थन

गसतसवसध का उद्षेश्य: असग्नशामक यंत्र का उपयोग करनषे कषे  सिए PASS तकनीक कषे  उसचत उपयोग का 
अभ्ास और प्रदश्थन करना।

संसाधन: असग्नशामक यंत्र, सुरक्ा साइनषेज, प्रदश्थन कषे  सिए नासमत क्षेत्र।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• सुरक्ा सावधासनयो ंको सुसनसचित करतषे हुए व्यावहाररक प्रदश्थन कषे  सिए उपयुति सनसद्थष् क्षेत्र चुनें।

• प्रदश्थन क्षेत्र कषे  आसपास प्रसतभासगयो ंको इकट्ा करें  और प्रभावी ढंग सषे असग्नशामक का उपयोग करनषे 
कषे  सिए P.A.S.S. तकनीक कषे  महत् को समझाएं।

• आग िुझानषे वािषे यंत्र का उपयोग करकषे  पास तकनीक कषे  प्रत्षेक चरण (खीचंो, सनशाना िगाओ, 
सनचोडो, झाडू) का प्रदश्थन करो।

• प्रसतभासगयो ंको प्रदश्थन को िारीकी सषे दषेखनषे और कोई भी स्पष् प्रश पूछनषे की अनुमसत दें।

• स्वयंसषेवको ंको सनगरानी में पास तकनीक का अभ्ास करनषे कषे  सिए आमंसत्रत करें , यह सुसनसचित करतषे 
हुए सक वषे उसचत सुरक्ा उपायो ंका पािन करें ।

• प्रसतभासगयो ंको िारी-िारी सषे तकनीक का अभ्ास करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  जि तक सक वषे उसचत 
सवसध कषे  सार सहज महसूस न करें ।

• मुख् सिंदुओ ंपर चचा्थ करें  और गसतसवसध कषे  दौरान उठाए गए सकसी भी प्रश या सचंता का समाधान 
करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको आग िुझानषे कषे  यंत्र कषे  सिए पास तकनीक का उपयोग करनषे का व्यावहाररक 
अनुभव प्राप्त होगा, सजससषे आग िगनषे की छोटी घटना कषे  मामिषे में प्रभावी ढंग सषे प्रसतसरिया करनषे की 
उनकी क्मता में वृक्द्ध होगी।

व्ावहाररक

• कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका अविोकन प्रदान करनषे कषे  सिए सवजु़अि एड्स या प्रषेजेंनटषेशन स्ाइड्स 
का उपयोग करें , सजसमें सुरक्ा संकषे त, कारण और आग कषे  प्रकार, असग्न सुरक्ा अभ्ास, खतरषे  की 
चषेतावनी कषे  संकषे त, आपातकािीन उपाय, असग्न सुरक्ा उपाय, आग िुझानषे कषे  यंत्र और PASS तकनीक 
शासमि हैं।

• दुघ्थटनाओ,ं चोटो ंऔर संपसति कषे  नुकसान की रोकराम ससहत काय्थ्रि में सुरक्ा कषे  महत् पर जोर 
दें।

• आग सषे िचाव कषे  सिए अपनाई जा सकनषे वािी असग्न सुरक्ा प्रराओ ंका वण्थन करें  और आग िगनषे की 
क््रसत में कम्थचाररयो ंकी सुरक्ा करें ।

करना
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गसतसवसध का नाम: असग्न सुरक्ा सडट् ि

गसतसवसध का उद्षेश्य: असग्न सनकासी प्रसरियाओ ंका अभ्ास करना और आग की आपात क््रसत में उसचत 
प्रसतसरिया प्रदसश्थत करना।

संसाधन: फायर अिाम्थ ससस्म (यसद उपिब्ध हो), सनकासी माग्थ मानसचत्र, स्ॉपवॉच या टाइमर।

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसतभासगयो ंको समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को प्रसशक्ण ्रि कषे  भीतर एक सवसशष् 
क्षेत्र आवंसटत करें ।

• शांत रहनषे और सनकासी मागषों का पािन करनषे कषे  महत् पर िि दषेतषे हुए असग्न सुरक्ा सडट् ि प्रसरिया की 
व्याख्ा करें ।

• सडट् ि आरंभ करनषे कषे  सिए फायर अिाम्थ को ससरिय करें  (या अिाम्थ का अनुकरण करें )।

• टाइमर शुरू करें  और दषेखें सक प्रत्षेक समूह सनकासी प्रसरिया कैसषे करता है।

• सडट् ि कषे  िाद, सटप्पसणयो ंऔर सुधारो ंपर चचा्थ करनषे कषे  सिए एक डीब्ीसफंग सत्र कषे  सिए प्रसतभासगयो ं
को इकट्ा करें ।

पररणाम: प्रसतभागी असग्न सनकासी प्रसरियाओ ंका अभ्ास करेंगषे, आपातकािीन प्रसतसरिया की अपनी समझ 
को िढाएंगषे और अपनषे संगठन कषे  असग्न सुरक्ा उपायो ंमें सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ंकी पहचान करेंगषे।

टीम गसतसवसि

• असग्न सुरक्ा सडट् ि कषे  दौरान एक सुरसक्त और सनयंसत्रत वातावरण सुसनसचित करें , और प्रसतभासगयो ंको 
घिराहट या भ्रम सषे िचनषे कषे  सिए स्पष् सनददेश प्रदान करें ।

• असग्न सुरक्ा सडट् ि करतषे समय प्रसतभासगयो ंकी शारीररक क्मताओ ंऔर सवसशष् सुरक्ा आवश्यकताओ ं
पर सवचार करें ।

• सडट् ि डीब्ीसफंग सत्र कषे  दौरान प्रसतसरिया और माग्थदश्थन प्रदान करें  तासक सही प्रराओ ंको सुर्ढ सकया 
जा सकषे  और प्रसतभासगयो ंद्ारा उठाए गए सकसी भी सचंता या प्रश का समाधान सकया जा सकषे ।

• एक सुरसक्त काय्थ्रि िनाए रखनषे और कानूनी और सनयामक आवश्यकताओ ं कषे  अनुपािन में 
सनयसमत असग्न सुरक्ा प्रसशक्ण और अभ्ास कषे  महत् पर जोर दें।

• सुरक्ा जागरूकता और सनरंतर सुधार की संसृ्कसत को िढावा दषेनषे, सुरक्ा प्रराओ ंसषे संिंसधत अपनषे 
अनुभव और अंतर््थसष् साझा करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक खंड कषे  अंत में मुख् सिंदुओ ंको सारांसशत करें ।

िुसविा के सिए न्हट्ि
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  7.  र्हज़गार कौिि

क्यूआर क्हड सै्कन करें

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list

DGT/VSQ/N0101
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  8. अनुबंि

अनुिग्नक - I (प्रसिक्षण िुपुद्भगी य्हजना)

 अनुबंि - II (क्यूआर क्हड)
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अनुबंि I

प्रसिक्षण सवतरण य्हजना
काय्थरिम का नाम पनीर िनानषे वािा (कॉटषेज चीज़ मषेकर)
योग्यता पैक का नाम 
और रषेफरी आईडी

कॉटषेज चीज मषेकर, एफआईसी/ कू्2005

संस्करण संख्ा 3.0 िंस्करण 
अद्यतन सतसथ

30/09/2021

प्रसशक्ण कषे  सिए 
पूवा्थपषेक्ाएँ

(यसद कोई)

कोई नही ं

प्रसशक्ण पररणाम • काय्थ क्षेत्र और प्रसरिया मशीनरी को तैयार और िनाए रखना
• संगठन कषे  सवसनददेशो ंऔर मानको ंका पािन करतषे हुए पनीर (कॉटषेज 

चीज़) का उत्ादन करें
• उत्ादन सषे संिंसधत दस्ावषेज़ीकरण और ररकॉड्थ  रखना
• काय्थ्रि पर खाद्य सुरक्ा और स्वच्छता मानको ंका पािन करें

क्र. 
िं.

म्हड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र उदे्श्य ओपन स्कयू ि सक्रयासवसि प्रसिक्षण
उपकरण / एड्ि

अवसि (घंटे)

1 प्रसशक्ण 
काय्थरिम का 
पररचय और 
खाद्य प्रसंस्करण 
उद्योग का 
अविोकन

डषेयरी 
प्रसंस्करण और 
दूध गुणवतिा 
मानको ंकी 
खोज

• प्रसशक्ण काय्थरिम की आवश्यकता 
एवं महत् िताइयषे

• खाद्य प्रसंस्करण को पररभासषत 
कीसजए।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  सवसभन्न 
उप क्षेत्रो ंकी सूची िनाएं।

• डषेयरी प्रसंस्करण को पररभासषत 
कीसजए।

• डषेयरी प्रसंस्करण इकाई कषे  अंतग्थत 
सवसभन्न इकाइयो ंकी सूची िनाएं।

• स्वीकृत गुणवतिा मानको ंकषे  सिए दूध 
कषे  परीक्ण की सवसधयो ंका उल्षेख 
कीसजए

• दूध कषे  प्रसंस्करण की आवश्यकता 
िताइयषे

• दूध का संघटन एवं पोषक मान 
िताइयषे

FIC/N2017
(सब्ज मॉडू्ि)

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

व्ाइट िोड्थ/चाट्थ 
पषेपर, माक्थ र।

4
सिक्खत
04:00

पै्रक्टिकि
00:00
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कॉटेज चीज़ मेकर

क्र. 
िं.

म्हड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र उदे्श्य ओपन स्कयू ि सक्रयासवसि प्रसिक्षण
उपकरण / एड्ि

अवसि (घंटे)

2. कुटीर (कॉटषेज) 
चीज़ कषे  
उत्ादन कषे  सिए 
काय्थ क्षेत्र और 
प्रसरिया मशीनरी 
तैयार करना 
और िनाए 
रखना

खाद्य उत्ादन 
में स्वच्छ और 
सुरसक्त काय्थ 
वातावरण 
सुसनसचित करना

• काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता कषे  महत् का 
वण्थन कीसजए

• जांचें सक क्ा काय्थ क्षेत्र खाद्य 
उत्ादन कषे  सिए सुरसक्त और स्वच्छ 
है

FIC/N2017
PC1, PC2, 
KU1, KU2, 
KU3, KU7, 

KU11

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

िैपटॉप, व्ाइट/
बै्क िोड्थ, माक्थ र, 

चाट्थ पषेपर, प्रोजषेटिर, 
टट् षेनर गाइड, सू्डेंट 

मैनुअि, 
होमोजषेनाइजर, 

सषेपरषेटर, 
पाचिराइजर, चन्थर, 
पनीर हूवस, पनीर 
कटर पैकषे सजंग 

मशीन, प्रोटषेक्टिव 
ग्वस, हषेड कैप्स, 
िैि कोट, सषेफ्ी 

गॉगल्स, सषेफ्ी िूट्स 
, मंुह पर मास्क, 

सैसनटाइजर, खाद्य 
सुरक्ा मैनुअि

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

खाद्य प्रसंस्करण 
में स्वच्छता और 
अपसशष् प्रिंधन 
िनाए रखना

• जाँच करें  सक काय्थ क्षेत्र को स्वीकृत 
सैसनटाइजर सषे साफ सकया गया है या 
नही ं

• जाँच करें  सक अपसशष् पदार्थ का 
सनपटान एसओपी कषे  अनुसार है या 
नही ं

FIC/N2017
PC1, PC3, 
KU1, KU2, 
KU3, KU8, 
KU9, KU10, 
और KU11

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

फिो ंऔर 
सक्जियो ंकषे  
प्रसंस्करण में 
उपकरण की 
स्वच्छता और 
प्रदश्थन सुसनसचित 
करना

• जांचें सक उपकरण स्वीकृत 
सैसनटाइज़र सषे धोए गए हैं या नही ं

• फिो ंऔर सक्जियो ंकषे  प्रसंस्करण कषे  
सिए उपयोग की जानषे वािी सभी 
मशीनरी और उपकरणो ंकी 
काय्थप्रणािी और प्रदश्थन की जांच 
करें

FIC/N2017
PC1, PC 4, 
KU2, KU6, 
KU8, KU9, 

KU10

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

खाद्य प्रसंस्करण 
में स्वच्छता, 
रखरखाव और 
उपकरण 
दषेखभाि

• काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव 
में उपयोग की जानषे वािी सामसग्यो ं
और उपकरणो ंको िताएं

• प्रसरिया मशीनरी में मामूिी मरम्मत 
और दोष का संचािन करें

FIC/N2017
PC1, PC5, 
PC7, KU8, 
KU9, KU10

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

खाद्य प्रसंस्करण 
में प्रभावी 
सफाई और 
स्वच्छता

• काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई 
में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान्य 
सडटजजेंट और सैसनटाइज़र िताएं

FIC/N2017
PC1, PC5, 
KU2, KU8, 
KU9, KU10, 

KU11

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

खाद्य प्रसंस्करण 
में मशीन की 
तैयारी और 
उपकरण की 
तैयारी

• उत्ादन कषे  सिए आवश्यक मशीनो ं
और उपकरणो ंको तैयार करें

FIC/N2017
PC1, PC2, 
PC5, PC6, 
KU1, KU2, 
KU3, KU5, 
KU6, KU8, 
KU9, KU10

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

रखरखाव 
प्रसरियाओ ंकी 
खोज

• सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण 
प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

FIC/N2017
PC4, PC7, 
KU8, KU10

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00
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क्र. 
िं.

म्हड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र उदे्श्य ओपन स्कयू ि सक्रयासवसि प्रसिक्षण
उपकरण / एड्ि

अवसि (घंटे)

3. संगठनात्मक 
मानक और 
मानदंड

कॉटषेज पनीर 
उत्ादन कषे  सिए 
काय्थ्रि 
आचरण और 
स्वच्छता प्रराएं

• वण्थन करें  सक काय्थ्रि पर अपना 
आचरण कैसषे करें ।

• पनीर िनानषे वािषे की भूसमका और 
उतिरदासयत्ो ंका उल्षेख कीसजए

• काय्थ्रि पर अपनाई जानषे वािी 
व्यक्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता 
संिंधी सदशा-सनददेशो ंका वण्थन करें ।

• पािन   सकए जानषे वािषे खाद्य सुरक्ा 
स्वच्छता मानको ंको िताएं

• प्रदसश्थत करें  सक काय्थ्रि पर खुद 
को कैसषे संचासित करना है।

FIC/N2018 
PC1, PC2, 
PC3, PC6, 

PC31, PC33, 
KU2, KU3, 
KU5, KU6, 
KU8, KU11, 
KU12, KU18, 
KU19, KU20, 
KU21, KU22, 
KU23, KU24

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

िैपटॉप, व्ाइट 
िोड्थ, माक्थ र, चाट्थ 
पषेपर, प्रोजषेटिर, 

टट् षेनर की गाइड और 
छात्र पुक्स्का, 

सुरक्ात्मक दस्ानषे, 
ससर की टोपी, एप्रन, 
सुरक्ा चश्षे, सुरक्ा 

जूतषे, मंुह मास्क, 
सैसनटाइजर, सुरक्ा 

मैनुअि

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

काय्थ्रि में 
मानक और 
व्यवहार

• संगठन कषे  मानको,ं प्रसरिया मानको ं
और अपनाई जानषे वािी प्रसरियाओ ं
का वण्थन करें ।

• संगठन की नीसत कषे  अनुसार मजदूरी 
एवं दुघ्थटना क्सतपूसत्थ कषे  प्रावधान का 
वण्थन कीसजए।

• व्यापार आचार संसहता िताएं।

• पािन   सकए जानषे वािषे डट् षेस कोड का 
वण्थन करें ।

• संगठन में प्रयुति कच्षे माि, 
पैकषे सजंग सामग्ी और तैयार उत्ादो ं
कषे  प्रकार िताएं।

• काय्थ्रि पर व्यक्तिगत स्वच्छता 
और स्वच्छता सदशासनददेशो ंको िागू 
करनषे कषे  सिए अपनाई जानषे वािी 
प्रसरिया का प्रदश्थन करें ।

FIC/N2018 
KU1, KU2, 
KU3, KU4, 
KU7, KU8, 
KU9, KU17, 
KU19, KU20, 
KU22, KU23, 

KU24

7
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
05:00

4. पनीर का 
उत्ादन

उपकरण की 
तैयारी और 
संचािन

• संचािन कषे  सिए उपकरण तैयार 
करनषे कषे  सिए सफसटंग, वाल्व, प्रररत 
करनषेवािा शाफ् और अन्य भागो ं
को जोडनषे की प्रसरिया की व्याख्ा 
करें ।

• होक््ंडग टैंक और प्रोसषेस उपकरण 
कषे  िीच पाइपो ंकषे  उसचत कनषेक्शन 
का प्रदश्थन करें ।

• प्रत्षेक प्रसरिया मशीनरी कषे  काय्थ 
और प्रदश्थन को प्रारंभ और 
सत्ासपत करें ।

FIC/N2018
PC1, PC2, PC 
3, KU1, KU 5, 
KU 11, KU 12, 

KU13

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

िैपटॉप, व्ाइट 
िोड्थ, माक्थ र, चाट्थ 
पषेपर, प्रोजषेटिर, 
टट् षेनर गाइड और 
सू्डेंट हैंडिुक, 
होमोजषेनाइज़र, 

सषेपरषेटर, 
पाचिराइज़र, चन्थर, 
पनीर हूवस, पनीर 
कटर पैकषे सजंग 

मशीन, प्रोटषेक्टिव 
ग्वस, हषेड कैप्स, 
िैि कोट, सषेफ्ी 
गॉगल्स, सषेफ्ी 

िूट्स, माउर मास्क, 
सैसनटाइजर, खाद्य 
सुरक्ा सनयमाविी

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00
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अवसि (घंटे)

उपकरण 
नसिंदी और 
रखरखाव

• वाल्वो ंको घुमाकर या स्रिाइसजं़ग 
घोि को पंप करकषे  और पानी सषे 
कुल्ा करकषे  प्रसरिया उपकरणो ंको 
स्रिाइज़ करनषे की प्रसरिया का 
वण्थन करें ।

• प्रसरिया मशीनरी की सफाई और 
यांसत्रक क््रसत सुसनसचित करनषे कषे  
सिए सनरीक्ण करें ।

• सनयसमत उपकरण रखरखाव कषे  
महत् को समझाएं और मामूिी 
मरम्मत या गिती की पहचान करें ।

FIC/N2018
PC4, PC5, 

PC34, PC35, 
KU1, KU5, 
KU8, KU13, 
KU15, KU19, 
KU20, KU23

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

प्रसरिया 
पैरामीटर और 
गुणवतिा सनयंत्रण

• उत्ादन गसतसवसधयो ंका माग्थदश्थन 
करनषे कषे  सिए काय्थ आदषेशो ंऔर 
प्रसरिया चाटषों की व्याख्ा करें ।

• दूध जैसषे कच्षे माि की गुणवतिा 
प्राप्त करनषे और उसका आकिन 
करनषे कषे  सिए गुणवतिा मानको ंऔर 
भौसतक जांचो ंका पािन करें ।

• प्रसंस्करण कषे  सिए दूध की मापी गई 
मात्रा की अनुमसत दषेनषे कषे  सिए 
पैमाइश उपकरणो ंको सषेट और 
सनयंसत्रत करें ।

FIC/N2018
PC6, PC8, 
PC18, PC9, 
KU 7, KU8, 

KU 9

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

पनीर उत्ादन 
कषे  चरण

• पनीर कषे  उत्ादन में शासमि चरणो ं
का पािन करें , सजसमें 
होमोजषेनाइजषेशन, पाचिराइजषेशन, 
जमावट और मट्ा अिग करना 
शासमि है।

• वांसछत पनीर िनावट प्राप्त करनषे कषे  
सिए काटनषे, आकार दषेनषे और दिानषे 
का संचािन करें ।

FIC/N2018
PC10, PC11, 
PC12, PC13, 
PC19, PC22, 
PC23, PC26, 
KU 5, KU 8, 
KU 9, KU 10

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

प्रसरिया सनगरानी 
और सनयंत्रण

• वांसछत प्रसरिया क््रसतयो ंको प्राप्त 
करनषे कषे  सिए डायि और गषेज की 
सनगरानी करें , भाप वाल्व समायोसजत 
करें  और तापमान पैरामीटर का 
पािन करें ।

• सवसभन्न उत्ादन चरणो ंकषे  दौरान 
प्रसरिया मापदंडो ंको िनाए रखनषे कषे  
सिए सनयंत्रण उपाय िागू करें ।

FIC/N2018 
PC15, PC16, 
PC27, KU 11, 
KU 12, KU 13

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

पैकषे सजंग और 
िषेिसिंग

• सनसद्थष् मात्रा और सववरण कषे  अनुसार 
वजन, भरनषे, सीसिंग और िषेिसिंग 
द्ारा तैयार उत्ादो ंको पैकषे ज करें ।

• कुशि उत्ाद पैसकंग कषे  सिए 
पैकषे सजंग मशीन, िोड सामग्ी और 
सषेट पैकषे सजंग पैरामीटर संचासित 
करें ।

FIC/N2018
PC28, PC29, 
KU 18, KU 19

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

गुणवतिा 
आश्ासन और 
परीक्ण

• उत्ादन और पैकषे सजंग िाइनो ंसषे 
उत्ादो ंकषे  नमूनषे एकत्र करें  और 
उन्ें गुणवतिा सवश्षेषण कषे  सिए 
्रानांतररत करें ।

• पय्थवषेक्को ंको सवसंगसतयो ंऔर 
सचंताओ ंकी ररपोट्थ करें  और सुझाए 
गए सुधारात्मक कायषों को िागू करें ।

FIC/N2018
पीसी30, 
पीसी31

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00
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स्वच्छता और 
स्वच्छता का 
महत्

• काय्थ क्षेत्रो,ं उपकरणो ंऔर औजारो ं
कषे  सिए उसचत सफाई और स्वच्छता 
तकनीको ंका प्रदश्थन करें ।

FIC/N2018
पीसी33, कषे यू 
15, कषे यू 17

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

मशीनो ंका 
रखरखाव, 
अनुसूसचयां और 
प्रसरियाएं

• मशीनो ंऔर उपकरणो ंकषे  सिए 
समय-समय पर रखरखाव कषे  महत् 
को समझाएं और रखरखाव 
काय्थरिम का पािन करें ।

FIC/N2018
PC35, कषे यू 13

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

काय्थ्रि सुरक्ा 
और स्वच्छता

• व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण (पीपीई) 
कषे  उपयोग और स्वच्छता प्रराओ ंकषे  
पािन ससहत सुरक्ा प्रोटोकॉि की 
पहचान करें  और उनका पािन करें ।

FIC/N2018
PC2, KU 8, KU 
12, KU 19, KU 

22

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

मानक संचािन 
प्रसरियाएं

• उपकरण संचािन, उत्ाद की 
गुणवतिा और काय्थ्रि की सफाई 
सषे संिंसधत मानक संचािन 
प्रसरियाओ ं(एसओपी) को समझें और 
उनका पािन करें ।

FIC/N2018
PC1, PC5, 
PC7, PC10, 
PC14, PC33, 
KU1, KU5, 

KU8

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

गुणवतिा सनयंत्रण 
और सनयामक 
अनुपािन का 
महत्

• खाद्य उद्योग में गुणवतिा मानको ंऔर 
सनयामक आवश्यकताओ ंकषे  पािन 
कषे  महत् का वण्थन करें ।

FIC/N2018
PC7, PC8, 

PC10, PC27, 
KU 23, KU 24

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

कुशि सूची 
प्रिंधन और 
भंडारण प्रराओं

• कच्षे माि और तैयार उत्ादो ंकषे  
सिए उसचत भंडारण की क््रसत और 
स्ॉक रोटषेशन कषे  महत् की व्याख्ा 
करें ।

FIC/N2018 
पीसी14, 
पीसी16, 

पीसी32, कषे यू18

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

सुधार और 
समसा 
समाधान

• कम्थचाररयो ंको सवसंगसतयो,ं सचंताओ ं
की ररपोट्थ करनषे और प्रसरिया में 
सुधार कषे  सिए सुधारात्मक कार्थवाई 
का सुझाव दषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत 
करें ।

FIC/N2018
पीसी31, कषे यू5

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

उत्ाद हैंडसिंग 
और पैकषे सजंग

• उसचत वजन, आकार और गुणवतिा 
सुसनसचित करनषे कषे  सिए तैयार 
उत्ादो ंको संभािनषे और पैकषे सजंग 
में दक्ता हाससि करें ।

FIC/N2018 
PC26, PC28, 

PC29

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

गुणवतिा 
पैरामीटर और 
संवषेदी मूल्यांकन

• उत्ाद की गुणवतिा सनधा्थररत करनषे 
और सवसशष्ताओ ंको पूरा करनषे में 
संवषेदी मूल्यांकन कषे  महत् पर 
सशसक्त करें ।

FIC/N2018
PC21, PC27

8
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
06:00

अच्छी सवसनमा्थण 
प्रराएं (जीएमपी) 
और गुणवतिा 
सनयंत्रण प्रणािी

• खाद्य उत्ादो ंकषे  सनमा्थण कषे  सिए 
जीएमपी ससद्धांतो,ं गुणवतिा सनयंत्रण 
प्रणासियो ंऔर मानक संचािन 
प्रसरियाओ ंको समझें और उनका 
पािन करें ।

FIC/N2018
PC8, PC12, 

PC33, KU 23

7
सिक्खत
02:00

पै्रक्टिकि
05:00
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अवसि (घंटे)

5. पनीर कषे  
उत्ादन सषे 
संिंसधत संपूण्थ 
दस्ावषेजीकरण 
और ररकॉड्थ 
कीसपंग

दस्ावषेज़ीकरण 
और ररकॉड्थ 
- कीसपंग 
असनवाय्थ

• कच्षे माि, प्रसरियाओ ंऔर तैयार 
उत्ादो ंकषे  असभिषेखो ंकषे  
दस्ावषेजीकरण और रखरखाव की 
आवश्यकता िताएं।

FIC/N2019 
PC1, PC2, 
PC3, PC4, 
PC5, PC6, 
PC7, PC8, 
PC9, PC10, 
PC11, PC12, 
PC13, PC14, 
PC15, KU1, 
KU3, KU5, 
KU7, KU8, 
KU9, KU10

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

िैपटॉप, सफषे द/
बै्क िोड्थ, माक्थ र, 

चाट्थ पषेपर, प्रोजषेटिर, 
टट् षेनर गाइड, छात्र 

मैनुअि,खाद्य सुरक्ा 
मैनुअि, िॉग िुक्स

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

खाद्य उत्ादन 
में प्रभावी 
प्रिषेखन और 
ररकॉसडसंग

• अंसतम तैयार उत्ाद कषे  सिए कच्षे 
माि कषे  सववरण कषे  दस्ावषेजीकरण 
और ररकॉसडसंग की सवसध िताएं।

FIC/N2019 
PC1, PC2, 
PC3, PC5, 
PC6, PC7, 
PC8, PC9, 

PC10, PC11, 
PC12, PC13, 
PC14, KU1, 
KU5, KU6, 
KU7, KU8, 
KU9, KU10

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

ररकॉसडसंग 
उत्ादन 
योजनाएं, 
प्रसरिया 
पैरामीटर और 
तैयार 
उत्ाद(भाग 
---- पहिा)

• उत्ादन योजना, प्रसरिया मापदंडो ं
और तैयार उत्ादो ंकषे  ररकॉड्थ कषे  
दस्ावषेजीकरण की प्रसरिया का 
प्रदश्थन करें ।

FIC/N2019
PC1, PC2, 
PC3, PC5, 
PC6, PC7, 
PC8, PC11, 
PC12, PC13, 
PC14, KU1, 
KU3, KU5, 
KU6, KU7, 
KU8, KU9, 

KU10

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

ररकॉसडसंग 
उत्ादन 
योजनाएं, 
प्रसरिया 
पैरामीटर और 
तैयार 
उत्ाद(भाग 2)

6
सिक्खत
01:00

पै्रक्टिकि
05:00
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अवसि (घंटे)

6. खाद्य सुरक्ा, 
स्वच्छता और 
स्वच्छता

सुरक्ा पहिषे: 
आवश्यक काय्थ 
क्षेत्र अभ्ास

• काय्थ क्षेत्र में पािन की जानषे वािी 
सुरक्ा प्रराओ ंका प्रदश्थन करें ।

FIC/N9001
PC1, PC2, 
PC3, PC4, 
PC5, PC6, 
PC7, PC8, 
PC9, PC10, 
PC11, PC12, 
PC13, PC14, 
PC15, PC16
KU1, KU2, 
KU3, KU4, 
KU5, KU8, 
KU9, KU10, 
KU11, KU12, 
KU13, KU14, 
KU15, KU16, 
KU17, KU18, 
KU19, KU20, 
KU21, KU22

कक्ा
भाषण/

पावर प्ाइंट
प्रसु्सत/प्रश

और उतिर और 
समूह चचा्थ

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

काय्थ क्षेत्र में 
व्यक्तिगत 
स्वच्छता िनाए 
रखना

• काय्थ क्षेत्र में पािन की जानषे वािी 
व्यक्तिगत स्वच्छता का प्रदश्थन करें ।

FIC/N9001
PC1, PC2, 
PC3, PC4, 
PC5, PC6, 
PC7, PC8, 
PC9, PC10, 
PC11, PC12, 
PC13, PC14, 
PC15, PC16, 
KU1, KU8, 

KU10, KU11, 
KU12, KU13, 
KU14, KU15, 

KU16

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00

खाद्य सुरक्ा 
उतृ्ष्ता कषे  
सिए 
एचएसीसीपी 
ससद्धांत

• प्रसरिया और उत्ादो ंमें खाद्य सुरक्ा 
खतरो ंको खत्म करनषे कषे  सिए 
एचएसीसीपी ससद्धांतो ंको िागू करें ।

FIC/N9001
PC4, PC5, 
PC6, PC7, 
PC8, PC9, 

PC10, KU14, 
KU15, KU16, 
KU18, KU20

8
सिक्खत
03:00

पै्रक्टिकि
05:00
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क्र. 
िं.

म्हड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र उदे्श्य ओपन स्कयू ि सक्रयासवसि प्रसिक्षण
उपकरण / एड्ि

अवसि (घंटे)

खाद्य उद्योग में 
सुरक्ा, स्वच्छता 
और स्वच्छता

• खाद्य उद्योग में सुरक्ा, स्वच्छता और 
स्वच्छता कषे  महत् को िताएं।

• सुरसक्त और स्वच्छता काय्थ्रि 
िनाए रखनषे कषे  सिए उद्योग मानको ं
कषे  िारषे  में चचा्थ करें ।

FIC/N9001
PC1, PC2, 
PC3, PC4, 
PC5, PC6, 
PC7, PC8, 
PC9, PC10, 
PC11, PC12, 
PC13, PC14, 
PC15, PC16, 
KU1, KU2, 
KU8, KU9, 

KU10, KU12, 
KU13, KU14, 
KU15, KU16

6
सिक्खत
01:00

पै्रक्टिकि
05:00

कुि अवसध ससद्धांत: 90:00
पै्रक्टिकि: 180:00

रोज़गार कौशि 
(डीजीटी/
वीएसकू्/
एन0101)

30:00

नौकरी कषे  
प्रसशक्ण पर

0:00

कुि अवसध पीआर + थ्ोरी + 
ओजषेटी + ईएस

330:00
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;wfuV 1 & izf’k{k.k dk;ZØe dk ifjp; 
vkSj [kk| izlaLdj.k m|ksx 
dk voyksdu

;wfuV 1 & izf’k{k.k dk;ZØe dk ifjp; 
vkSj [kk| izlaLdj.k m|ksx 
dk voyksdu

;wfuV 1 & izf’k{k.k dk;ZØe dk ifjp; 
vkSj [kk| izlaLdj.k m|ksx 
dk voyksdu

;wfuV 1 & izf’k{k.k dk;ZØe dk ifjp; 
vkSj [kk| izlaLdj.k m|ksx 
dk voyksdu

;wfuV 2 & laxBukRed ekud 
vkSj ekunaM 

;wfuV 3 & dkWVst iuhj ds mRiknu ds 
fy, dk;Z {ks= vkSj izfØ;k e’khujh dks 
rS;kj djuk vkSj mls cuk, j[kuk

;wfuV 3 & dkWVst iuhj ds mRiknu ds 
fy, dk;Z {ks= vkSj izfØ;k e’khujh dks 
rS;kj djuk vkSj mls cuk, j[kuk

;wfuV 3 & dkWVst iuhj ds mRiknu ds 
fy, dk;Z {ks= vkSj izfØ;k e’khujh dks 
rS;kj djuk vkSj mls cuk, j[kuk

;wfuV 5 & dkWVst iuhj ds 
mRiknu ls lacaf/kr iw.kZ 
nLrkost+hdj.k vkSj fjdkWMZ j[kuk

;wfuV 6 & dkWVst iuhj ds fy, 
[kk| lqj{kk] lQkbZ vkSj LopNrk

1 5 hps://youtu.be/J-2EiMVNtpM

2 9 hps://www.youtube.com/watch?v=sbjL4ppSj9w

3 9 hps://youtu.be/4XuvGYvKGnE

5

4 26 hps://youtu.be/SPV_cDsDLKE

6

49 hps://www.youtube.com/watch?v=gNEx8P9UqPA

7

57 youtube.com/watch?v=QWpU7DAfNcs&t=93s

8

67 youtube.com/watch?v=tRAnusofqJ8&t=45s

9

74 hps://www.youtube.com/watch?v=nrEOtxjwKsQ

10

116 hps://www.youtube.com/watch?v=kcpGlHBpphA

121 hps://www.youtube.com/watch?v=RS4A-uczS6E&t=455s

[kk| m|ksx dk voyksdu

d‚Vst iuhj esdj dk 
vksfj,aVs'ku ohfM;ks

Ms;jh m|ksx dk voyksdu

Ms;jh çlaLdj.k la;a= esa 
ç;qä midj.k

dkfeZd LoPNrk

lQkbZ vkSj LoPNrk

j[kj[kko

vif'k"V fuiVku çca/ku

nLrkosthdj.k

th,eih] th,pih vkSj 
,Q,l,e,l

139

jkstxkkj dkS’ky ¼30 ?kaVs½

https://eskillindia.org/NewEmployability
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https://www.
skillindiadigital.gov.in/

content/list

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list
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पता:  फूड इंडस्ट् ी कैपषेससटी एंड क्स्कि इसनसशएसटव  
 श्ीराम भारतीय किा कें रि, तीसरी मंसजि, 1  
 कॉपरसनकस माग्थ, मंडी हाउस, नई सदल्ी -110001
ईमेि:  admin@ficsi.in 
वेबिाइट:  www.ficsi.in 
फ्हन:  +91-9711260230, +91-9711260240 

मयूल्य : `


